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PODER EJECUTIVO DEL ESTADO

ACUERDO por el cual se emite el Protocolo de Investigacién de Delitos contra la Vida, Integridad y Dignidad de los 1
Animales; para regular la actuacién de los Servidores Publicos de la Procuraduria General de Justicia del Estado.

PROTOCOLO de Investigacién de Delitos contra la Vida, Integridad y Dignidad de los Animales. 3

REGLAMENTO Interior para los Hospitales Generales dependientes del Organismo Publico Descentralizado de la 46
Administracién Publica Estatal denominado Servicios de Salud de Coahuila de Zaragoza.

Licenciado HOMERO RAMOS GLORIA, Procurador General de Justicia del Estado de Coahuila de Zaragoza, con fundamento
en lo dispuesto por el articulo 21, segundo parrafo, séptimo y noveno de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos;
113, 115, fraccion V, y XV de la Constitucion Politica del Estado de Coahuila, con las facultades que la ley me confiere como
Procurador General de Justicia del Estado, tengo a bien emitir los PROTOCOLO DE INVESTIGACION DE DELITOS
CONTRA LA VIDA, INTEGRIDAD Y DIGNIDAD DE LOS ANIMALES, bajo las siguientes:

CONSIDERANDO

Primero.- El articulo 21 de la Constitucion General de la RepuUblica, Ministerio Pablico es la institucion encargada de la
investigacion y persecucion de delitos.

La investigacion, tiene por objeto que el Ministerio Piblico retina indicios para el esclarecimiento de los hechos y en su
caso, los datos de prueba para sustentar el ejercicio 0 no de la accién penal y la eventual acusacién contra el imputado, ello atento a
lo que estipula el articulo 160 del Cédigo de Procedimientos Penales que regula el sistema penal acusatorio.
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Segundo.- En la investigacion de los delitos el Ministerio Publico se rige por los principios de certeza, legalidad,
objetividad, eficiencia, profesionalismo, imparcialidad, lealtad, honradez, disciplina y respeto a los derechos humanos y garantias
reconocidos en el referido articulo 21 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en la Constitucion Politica del
Estado de Coahuila de Zaragoza y en los tratados internacionales en los que el Estado Mexicano sea parte.

Tercero.- En el siglo XXI ha habido un cambio en la percepcion y trato hacia los animales. La visién mundial sobre los
animales ha cambiado dramaticamente; se han convertido en una parte fundamental de nuestras vidas y de la sociedad. Se ha
reconocido que los animales son entes sensitivos y dignos de un trato humanitario.

Todo animal posee derechos y, en particular, derecho a la existencia, al respeto, a la atencién, a los cuidados y a la
proteccion por parte del ser humano. Varios paises han adoptado estatutos a favor de los animales; otros han actualizado su
legislacion, todos recogiendo los principios de respeto, defensa y proteccién.

En Coahuila, dos terceras partes de los hogares tienen al menos una mascota. Pero muchos desconocen la responsabilidad
que conlleva tener un animal y optan por el abandono y el maltrato. Por este motivo, es de vital importancia proteger y cuidar de los
animales a fin de que se desarrollen en un ambiente saludable que propenda en beneficio de la familia y que nos identifique como
una sociedad de vanguardia y mentalmente saludable.

El abuso hacia los animales puede indicar la existencia de un problema mucho més profundo. Los nifios, jovenes o
personas que abusan de los animales pueden estar sufriendo situaciones de abuso y pueden llegar a convertirse en seres que
menosprecien el respeto a la vida y a la dignidad humana. La violencia es violencia cualquiera que sea la victima. Una persona que
abusa de los animales tiene el riesgo de generar violencia hacia los demas.

Cuarto.- Por lo anterior, en la Procuraduria General de Justicia del Estado, se disefi6 el PROTOCOLO DE
INVESTIGACION DE DELITOS CONTRA LA VIDA, INTEGRIDAD Y DIGNIDAD DE LOS ANIMALES, herramienta
gue establece las obligaciones que deben cumplir las y los servidores publicos como agentes del Estado. Este protocolo deriva de
ese propdsito, proporcionar una herramienta metodolégica estandar y efectiva en la investigacion de los delitos cometidos en contra
de los animales, competencia de la Procuraduria General de Justicia del Estado, para que se realicen con estricto cumplimiento al
principio de debida diligencia. Implica un conjunto de procedimientos especificos, dirigidos a regular y unificar el actuar del
personal sustantivo de la institucion, bajo tres niveles de especializacion, como lo son el ministerial, policial y pericial, para
garantizar en su actuar el cabal cumplimiento y proteccion de los derechos humanos y evitar la discrecionalidad, para que la
actuacion sea coordinada y orientada.

La capacitacion sobre los derechos de los animales, serd la medida para alcanzar la profesionalizacion de las y los
funcionarios encargados de procurar justicia, que con voluntad de superacion, esfuerzo, responsabilidad y sensibilidad se impongan
de este instrumento y lo apliquen en todas sus investigaciones; es una accion que proyecta el mensaje de que esta violencia no se
tolera por parte del Estado.

Quinto.- De acuerdo a lo que sefiala el articulo 113 y 115 fracciones | y IX de la Constitucidn Politica del Estado de
Coahuila de Zaragoza, 6, fraccion 111, 10 y 11 fracciones I11, V y IX de la Ley Organica de la Procuraduria General de Justicia del
Estado, corresponde al Procurador General de Justicia del Estado, fijar los criterios y lineamientos que permitan eficientar la
funcién del Ministerio Pudblico, a fin de obtener mejores resultados en la procuracion de justicia, regulando y organizando de
manera eficiente los recursos materiales y humanos con los que cuenta la Institucion. Ademas de fijar las politicas criminales que
regiran la investigacion, esto es, la forma de realizarse y los criterios a los que ha de sujetarse, ello en los casos en los que la ley asi
lo establezca.

En este tenor, resulta pertinente expedir el siguiente:
ACUERDO
ARTICULO UNICO. Se emite el PROTOCOLO DE INVESTIGACION DE DELITOS CONTRA LA VIDA,
INTEGRIDAD Y DIGNIDAD DE LOS ANIMALES; para regular la actuacion de los servidores publicos de la Procuraduria
General de Justicia del Estado.

TRANSITORIOS

PRIMERO. Se ordena la publicacidn del presente acuerdo, en el Periédico Oficial del Gobierno del Estado.
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SEGUNDOQO. El presente Acuerdo entrara en vigor al dia habil siguiente de su publicacién en el Periédico Oficial del Gobierno del
Estado.

TERCERO. Se ordena al Centro de Profesionalizacion, Acreditacidn, Certificacién y Carrera, elaborar los programas de
capacitacion para la aplicacion del protocolo materia del presente acuerdo.

CUARTO. Se ordena a la Direccion General Juridica, de Derechos Humanos y Consultiva, la difusion del instrumento que se
emite mediante el presente acuerdo, a todas las unidades administrativas de la Procuraduria General de Justicia del Estado.

Dado en la Ciudad de Saltillo, Coahuila de Zaragoza a 13 de marzo de dos mil diecisiete.

“SUFRAGIO EFECTIVO. NO REELECCION”
EL PROCURADOR GENERAL DE JUSTICIA DEL ESTADO

LIC. HOMERO RAMOS GLORIA
(RUBRICA)
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GLOSARIO

INTRODUCCION
Origenes y planteamientos de los Movimientos de los Derechos de los animales

Es pertinente llevar a cabo un recuento general sobre como hemos caracterizado y
conceptualizado a los sujetos que hoy denominamaos animales. Esto. en tanto |a forma en que
los seres humanos conceptualizan a los animales es sin duda la explicacion a las formas en
que los tratamos, nos acercamos a ellos y a los planteamientos mas importantes que se han
elaborado sobre su tratamiento y la ética que debe pautar nuestra relacion como seres
humanos con éstos. Asimismo, expondremos de forma concisa los origenes y el desarrollo de
lo que muchos hoy llaman el Movimiento de Liberacion Animal. o Movimiento en Pro de los

Derechos de los Animales
La Antigua Grecia

Para una gran parte del sector intelectual de lo que Occidente hoy llama la “cuna de la
civilizacién”, la antigua Grecia, el ser humano era un animal con logos. como bien lo menciona
y desarrolla Aristdteles en su obra Entre sus multipies acepciones, la palabra logos significa
razon, paiabra y discurso Esta caracternizacion es vital parz entender como se ha construido la
imagen simplista de las demas especies que cohabitan la Tierra con los seres humanos, ya
que ¢l posteriormente se ha asumido irreflexivaments una concepeion de los animales cuya
caracteristica principal es que éstos son sujetos sin logos, es decir, sin razén, sin palabra.
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distanciado de la posicion privilegiada del ser humano Los animales son pues. desde esta
concepcion, principalmente objetos sin razon, sin palabra, y por ende, no comparables e
inferiores a los seres humanos, En 1a antigua Grecia si bien existieron excepciongs como
Pitagoras, quien promovia el vegetananismo como alternativa ética a la relacion de explotacion
de los seres humanos respecto a otras especies, asi como multiples corrientes religiosas y
filosoficas orientales que conceptualizaron a las demas especies animales de forma
radicalmente diferente, como el Budismo, el Tao o el Jainismo, la vision preponderante fue de
la filosofia aristotélica, y 1a que tuvo un impacto vital y fundamentai en las posteriores

cornentes de pensamiento

Cristianismo: Santo Tomas de Aquino

La vision proveniente de Aristotales que cosifica existancialmente a los demas entes de otras
especies permanece y se gjemplifica en el pensamiento filosofico medieval de Santo Tomas de
Aquino. Este adujo que no era ético causar dolor 0 dafio a un animal, ya que esto podria
perjudicar a otro ser humano_ Es decir, Aquino considera no ético causar dolor a los animales
pero sélo en tanto ese acto podria perjudicar a los seres humanos. Lo mismo ocurre con
diversas religiones monoteistas, como la cristiana, isldmica y Judia. en la que los animaies han
sido considerados meros instrumentos Utiles para el ser humano. muchas veces refiriéndose a
éstos con categorias peyorativas como el epiteto “bestia’ Es importante notar la razon o
norma mediante la cual Tomas de Aguino condena éticamente el causarie algln dafio a un
animal. no causarle dafo a un ser humano. Esta visién perpetia la cosificacion (animal como
objeto) a un determinado ente (en este caso el animal) y pasa por alto la vision del ser humano
y Sus actuaciones como jerarquicaments superior. Es esta visidn del ser humano y ciertos
seres humanos como superiores las que a través de la histona han justificado que ciertos
seres humanos actien y se consideren como jerarquicaments superiores con serias
consecuencias para otros. Tomese por ejemplo la dominacion sexista respecto a personas de
sexo y/o género femenino y las actuaciones contra etnias, culturas y preferencias sexuales no
consideradas como iguales y por ende sujetas al dominio o exterminio en determinadas
sociedades y momentos histéricos.

La Modernidad

N
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De forma progresiva, esta concepeion del animal como ser sin razén ni palabra. llegd a ser
bautizada en la Modernidad, de manos de uno de los pensadores modernos mas influyentes
en todo Occidente. René Descartes Descartes le llamo el ser autdomata En la filosofia
cartesiana, y en gran parte de la filosofia francesa moderna, esta construccion de lo que es el
animal, en contraposicion de lo que es el ser humano (quien dnico ostenta res cogitans, o
capacidad de pensar. sentr, desear € imaginar) ha instituido una gran diferencia, ya discutida
por la filosofia aristotélica a la que hemos hecho referencia La contraposicion entonces es el
ser humano como ser capaz de pensar y sentir y los animales come lo contrario. es decir. como
seres desprovistos del sentr. El animal ha sido desprovisto tsjantemente de cualquier
caracteristica que pudiera tener la res cogitans. como &l poder sentir, el poder desear o poder
imaginar. Por tanto, el animal quedd recluido en un espacio de mera corporeidad. de res
extensa, sin alma alguna que pudiera darle aquellos atributos que el ser humano por mucho
tiempo se ha autoimpuesto. Este aspecto es vital pues el privar al animal de cualquier tipo de
santimiento posible, o cualquier grado de conciencia de sentimiento que pudiera tener, daria
libre acceso a no considerarlo como parte en el estudio de la Etica o de la filosofia. Un ser no-
pensante y que no siente, entonces, no s sino cuerpo, objeto. Aln en |la modernidad podemos
encontrar filésofos que abordan el tema del dafio a los animales pero desde nociones
aristotélicas, Dos ejemplos son Locke y Kant Uno de los mas grandes representantes del
empirnismo inglés. asi como de las teorias de gobierno civil y democratico hoy dia. John Locke,
desarrolld una percepcion totalmente basada en la influencia de Tomas de Aquino. Locke
condend moralmente aqualla accion que tuviera como finalidad el causarle algdn dafio a un
animal, ya que esto podia afectar a determinado ser humano Asimismo. Immanuel Kant
figura clave para el ldealismo Aleman, plantad gue los animales no eran fines en si. sino meros
medios para alcanzar fines. No obstante, en realidad, las formulaciones que los pasados
pensadores han arglido, no son mas que la misma argumentacion aristotélica de considerar a
los animales como seres sin logos. sin razon y sin palabra.

Rousseau y Bentham: los animales sienten y padecen.

De otra parte. el ilustrado francés Jean J. Rousseau, en su famosa obra Discurso sobre la
Desigualdad entre los Hombres, adujo que los animales debian también ser parte de lo que &l
entendia era la ley natural, no porque éstos sean seres racionales, SiNo pPorque son seres que
sienten y padecen los efectos de la misma naturaleza. Este criterio de sufrimiento es
precisamente el que el llamado padre del utilitarismo moderno. el inglés Jeremy Bentham,
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consagro y matizo en su filosofia moral Para Bentham no debe existir una ley que considere
inferior a otra especie en nombre de la ley que, como él adujo. los tiranos alguna vez le
arrebataron a los demas seres vivos. Bentham elabora este argumento expresandose sobre |
condicion de inferioridad legal. social y cientifica en que se encontraban los esclavos y demas
seres vivos considerados "inferiores”

Primeras organizaciones en defensa de los animales y el especismo.

Es entonces en Gran Bretafia donde germina la primera organizacion que se dedica a tratar de
erradicar lo mas posible Ia crueldad hacia los animales. aungue siempre con un matz
propietanio que ha tendido a caracterizar esta dificil lucha a favor de aquellos que no
comparten nuestra paiabra ni nuestro verbo. En 1824 se funda el Royal Society for the
Prevention of Cruelty to Animals, con el animo de impulsar la implantacion eficaz y efectiva de
la legislacion que progresivamente habia surgido desde el siglo XVII a favor de la erradicacion
de crueldad fisica hacia los animales. Luego. ya abolida |a esclavitud en Estados Unidos de
América. se funda la Amencan Society for the Prevention of Cruelty to Animals, organizacion
pionera en los movimientos pro derechos de los animales en las Américas. mientras ese
concepto de derecho de los animales se iba complicandoe cada vez mas fundamentalmente en
su concepcion tedrica. Por otro lado. durante la pnmera mitad del siglo XX dados los desastres
de la Gran Guerra y Segunda Guerra Mundial, la reflexion sobre el asunto animal no tuve un
terreno fért| para poder desarrollarse como lo hizo en la segunda mitad del mismo sigio De
nuevo Gran Bretafia fue pionera en lo que se conoce como &l movimiento pro derechos de los
animales en el mundo, slendo la Universidad de Oxford su epicentro. De ahi surgid el Oxford
Group en 1970, integrando el debate bioético sobre “derechos de los animales” a las mismas
aulas @ inmediacionas de la antigua y madieval universidad. Este grupo, cuyo miembro mas
prominente lo fue el psicélogo Richard Ryder. fue quien originalmente comenzo a utlizar, en la
década de los setenta, el concepto de “spaciesism’ (especismo en castellano), denotando la
discniminacion hacia otras especies por una especie que atribuye mas valor a sus intereses
particulares, en contraste con la menor valia que alegadamente tienen. de tenerlos, lo
intereses de las demas especies. No hay duda gue este grupo. hoy no tan conccido, fue
sumamenta importanta para el desarrollo Intalectual del denominado padre del animal
liberation movement Peter Singer. entonces estudiante de filosofia en la Universidad de
Oxford. Por otro lado. no hay duda de la grandisima importancia que tuvo la labor tedrica.
intelectual y practica de este pensador utilitarista, especialments luego de la publicacion del
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libro que muchos han denominado como la “biblia” del movimiento de liberacion animal
Animal Liberation, A raiz de la reflexion de Singer en Animal Liberation, fundamentada en una
vision utilitansta sobre la relacion entre los seres vivos y tomando como elemento esencial |z
filosofia moral de Bentham, |a vision hoy impearante en los grupos mds notorios pro defensa de
los derechos de los animales es que el maltrato. o el infligir daio a un ser que siente y padece,
es nocivo para la mayoria de nosotros. animales inciuidos entre la humanidad. gue somos
seres con intereses propios y grados de conciencia hoy validados por las ciencias naturales

El abolicionismo.

Por el contrario, también una visién anti-utilitarista ha caracterizado el debate sobre el tama a
partir de los afios 70. especialmente promovido por los profesores Gary Francione, Tom
Reagan. James Rachels, Bob Torres y Staven Wise. entre otros. Uno de los representantas mas
destacados de este grupo es el abogado y profesor de Derecho, Gary Francione, maximo eje
del abolicionismo animal en los Estados Unidos A diferancia del utilitarismo, el abolicionismo
propone respetar a los demads seres vivos como fines en si, y tomar en cuenta sus intereses de
supervivencia y evitar el sufrimiento de los mismos. Para esta posturz. llevada a |z practica
originalmente por el grupo Animal Liberaton Front cuyos actos delictivos tienen como fin
rescatar amimales explotados en la industna de dependencia caprichosa respecto demas seres
vivos. es inconcebible que hoy en dia el ser humano utilice a mansalva otras especias,
causando o no dafno a demas seres vivos, para intereses meramente egoistas y particulares,
Para ellos. a diferancia del utilitansmo de Singer, la conversidn al vegetarianismo o veganismo,
si bien es la actitud moral correcta en una relacion ética con los demds animales, no es
suficiente para erradicar un mercado que mata aproximadamente 600,000 animales en sélo
un dia en los EUA. Las cantidades de animales matados para consumo del ser humano. sin
necesitarlo naturalmente, hacen que los abolicionistas aboguen por restricciones radicales a
dicha empresa mortifera. Gracias a este esfuerzo intelectual, y ls voluntad de rescatistas y
activistas politicos, grupos como People for the Ethical Treatment of Animals (PETA), The
Humane Society of the United States. Animal Legal Defense Fund (ALDF), Animal Aid. Animal
Liberation Leagues. In Defanse of Animals, Vegan Society y Anima Naturalis, entre muchisimos
otros, han desarrollado arduas campanas por replantear una ética respetuosa respecto a las
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demds especies animales cohabitantes en la Tierra, También es propio mencionar que hay
multiples partidos politicos con presencia real en los parlamentos de paises como Bélgica,
Holanda. Gran Bretafa. talia, entre muchos otros. Por Gitimo, es pertinente vislumbrar que hoy
en dia mas de 180 facultades de Derecho de los EUA tienen cursos de Derecho de los
Animales en sus curriculos. asi como clinicas de asistencia legal y grupos estudiantiles
dedicados axclusivamente a propiciar el debate de lo que hoy adn, en gran parte. sigue siendo
un tema secundarnio en |la mayoria de las instituciones sociales

El tema animal en el pensar ético humano contempordneo.

Recientamenta en la discusion académica y social, no solo se han hecho comparaciones de la
lucha pro derechos de los animales con las luchas pro igualdad de géneros. como las aducidas
por la feminista y activista Catharine Mackinnon. sino que figuras de la literatura y filosofia,
como el nobel sudafricano John M. Coetzee. el filésofo argelino Jaques Dernda, la fildsofa
Martha C. Nussbaum y los profesores David Favre, Richard Posner, han apuntado en sus
investigaciones y obras el tama animal como un aspecto protagdnico en el pensar ético
humano. Para la reconocida profesora Mackinnon, la dominacion masculina se despliega a
través de ias ralaciones que han tenido las sociedades patriarcales occidentales respecto a las
mujeres y a los animales. comunmente feminizados. Para Coetzee. en su famoso libro The
Lives of the Animals, la protagonista, una famosa escritora, se enfrenta a una diatriba
sumamente incomoda. al cuestionar la tolerancia hacia aquellos que siguen siendo parte de
una industria que produce tanto sufrimiento cotdianameante. Por otro lado, para Derrida. en su
obra postuma The Animal Therefore | Am, se hace un andlisis severo sobre como hemos
construido aquello que denominamos particularmenta animal, obviando el sinnumero de
diferencias fisiologicas y psicologicas del gran conglomerado de especies animales existentes
entre los seres humanos. Sin entrar en detalles, creo que se establecid la pertinencia
fundamental de discutir este tema en todos los espacios posibles, asumiendo una postura
critica y abierta sobre un aspecto de la Etica que ha sido paupérrimaments discutido en
Occidente. Estd en nosotros preguntarnos cdmo nos vamos a relacionar con las demas
especias animalas, mirandolas a los 0jos como seres sufrientas,
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MARCO JURIDICO

a) Nacional

e Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos

e Codigo Penal del Estado de Coshuila de Zaragozs.

e Ley de Proteccion y Trato Digno a los Animales para el Estado de Coahuila de Zaragoza
e |eyde Fomento Ganadero para el Estado de Coahuila

e Ley Estatal de Salud

b) Internacional

e Declaracion Universal de los Derechos de los Animales
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Declaracion Universal
de |los Derechos de los Animales

Considerande que todo animal posee derechos y que el desconocimiento y dasprecio de
dichos derechos han conducido y siguan conduciendo al hombre a cometer crimenes contra la
naturaleza y los animales, se prociama lo siguienta

Articulo No. 1

Todos los animales nacen iguales anta |a vida y tenen los mismos derechos a |a existancia
Articulo No. 2

a) Todo animal tene derecho al respeto

b) El hombre, como especie animal. no puede atribuirse el derecho de exterminar a los otros
animales o de explotarios, violando ese derecho, Tiene I3 obligacian de poner sus
conocimientos al servicio de los animales

¢) Todos los animales tienen derecho a la atencién. a los cuidados y a la proteccion del
hombre

Articulo No. 3

a) Ningdn animal serd sometdo a malos tratos ni a actos crueles
b) Si es necasaria |a muerte de un animal, ésta debe ser instantdnea, indolora y no ganeradora
de angustia

Articulo No. 4

a) Todo animal pertenecients a una especie salvaje tene derecho a vivir libre en su propio
ambiente natural terrestre asTeon o acuatico y a reproducirsa

b) Teda privacion da libertad, inciusc aqualia que tenga fines educativos, es contraria a ests
derecho.

Articulo No. 5
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a) Todo animal perenscients @ una especie que viva wradicionalments en el entorno del
hombre tiene derecho a vivir y crecer al ntmo y en las condiciones de vida y de libartad que
sean propias de su aspacia
b) Toda modificacion de dicho ritmo o dichas condicionas que fuera impuesta por &l hombre
con fines mearcantiles as contraria a dicho derecho

Articulo No. 6

z) Todo animal que el hombre haya escogido como companero tiene derscho a gue fa duracion
de su vida sea conforme a su longevidad natural
b) El abandono de un animal es un acto cruel y degradante.

Articulo No. 7

Todo animal de trabajo tene derecho a una limitacién razonable del tempo ¢ Intensidad dal
trabajo, a una alimentacion reparadora y al reposo

Articulo No. 8

a) La exparimentacion animal que implique un sufrimiento fisico o psicolégico s incompatble
con los derechos del animal tanto si se Uata de sexperimentos médicos  cientificos,
comerciales, como da otra forma de axperimentacién
b) Las tecnicas aitsrmativas deben ser utilizadas y desarroliadas

Articulo No. 9

Cuando un animal es cnado para la alimentacion debe ser nutrido, instalado y transporiado,
asi como sacrificado, sin que ello resulte para &l motivo de ansiedad o dolor

Articulo No. 10

a) Ningdn animal debe ser explotado para esparcmiento  del  hombre
b) Las exhibiciones de animales y los espectdculos que se sirvan de animales son
incompatblas con la digndad dal animal

Articulo No. 11

Todo acto que implique la muerte de un animal sin necesidad es un biocidio. es decir. un

cnmen contra ia vida

Articulo No. 12
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a) Todo acto que implique la muerte de un gran numero de animales salvajes és un genocidio
es decir un cnmen contra la aspacis
b) La contaminacion y iz destruccion del amhbiente natural conducsn al genocidio

Articulo No. 13

a) Un animal muerio debe ser tratado con raspeto
b) Las escenas de violencia, en ias cuales los animalas son vicimas, deben ser prohibidas en
el cine y en |a telewision, salvo st ellas tienen como fin dar muestra de los atentados contra los
derechos del animal

Articulo No. 14

a) Los organismos de protaccion y salvaguarda de los animales deben ser representades a
nivel gubernamantal

b) Los derechos del anima!l deben ser defendidos por |a ley. como lo son los derechos del
hombre

Esta declaracion fue adoptada por La Liga Internacional de los Derechos del Animal en 1977,
que la proclamé al afo siguients, Posteriorments, fue aprobada por la Organizacién de
Naciones Unidas (ONU) y por la Organizacién de las Naciones Unidas para la Educacién, la
Ciencia y la Cultura (UNESCO)
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FIGURAS TIPICO PENALES EN EL
CODIGO PENAL DEL ESTADO DE
COAHUILA DE ZARAGOZA
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CAPITULO QUINTO
DELITOS CONTRA LA VIDA. INTEGRIDAD Y DIGNIDAD DE LOS ANIMALES

ARTICULO 293 BIS 1- Al que cometa actos de maltrato! o crueldad? injustificados en contra de
cualquier especie armmal que no constituyan plaga, provocando o no lasiones evidentes. se le
impondra de seis meses a cuatro anos de prision y de cien a quinientos dias multa, asi como el

L ARTICULO 293 BIS 3.- Serdin considerados actos de maltrat:
1- Noalimentar en cantidad y calidad suficients a los animaies domésticos o cautivos,
2- Ancaros para & tebaje mediantes instrumentos que. no siendo de simple estimulo, les provogquen innecesancs

Ccastigos o Sensaciones dolorosas.

3- Haceros rabaar en jomadas #in proporcionartes des adecuado;

4- No bnndar a los awmales de compania una vivienda o refugio adecuado de acuerdo a las caractensticas propias de 'a
sspecs o teniendo ol sspacio para tenerios sueltos, los tangan permanentements amarradcs 0 encarrados.

5- Emplearios an el trabajo cuando no se hallen en estado fisico adecuado.

6- Estimularios con drogas sin perseguir fines Brapduticos,

1~ Emplear animales en of tiro de vehiculos que sicedan nokniamente sus capacidades fisicas

8- No proporcionar un espacio adecuado y Mmpio, & o8 anmales que s& encuANtreEn &N eataDIECIMIBNTOS O COMErTios
dedicados a la venta de eetos o en los lugares en donde se encuentren a reaguardo por cuskyuler motivo

9 No proporcionar atencion veterinaria a cualquier animal que bmmnyq‘»mn pwcuolqunr motive bajo su
cudado o resguarde. Quedan exceptuados los casos en donde por no contar con loy med) para su atencion. se de

aviso a las autoridades correspondienies o grupos protectores de animalas legalments consttuidos a fin de obtener apoyo para la
atencion del animal de que 8= rate

“ ARTICULD 293 BIS 4~ Sardn considerados actos de crueidad:

1- Practicar 1a vivisaccion con fines qua no s=an centiicamants NECEsanos 0 8n Igaree 0 POr PErSONas Que NO 8stén
debidaments autonizados para ello;

2- Mutilar cualquier parte del cuerpo de un animal. salvo que el acto tenga fines de mejoramiento, mar 0 atra ]
highene de la respectiva especie animal o g reslice por motivos de piedad.

3- nisrvenir quirdrgicaments animales sin anestasia 0 aun cuando 88 Utilice anestasis |a persona que lo realice No lengs
titulo de médico o médico vetarinario, salvo el caso de urgencia debidaments comprobada.

4- Expenimentar con animales pudiendo utilizar otros métodos para obtener of resultado deseado o se utilicen animales de
frado superior @n k3 escala 200l0gca al Indispanaatis, sagun 1a naturaieza dal protocolo 08 INVestigacion.

5- Abandonar a cualguier animal de modo tal que quede desamparado 0 S1DUSSTO & NESENS QU ameanacen su intsgridad
fisica o la de tarcerss personas;

6- Causar la musrts de animales prefiados cuando tal estado es patents en ol animal.

7- Lastimar y arrollar aimales intencionalments, causandoles 1oMuras o sufrimientos inNecesanos o con 18 intencion de
mataros por el 50lo espiritu de perversidad | venganza. oo o simple diversion:

8- Ocaslonar la muerts por cualquier medio a un animal, mmhrhdmommmlplnblnmhm
der y lugares destinados al sacrificio de animales por akmentanae. sanitarias o de otro tpo que se encuentro
debidaments regulada.

I
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aseguramiento de todos los animales que pudiera tener bajo su cuidado o resguardo. los
cuales podrdn ser puestos bajo los cuidados de las Asociaciones protectoras de animales
debidamente registradas que lo soliciten, hasta en tanto se determine su destino legal En
caso de que las lesiones pongan en peligro la vida del animal, se aumentara en una mitad la
pena senalada, salvo lo exceptuado en las Leyes de Proteccion a los Animales.

ELEMENTOS DE LA FIGURATIPICA
Articulo 30 (Elementos del tipo penal)

El tipo penal de un delito en particular se actualizard cuando se concreten los elementos
siguientes:

A Elementos permanentas:

. (Forma de conducta). La accién u omisién de cualquier persona de cometer actos
de maltrato o crueldad que provocan o ne lesiones evidentas en contra de cualquier
espéacie animal que no constituya plaga

. (Formas de coautoria). En vez de |la conducta dolosa de autor material del parrafo
primero de la fraccion anterior y en cuanto a un delito doloso. cualquiera de las
conductas de coautoria material. de coautoria en codominio funcional, coautoria
wmultuaria. autoria mediata. autoria equiparada en delito emergente. o autoria
indeterminada sin acuerdo ni adherencia, pravistas en este codigo

Sin embargo, la coautoria en codominio funcional no excluiré al autor o coautores
materiales. y éstos no necesariamente quedaran excluidos en |a autoria mediata.

. (Dolo o culpa). £ dolo o culpa, segin corresponda
Iv. {Objeto). Un animal de cualquier especie que no constituya plaga.

V. (Lesién o peligro). La lesién o peligro al bien juridico protegido que en la especie lo
es |a integridad y dignidad de los animales,

B. EHementos contingentes:

. (Formas de coparticipacion). En su caso, de manera accesoria a cualquiera de las
conductas de autoria o coautoria dolosas sefaladas en las fracciones | y Il del
apartado A de este articulo, una o mas de las formas tipicas de determinacidn y/o
de complicidad dolosas, previstas en este codigo.

Il. (Elementos de la figura tipica). Ademas. seglin se contemplen en la figura tipica de
que se trate. se concreten

1) La calidad del sujeto activo: No se exige calidad de sujeto activo. Salvo el
supuesto del articulo 293 Bis 5 que exige la calidad médico veterinario o
persona relacionada con el cuidado, resguardo o comercio de animales

I
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2) La caldad del sujeto pasivo Un animal?® cualquiera que sea la especie que no
constituya plaga.

3) El resultado material y su imputacidn objetiva a la accién u omisién. La accidn
del sujeto activo puede provocar un resultado material en su caso que en la especie
lo serian lesiones evidentes; aunque el delito también se configuraria por el solo
hecho de realizar alguna de las otras formas de maltrato previstas por el articulo
293 Bis 3 del Codigo Penal del Estado de Coahuila.

4) Los medios utilizados: Cualquier medio
5) Las circunstancias de lugar, tempo. modo y ocasion
6) El o los elementos normativos: injustificados; no constituya plaga;

7) Blemantos Subjetivos: No existen en el caso concreto.

ll. (Modalidades vinculadas a la figura tipica penal). En su caso. de que Ias lesiones
pongan en peligro la vida del animal se podra aumentar hasta en una mitad la pena
senalada.

En caso de que !las lesiones. sean provocadas por madico veterinario o persona
relacionada con el cuidado, resguardo o comercio de animales, ademas de la pena
de prisién se aplicara suspension o inhabilitacion. segln sea el caso, por un lapso
de uno a cinco anos, del empleo. cargo. profesion, oficio. autornizacion, licencia,
comercio, o cualquier circunstancia bajo la cual hubiese cometido el dalito y en
caso de reincidencia se revocaran estos de forma definitiva. (Articulo 293 BIS §
Codigo Penai del Estado)

ARTICULO 293 BIS 2.- Todo aquel que cometa actos de maltrato o crueldad injustificada en
contra de cualquier especie animal que no constituyan plaga. provocandole la muerts, se le
impondra de dos a seis afnos de prision y de trescientos a mil dias multa, asi como el
aseguramiento de todos los animales que pudiera tener bajo su cuidado o resguardo, los
cuales podran ser puestos bajo los cuidados de la Asociaciones protectoras de animales
debidamente registradas que lo soliciten, hasta en tanto se determine su destino legal En el
caso de que se haga uso de métodos que provoguen un grave sufrimiento al animal previo a
su muerte, las penas se aumentaran en una mitad. Se entendera por métodos que provocan
un grave sufrimiento. todos aquellos que provoquen una muerte no inmediata y por el
contrano prolonguen la agonia del animal, ya sea por las lesiones que provoca o el detrimento
de la salud del amimal; salvo lo exceptuado en las Leyes de Proteccion a los Ammales,

I Todo ser vivo, no humano, que siente y reacaiona ants &l dolor y se mueve voluntanamente. (Articulo 4
fracceion | de la Ley de Proteccian y Trato Digno a los animales para & Estado de Coahuila de Zaragoza)
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ELEMENTOS DE LA FIGURATIPICA
Articulo 30 (Elementos del tipo penal)

El tpo penal de un delito en particular se actualizard cuando se concreten los elementos
siguientes,

A Elementos permanentes:

. (Forma de conducta). La accion u omigion de cualguier parsona de cometer actos
de maltrato o crueldad que provocan la muerte en contra de cualquier especie
animal que no constituya plaga

Il. (Formas de coautoria). En vez de |a conducta dolosa de autor matarial del parrafo
primero de la fraccién anterior y en cuanto a un delito doloso. cualquiera de las
conductas de coautoria material. de coautoria en codominio funcional. coautoria
tumultuaria, autoria mediata, autoria equiparada en delito emergente. o autoria
indeterminada sin acuerdo ni adherencia, previstas en este codigo

Sin embargo, a coautoria en codominio funcional no excluira al autor o coautores
maternzales y éstos no necesariamente quedaran excluidos en |a autoria mediata

. (Dolo o culpa). El dolo o culpa. segin corresponda
V. {Objeto). Un animal de cualquier especie que no constituya plaga.

V. (Lesién o peligro). La lesién o peligro al bien juridico protegido que en la especie lo
es |a vida de los animales

B. Bementos contingentes:

. (Formas de coparticipacion). En su caso, de manera accesoria a cualquiera de las
conductas de autoria o coautoria dolosas sefialadas en las fracciones | y Il del
apartado A de este articulo, unz o mas de las formas tipicas de determinacién y/o
de complicidad dolosas, previstas en este codigo.

Il. (Elementos de la figura tipica). Ademas. seglin se contemplen en la figura tipica de
que se trate. se concreten

1) La calidad del sujeto activo: No se exige calidad de sujeto activo. Salvo el
supuesto del articulo 293 Bis 5 que exige la calidad médico veterinario o
persona relacionada con el cuidado, resguardo o comercio de animales
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2) La caldad de! sujeto pasivo Un animal® cualquiera que sea la especie que no
constituya plaga.

3) El resultado material y su imputacidn objetiva a la accién u omisién. La accidn
del sujeto activo puede provocar un resultado material en su caso que en la especie
lo serian la muerte de un animal,

4) Los medios utilizados: Cualquier medio
5) Las circunstancias de lugar, tempo. modo y ocasién
6) El o los elementos normativos: injustificados; no constituya plaga;

7} Elementos Subjetivos: No existen en el caso concreto,

lll.  (Modalidades vinculadas a la figura tipica penal). En su caso. de que las lesiones
pongan en peligro la vida del animal se podra aumentar hasta en una mitad la pena
sefalada.

En caso de que la muerte. sean provocadas por medico veterinario o persona
relacionada con el cuidado. resguardo o comercio de animales, ademas de la pena
de prision se aplicara suspension o inhabilitacion. segin sea el caso. por un lapso
de uno a cinco anos, del empleo. cargo, profesion, oficio. autorizacion, licencia,
comercio, o cualquier circunstancia bajo la cual hubiese cometido el delito y en
caso de reincidencia se revocaran estos de forma definitiva. (Articulo 293 BIS 5
Codigo Penal del Estado)

ARTICULO 293 BIS 6.- SANCIONES Y FIGURA TIPICA DE COMPRA VENTA O TRANSPORTACION
DE CARNE DE ANIMAL. Se le impondra de seis meses a cuatro anos de prision y de cien a
trescientos dias multa, a quien sin cumplir con los requisitos establecidos en la Ley de
Fomento Ganadero para el Estado de Coahuila. la Ley Estatal de Salud o cuzlquier otra
disposicion aplicable en materia de sanidad

I.  Compre, venda. enajene de cualquier manera o distribuya carne de animal destinada al
consumo humano,

No se sancionard a quien compre, venda, enajene de cualquier manera o transporte carne de

animal, procedente de ganado menor o aves de corral. destinada Unicamente al consumo
familiar

ELEMENTOS DE LA FIGURATIPICA

+ Todo ser vivo, no humano, que siente y reacciona ante & dolor y se mueve voluntanamente. (Articulo 4
fracceion | de la Ley de Proteccian y Trato Digno a los animales para & Estado de Coahuila de Zaragoza)
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Articulo 30 (Elementos del tipo penal)

El tipo penal de un delito en particular se actualizard cuando se concreten los elementos
siguientss!

A Elementos permanentes:

. (Forma de conducta). La asccion de comprar, vender. enajenar o distnibuir de
cualquier forma carne de animal destinada al consumo humano sin cumplir con los
requisitos establecidos en la Ley de Fomento Ganadero para el Estado de Coahuila,
la Ley Estatal de Salud o cuzlquier otra disposicion aplicable en materia de sanidad

. (Formas de coautoria). En vez de |la conducta dolosa de autor material del parrafo
primaro de la fraccion antarior y eén cuanto a un delito doloso, cualquiera de las
conductas de coautoria material, de coautoria en codominio funcional, coautoria
tumultuana, autoria madiata, autoria equiparada en delito emergents. o autoria
indeterminada sin acuerdo ni adherencia. previstas en este codigo

Sin embargo, la coautoria en codominio funcional no excluird al autor o coautores
matenales. y éstos no necesariamente quedaran excluidos en |a autoria mediata

. {Dolo o culpa). El dolo o culpa, segin corresponda
v. (Objeto). Un animal de cualquier especie que no constituya plaga.

V. (Lesién o peligro). La lesidon o peligro al bien juridico protegido que en la especie lo
es |a integndad y dignidad de |los animales

B. Eementos contingentes:

. (Formas de coparticipacién). En su caso, de manera accesoria a cualquiera de las
conductas de autoria o coautoria dolosas sefaladas en las fracciones | y Il del
apartado A de este articulo, unz 0 més de las formas tipicas de determinacion y/o
de complicidad dolosas, previstas en este codigo.

Il. (Elementos de la figura tipica). Ademas, segln se contamplen en la figura tipica de
que se trate. se concreten

1} La calidad de! sujeto activo. No se exige calidad de sujeto activo.

2) La calidad del sujeto pasivo: Un animal® cualquiera que sea la especie que no
constituya plaga.

5 Todo ser vivo, no humano, que siente y reacciona ante el dolor y se mueve voluntariamente (Articulo 4
fracceion | de la Ley de Proteccian y Trato Digno a los animales para & Estado de Coahuila de Zaragoza)
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3) Bl resultado material y su imputacién objetiva a la accion u omision, Delito de
simple conducta.

4) Los medios utilizados. Cualquier medio
5) Las circunstancias de lugar, iempo, modo y ocasion

6) El o los elementos normativos: sin cumplir con los requisitos establecidos en la
Ley de Fomento Ganadero para el Estado de Coahuila, la Ley Estatal de Salud o
cualquier otra disposicién aplicable en materia de sanidad

7) Elementos Subjetivos: No existen en el caso concreto
ll. (Modalidades vinculadas a la figura tipica penal). Ninguna

ARTICULO 293 BIS 6.- SANCIONES Y FIGURA TIPICA DE COMPRA VENTA O TRANSPORTACION
DE CARNE DE ANIMAL. Se le impondra de seis meses a cuatro anos de prision y de cien a
trescientos dias multa. a quien sin cumplir con los requisitos establecidos en la Ley de
Fomento Ganadero para el Estado de Coahuila. la Ley Estatal de Salud o cualquier otra
disposicion aplicable en materia de sanidad

Il. Transporte carne de animal destinada a la comercializacion o consumo humano
No se sancionara a quien compre, venda, enajene de cualquier manera o transporte carne de

animal, procedente de ganado menor o aves de corral, destinada Unicamente a! consumo
familiar.

ELEMENTOS DE LA FIGURATIPICA

Articulo 30 (Elementos del tipo penal)

El tpo penal de un delito en particular se actualizard cuando se concreten los elementos
siguientes,

A Elementos permanentes:

. (Forma de conducta). La accion de transportar por cualguier forma carne de animal
destinada al consumo humano sin cumplir con los requisitos establecidos en la Lay
de Fomento Ganadero para el Estado de Coahuilz, |2 Ley Estatal de Salud o
cualquier otra disposicion aplicable en materia de sanidad
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Il (Formas de coautoria). En vez de |a conducta dolosa de autor material del parrafo
primero de la fraccion anterior y en cuanto a un delito doloso. cualquiera de las
conductas de coautoria material. de coautoria en codominio funcional coautoria
tumultuaria, autoria mediata, autoria equiparada en delito emergente. o autoria
indeterminada sin acuerdo ni adherencia, previstas en este codigo

Sin embargo, la coautoria en codominio funcional no excluird al autor o coautores
matariales, y éstos no necesariaments quedaran excluidos en la autoria mediata

. {Dolo o culpa). El dolo o culpa. segin corresponda
Iv. (Objeto). Un animal de cualquier especie que no constituya plaga

V. (Lesién o peligro). La lesion o peligro al bien juridico protegido que en la especie lo
es |a integndad y dignidad de los animales

B. Eementos contingentes;

. {Formas de coparticipacion). En su caso, de manera accesoria a cualquiera de las
conductas de autoria o coautoria dolosas senaladas en las fracciones | y Il del
apartado A de este articulo, una o mas de las formas tipicas de determinacion y/o
de complicidad dolosas, previstas en este codigo.

Il. (Elementos de la figura tipica). Ademas. segln se contemplen en la figura tipica de
que se trate. se concreten

1) La calidad del sujeto activo. No se exige calidad de sujeto activo.

2) La calidad del sujeto pasivo. Un animal® cualquiera que sea la especie que no
constituya plaga.

3) Bl resultado matearial y su imputacion objetiva a la accion u omision. Delito de
simple conducta.

4) Los medios utlizados Cualquier medio
5) Las circunstancias de lugar, tempo. modo y ocasion

6) El o los elementos normativos, sin cumplir con los requisitos establecidos en la
Ley de Fomento Ganadero para el Estado de Coahuila, la Ley Estatal de Salud o
cualquier otra disposicién aplicable en materia de sanidad

7) Blementos Subjetivos: No existen en el caso concreto.

. (Modalidades vinculadas a la figura tipica penal). Ninguna

© Todo ser vivo, no humano, que siente y reacciona ants & dolor y se mueve voluntaniamente, (Articulo 4
fraccion | de la Ley de Proteccion y Trato Digno a los animales para el Estado de Ccahuila de Zaragoza)
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ARTICULO 293 BIS 7- PRESTACION DEL SERVICIO DE RASTRO, PROCESAMIENTO O
INDUSTRIALIZACION DE CARNE DE ANIMAL, SUS PRODUCTOS Y SUBPRODUCTOS. Se le
impondra de dos a cinco afos de prisién y de cien a trescientos dias multa. a quien preste el
servicio de rastro. procese o industrialice carne de animal. sus productos y subproductos, sin
contar con los permisos o autorizaciones de las autoridades competentes. o no reuna los
requisitos sanitarios establecidos en la Ley de Fomento Ganadero para el Estado de Coahuila,
la Ley Estatal de Salud o cualquier otra disposicion aplicable en materia de sanidad.

ELEMENTOS DE LA FIGURATIPICA
Articulo 30 (Elementos del tipo penal)

El tipo penal de un delito en particular se actualizard cuando se concreten los elementos
siguientes;

A Elementos permanentes:

. (Forma de conducta). La accion prestar el servicio de rastro. procesar o
industnalizar carne de animal, sus productos y subproductos, sin contar con los
permisos o autorizaciones de las autondades competentes. 0 no reuna los
requisitos sanitarios establecidos en |a Ley de Fomento Ganadero para e! Estado de
Cozhuila. 1z Ley Estatal de Salud o cualquier otra disposicion aplicable en matena
de sanidad

Il. (Formas de coautoria). En vez de la conducta dolosa de autor material del parrafo
primero de la fraccion anterior y en cuanto a un delito doloso. cualquiera de las
conductas de coautoria material, de coautoria en codominio funcional, coautoria
tumultuana, autoria mediata, autoria equiparada en delito emergente. o autoria
indeterminada sin acuerdo ni adherancia, pravistas en aste codigo

Sin embargo, la coautoria en cedominio funcional no excluira al autor o coautores
materiales. y €s5t0s no necesariameante quedaran excluidos en |a autoria mediata

. (Dolo o culpa). El dolo o culpa. segin corresponda
V. (Objeto). Un animal de cualquier especie que no constituya plaga

V. (Lesién o peligro). La lesion o peligro al bien juridico protegido que en la espacie lo
as |a integndad y dignidad de |los animales

B. Elementos contingentes:

.  (Formas de coparticipacion). En su caso, de manera accesoria @ cualquiera de las
conductas de autoria o coautoria dolosas sefaladas en las fracciones | y |l del
apartado A de este articulo, una o mas de las formas tipicas de determinacion y/o
de complicidad dolosas. previstas en este codigo.

I
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Il (Elementos de la figura tipica). Ademas, segln se contemplen en Ia figura tipica de
que se trate, se concreten

1) La calidad del sujeto activo. No se exige calidad de sujeto activo.

2} La calidad del sujeto pasivo. Un animal™ cualquiera que sea la especie que no
constituya plaga.

3) B resultado material y su imputacién objetiva a la accion u omision. Delito de
simple conducta.

4) Los medios utilizados: Cualquier medio
5) Las circunstancias de lugar, tempo, modo y ocasion

6} El o los elementos normativos sin contar con los permisos o autorizaciones de
las autoridades competentes

7) Blementos Subjetivos: No existen en el caso concreto.

. (Modalidades vinculadas a la figura tipica penal). No hay ninguna

CAPITULO SEXTO
PELEAS O ENFRENTAMIENTOS ENTRE ANIMALES

ARTICULO 293 BIS 8.- SANCIONES Y FIGURA TIPICA DE PELEAS O ENFRENTAMIENTO ENTRE
ANIMALES. Se aplicara prision de uno a siete anos, multa, asi como el decomiso de los objetos,
instrumentos y productos del delito, la clausura del establecimiento y la cancelacidn del
permiso o licencia, si lo hubiere A quien organice. explote, financie. promueva o realice. por
cuenta propia 0 ajena, tdo acto cuyo objeto sea total o parcialments |z pelea de animales
entre si o con ejemplares de otra especie. ya sea en un espectdculo publico o privado,
independientemente de que se efectien apuestas o actividades conexas. salvo lo exceptuado
en las Leyes de Proteccion a los Animales

ELEMENTOS DE LA FIGURATIPICA
Articulo 30 (Elementos del tipo penal)

El tpo penal de un delito en particular se actualizard cuando se concreten los elementos
siguientes.

A Elementos permanentss:

” Todo ser vivo, no humano, que siente y reacciona ante &l dolor y se mueve voluntarniamente. (Articulo 4

fracceion | de la Ley de Proteccian y Trato Digno a los animales para el Estado de Coahuila de Zaragoza)
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(Forma de conducta). La accion de organizar, explotar. financie. promueva o realice,
por cuenta propia o ajena, iodo acto cuyo objeto sea total o parcialmente la pelea
de animales entre si o con ejemplares de otra especie. ya sea en un espectaculo
plblico o privado. independientementa de que se efectien apuestas o actividades
conexas

(Formas de coautoria). En vez de |a conducta dolosa de autor material del parrafo
primero de la fraccion anterior y en cuanto a un delito doloso, cualquiera de las
conductas de coautorfa material. de coautoria en codominio funcional. coautoria
tumultuana, autoria mediata. autoria equiparada en delito emergente. o autoria
indeterminada sin acuerdo ni adherencia. previstas en este codigo

Sin embargo, la coautoria en codominio funcional no excluird al autor o coautores
materiales. y éstos no necesariamente quedaran excluidos en |a autoria mediata.

(Dolo o culpa). El dolo.
(Objeto). Los animales en los que recaa la conducta

(Lesién o peligro). La lesion o peligro al bien juridico protegido que en la espacie lo
es |a integridad y dignidad de los animales

B. Hementos contingentes:

(Formas de coparticipacion). En su caso, de manera accesoria a cualquiera de las
conductas de autoria o coautoria dolosas sefaladas en las fracciones | y Il del
apartado A de este articulo, una o mas de las formas tipicas de determinacion y/o
de complicidad dolosas. previstas en este codigo.

(Elementos de la figura tipica). Ademads. segln se contemplen en la figura tipica de
que se trate. se concreten

1} La calidad del sujeto activo. No se exige calidad de sujeto activo.

2) La calidad del sujeto pasivo: Un animal®.

3) B resultado matenal y su imputacion objetiva a la accion u omision. Delito de
simple conducta.

4) Los medios utlizados. Cualquier medio
5) Las circunstancias de lugar, tempo, modo y ocasion
6} Bl o los elementos normativos: No exige

7) Elementos Subjetivos: No existen en el caso concreto.

5 Todo ser vivo, no humano, que siente y reacciona ants &l dolor y se mueve voluntaniamente. (Articulo 4
fracccion | de la Ley de Proteccin y Trato Digno a los animales para e Estado de Ceahuila de Zaragoza)

22
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. (Modalidades vinculadas a la figura tipica penal). No hay ninguna

ARTICULO 293 BIS 9- SANCIONES Y FIGURA TIPICA RELACIONADAS CON PELEAS O
ENFRENTAMIENTOS ENTRE ANIMALES. Se aplicara prision de uno a tres aflos y multa: A quien
participe, ayude 0 coopere con otra a organizar, explotar, financiar, promocionar o realizar todo
acto cuyo objetivo sea totalmente o parcialmente la pelea de animales entre si o con
ejemplares de otra especie. asi como a quien presencie su realizacion; salvo lo exceptuado en
las Leyes de Proteccion a los Animales

Las mismas penas se impoendran a quien procure o ayude a procurar la desaparicion,
ocultacion o alteracion de los rastros, pruebas o instrumentos utilizados para explotacion,
organizacion o realizacion de las actividades previstas en este articulo.

Los delitos sefialados en el presente Titulo se perseguirdn de oficio.

ELEMENTOS DE LA FIGURATIPICA
Articulo 30 (Elementos del tipo penal)

El tipo penal de un delito en particular se actualizard cuando se concreten los elementos
siguientes.

A Elementos permanentss:

. (Forma de conducta). La accion de participar. ayudar o cooperar con otra persona a
organizar, explotar. financiar, promocionar o realizar todo acto cuyo objetivo sea
totalmente o parcialmente la pelea de animales entre si o con ejemplares de otra
aspecia, asi como a quian presenciar su realizacion

También la accion de procurar la desaparicion. ocultacion o alteracion de los
rastros, pruebas o instrumentos utilizados para explotacion. organizacion ©
realizacion de las actividades previstas en este articulo

Il. (Formas de coautoria). En vez de |a conducta dolosa de autor material del parrafo
primero de la fraccion anterior y en cuanto a un delito doloso, cualquiera de las
conductas de coautoria material. de coautoria en codominio funcional, coautoria
twmultuaria, autoria mediata. autoria equiparada en delito emergente. o autoria
Indeterminada sin acuerdo ni adherencia, previstas en este codigo

Sin embargo, la coautoria en codominio funcional no excluird al autor o coautores
materiales. y éstos no necesariamentea quedaran excluidos en |a auteria mediata.

. (Dolo o culpa). El doio

]
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IV. (Objeto). Los animales en los que recae la conducta

V. (Lesién o peligro). Lz lesion o peligro al bien juridico protegido que en la especie lo
a8 |la integridad y dignidad de los animales.

B. Elementos contingentes:

. (Formas de coparticipacion). En su caso, de manera accesoria a cualquiera de las
conductas de autoria o coautoria dolosas sefialadas en las fracciones | y Il del
apartado A de este articulo, una o mas de |as formas tipicas de determinacion y/o
de complicidad dolosas. previstas en este codigo,

Il.  (Elementos de la figura tipica). Ademas, segln se contemplen en |z figura tipica de
que se trate, se concreten:

1) La calidad del sujeto activo. No se exige calidad de sujeto activo.

2} La calidad del sujeto pasivo. Un animal®,

3) Bl resultado material y su imputacion objetiva a la accion u omision. Delito de
simple conducta.

4) Los medios utilizados Cualquier medio

5) Las circunstancias de lugar, tempo, modo y ocasion
6) El o los elementos normativos: No exige

7) Blementos Subjetivos: No existen en el caso concreto.

L. (Modalidades vinculadas a la figura tipica penal). No hay ninguna

 Todo ser vivo, no humano, que siente y reacaiona ante & dolor y se mueve voluntanamente, (Articulo 4
fracceion | de la Ley de Proteccian y Trato Digno a los animales para & Estado de Coahuila de Zaragoza)
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PLAN DE
INVESTIGACION
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DISERO DE LA INVESTIGACION PENAL DEL DELITO POR PARTE DEL AGENTE DEL MINISTERIO
PUBLICO, DE LA POLICIA Y PERITOS

La obligacion de garantizar el pleno y libre ejercicio de los derechos implica, entre otras
responsabilidades. la prevencion de fas violaciones a los darechos humanos. Para el
cumplimiento de esta obligacion. el Estado debe activar todo el aparato institucional para
garantizar el libre y pleno ejercicio de los derechos; se trata de una cbligacion de medio, no de
resultado, pero el Estado, en cualquier caso, debe probar que hizo todo lo que estaba a su
alcance para evitar la wvulneracion del derecho para no incurrir en responsabilidad
internacional (Rodriguez. 2006).

En atencidn a esta responsabilidad estata! surge el principio de debida diligencia (PDD) que
implica que el Estado, de buena fe, ha sido diligante en la medida de sus capacidades para
ofrecer la proteccion debida de un derecho (Echandi. 20086).

Asi, frente a una posible responsabilidad internacional por violacionas a derechos humanos. al
determinar el cumplimiento por parte del Estado del principio de debida diligencia. se deben
tomar en cuenta tres elementos (Ascencio. 2000)

=  Que se protejan intereses juridicos esenciales
* Que se establezca si las acciones del Estado fueron razonables
=  Que se determine la existencia de un riesgo o paligro inmediato

En este contexto. la investigacion de los delitos cometidos contra |a integridad. dignidad y wida
de los animales se realizara en la forma siguiente
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A. INTERVENCION PREVIA AL INICIO DE LA INDAGATORIA.

El Ministerio Pablico y Ia policia recibida la noticia criminal de los hechos con
naturaleza delictiva procedera de inmediato a realizar con |a debida diligencia las
investigaciones tendientes al esclarecimiento de los mismos, con un profundo
sentido ético. analizando los temas del cambio de paradigma procesal. conforme a
las reglas de! debido proceso penal y que. sensibilizados en la adopcion de normas
de conducta respetucsas de los derechos de los animales, apliquen estrictas
normas de ética institucional y social que los guien hacia el cumplimiento de!
objetivo principal de proteccion a las victimas y de confrontar en un Juicio justo a
los imputades de algun delito

La policia como auxiliar de investigacion con competencia, que en primera
instancia arribe al lugar de los hechos o del hallazgo deberd descartar, en todo
caso. la ausencia de vida del animal, en el caso de la figura tipica a que se refiere
el articulo 293 bis 2 del Cédigo Penal del Estado de Coahuila de Zaragoza, o bien.
que la victima requiera de alguna atencion médica de urgencia y, de ser necesario,
brindar los auxilios que correspondan, mediante la atencidon inmediata que se
obtendra mediante el traslado del animal a la clinica veterinaria mas cercana. sin
perjuicio de que en caso de que no se pueda trasladar al animal se realizaran las
gestiones correspondientes para el traslado del personal médico veterinario al
lugar de los hechos, todo esto en el supuesto del articulo 293 Bis | del Codigo
Penal del Estado de Coahuila.

Ademas. antes de dar la notificacion del hecho, tendrdn |a obligacion de resguardar
y preservar el lugar de los hechos o del hallazgo, para evitar que se altaren los
indicios que se encuentren en el mismo. sin permitir el acceso a las personas gue
no tengan a su cargo la Investigacion, quedando estrictamente prohibido que
toquen. pisen, sustraigan o incorporen algin objeto que altere el lugar. Ademas de
anotar todos los datos circunstanciales, lo mas axactos posibles, respecto del
animal procurando su debida individualizacion, lugar de los hechos y cualquier otro
dato que permita a la persona titular del Ministerio PGblico solicitar los servicios
periclales adecuados o cualquier otra diligencia que haga mas eficlente la
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Vi

investigacion. Por respeto a la dignidad de los animales, se evitard fotografiar o
videograbar el cuerpo del animal, salvo para efectos periciales o de investigacion y
debera tomar las medidas necesarias para evitar. en la medda de sus
posihilidades y en atencion a las circunstancias existentes. que terceras personas
lo hagan

En el caso del articulo 293 BIS 6 FRACCION | del Codigo Penal del Estado, |a policia
debera de verificar en el caso de compra, venta, enajenacion de cualquier manera
o distribucion de carne destinada al consumo humano. deben descartar y verificar
si no se cuenta con las autorizacion de Ias Autoridades Sanitarias compsetantes,
por ende, deberan de verificar la existencia de los documentos con los que se
acrediten las autorizaciones vigentes. En el entendido, que la Direccidn de Control
Agricola y Ganadero llevan un registro de las carnicerias y expendios de carne
establecidos en los diferentes Municipios del Estado cuyo registro se efectia
mediante las Asociaciones Ganaderas Locales ¥ De igual modo, en el lugar de los
hechos o del hallazgo. debera de cumplir con los requisitos que sean aplicables
expuestos en los dos puntos anteriores a lo especificado en este manual.

Respecto del articulo 293 BIS 6 FRACCION |l del Cédigo Penal del Estado. en la
modalidad de transportacion de carne animal destinada a |la comercializacion o
consumo humano. la policia deberd, en caso de tratarse de animales vivos,
descartar |a existencia de la denominada “Guia de Transito™ que es expedida por la
Direccién de Control Agricola y Ganadero, que contandrd en caso de localizarse el
nombre del remitente. predio o lugar de procedencia, nombre del conductor,
nombre del destinatario y del lugar de destino, nimero de animales que se
movilizan, especie, clase y sexo de los animales. marca y numero de su registro. y
fines de la movilizacion 1! La policia también debera de elaborar el correspondiente
aseguramiento e inventario del vehiculo en el gue se realice la transportacion, con
las correspondientes cadenas de custodia.

El Ministerio Pdblico y la Policia cuando logre el aseguramiento de animales
victimas del delito. procurara de inmediato después de brindarles las primeras
atenciones propias a garantizar su integridad y su dignidad, se avocara a buscar a

L0 Articulos 58 y siguientas de la Ley de Fomento Ganadero para el Estade de Coahuila.
1 Articulos 68 y siguientes de la Ley de Fomento Ganadero para & Estado de Coahuila.
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una Asociacion Protectora de animales debidamente registrada para dejarlos bajo
su cuidado y depositaria, hasta en tanto, se lograr la colocacion del animal en un
hogar de adopcion definitivo Tratandose de ganado mayor o menor, se dejara en el
cuidado y resguardo de la Asociacion Ganadera de fa localidad donde se localice el
animal, hasta en tanto se establezca el destino final de los animales. Todo lo
anterior con el llenado de fas correspondientas cadenas de custodia.

Vil Cuando resulte que en animal se localiza vivo pero sus condiciones de salud,
previa certificacion por médico veterinario. resulten de tan deplorables que no sea
mas digno su sacrificio. se procederd al mismo, dejando las constancias
correspondientes. y recabando las pruebas pernciales correspondientes, para que
sean utlizadas en la carpeta de Investigacion correspondiente

Vil Por lo que hace al articulo 293 BIS 7 del Cédigo Penal del Estado. respecto al
prestacion de Servicio de Rastro. Procesamiento o Industrializacion de carne
animal, sus productos o subproductos, la policia deberd de verificar que al lugar
este debidamente acondicionado y legalmente autonzado en su funcionamiento
por los Presidentas Municipales, previo acuerdo Direccion de Control Agricola y
Ganadero. siendo indispensable la previa comprobacion de la propiedad y del buen
estado de salud de los animales cuyo sacrificio se pretenda. Se considera ilegal el

sacrificio de ganado o aves en carniceria y domicilios particulares.!?

B. PROCEDIMIENTO DE INVESTIGACION.

|. ACCIONES PREVIAS AL TRASLADO DEL PERSONAL DE INVESTIGACION AL LUGAR DE LOS
HECHOS O DEL HALLAZGO:

a) La persona titular del Ministerio Pdablico iniciard la carpeta de investigacion dejando
constancia de la forma en que se tiene conocimiento del hecho probablemente delictivo. el
nombre de quien hace la notificacion, la hora en que se recibe ésta, la ubicacion y, de ser
posible las caracteristicas del lugar y |las condiciones ambientalas;

L2 Articulos A5 y siguientes de la Ley de Fomento Ganadero para € Estado de Coahuila.
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b) La persona titular del Ministerio Publico le asignard el nimero de carpata de investigacion
correspondiente;

c) Una vez iniciada la carpeta de investigacion, la persona titular del Ministerio Pablico hara el
llamado a Servicios periciales para solicitar la intervencion de los peritos en las especialidades
requendas que correspondan. Las personas especialistas en materia de Criminalistca de
Campo. Fotografia Forense. Medicina Veternnaria. acudirdn al lugar de los hechos o del
hallazgo. Por otra parte. cuando se observen lesiones evidentas en el cuerpo del animal se
solictara la intervencion de pentos en Medicina Veterinaria Ademas de las demas
especialidades que se consideren necesarias, de acuerdo a los datos obtenidos por la persona
titular del Ministerio Pablico;

d) La persona titular del Ministerio Piblico debera solicitar |a intervencion de agentes de
policia de Investigacion para que se trasladen de manara conjunta al lugar del hecho o del
hallazgo. para realizar la investigacion en el lugar con |as personas testigos de los hechos o de
zona, asi como la Ubicacion y localizacion de las personas imputadas o probables
responsables y debera cerciorarse de la existencia o no de cdmaras de la Secretaria de
Seguridad Plblica, y de empresas o de vecinos de la zona

e} De considerar que se requieren maniobras para acceder al lugar de los hechos o del
hallazgo. o para el levantamiento del cuerpo del animal, solicitara la intervencion de equipo de
rescate o servicios auxiliares. tales como elementos de la Secretaria de Seguridad Puablica,
Protecci6n Civil, Bomberos, Cruz Roja, Escuadron de Rescate y Urgencias Médicas, u otra
idonea. asentarad el motive de su llamado. es decir, la accién que se espera que desarrollen,

f) Bl equipo de investigacion estara conformado siempre por personal ministerial, de la policia
de investigacion que se requieran para investigar en el lugar de los hechos o del hallazgo. asi
como personal de servicios periciales necesarios en funcion de su especialidad, quienes
actuaran de manera coordinada, bajo la direccion y mando de la autoridad ministenial. El
registro de las acciones previas al traslado del personal de investigacion, debera constar en la
carpeta de investigacion, cumpliéndose en todo momento con los protocolos de la policia con
capacidades para procesar,

Il. PRIMERAS DILIGENCIAS EN EL LUGAR DE LOS HECHOS O DEL HALLAZGO;

30
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a) Bl personal ministarial o de servicios periciales nuevamente se cerciorara de la ausencia de
vida del animal, en caso contrario debera brindar los auxilios que correspondan y solicitar el
traslado a Ia clinica veterinana que corresponda,

b) Se ubicara el area geografica o lugar en donde tuvo lugar Ia conducta delictiva, €| nivel
socioeconomico de la zona. asi como el tipo de comunidad, especificando si se trata de una
zona rural o urbana;

c) Si las personas testigos, denunciantes. imputadas o probables responsables, pertenecen a
algdn pueblo o comunidad indigena. se debera senalar si sélo hablan alguna lengua indigena.
con el objeto de determinar si es necesario solicitar Perito Traductor o Intérprete,

d) Al arnbo del personal ministerial al lugar de los hechos o del hallazgo. en la inspeccion
ministerial que se realice, se anotard la hora de llegada, la temperatura y las condicionas
climaticas del |lugar. que permitiran establecer o considerar algunas acciones necesarias
respecto a la actualizacion de los supuestos de las figuras delictivas relativas a la integridad,
dignidad y de |a vida de los animales, o con relacion a la preservacion de indicios,

e) En caso de muerte del animal deberd establecer la data de muerte o el cronotanato
diagnostico, serd relevants precisar * La temperatura del cuerpo del ammal, de preferencia
con termometro para el adecuado establecimiento de |a hora de la muerte, de no ser asi, tibio,
fresco. frio (describirlo). Ubicacion precisa y grado de fijacion de las livideces, * Rigidez
cadavérica. y » Estado de descomposicion,

f)Se debera tener la debida diligencia para arribar de inmediato al lugar de los hechos o del
hallazgo. pues las primeras actuaciones permitiran jerarquizar las diligencias de la autoridad
ministerial y dal personal policial y pericial. evitando la contaminacion del sitio,

g) En el lugar de los hechos o del hallazgo, el personal ministerial dingird la investigacion. En
lugares abiertos alin no resguardadoes, indicara el drea que deba preservarse y acordonarse,
con la finalidad de realizar la fijacién y el levantamiento de los indicios de la manera mas
precisa. adecuada y a la brevedad posible, a efecto de que no se contamine. y propiciard que
el area abierta sea liberada lo antes posible para evitar congastonamientos o aglomeraciones,
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h) Tratdndose de lugares cerrados o mixtos, la autoridad ministenal deberd ordenar y
determinar la ruta de acceso, de acuerdo a ias indicaciones que el personal de criminalistica
de campo sefiale, y exclusivamente ingresaran al mismo. ademas de los servicios periciales. el
personal de investgacion que Ia persona titular del Ministerio Publico determine bajo su mas
estricta responsabilidad, y

1) Asi en orden de prelacion, se realizardn las diligencias siguientes: Preservacion y
Conservacion del lugar de los hechos o del hallazgo. Consiste en |a preservacion del espacio
fisico de investigacion forense, por el que se establecen instrucciones respecto a la
preservacion del lugar donde presumiblements se cometié un hecho delictivo. En todo caso, se
debera cerrar el lugar de los hechos o del hallazgo. estableciendo un perimetro de seguridad

» Observacidn del lugar de los hechos o del hallazgo Consists en la percepcion dingida
de los objetos y fenémenos de la realidad, a través de los sentidos. por 10 mismo, se tendra
especial cuidado para dingir toda la atencién a la realidad, al problema u objeto que se estudia
o pretende conocer, con la finalidad de descubrir todos los indicios que estén intimamenta
relacionados con el hecho que se investiga, y evitar se deje de descubrir algun indicio, en
lugares carrados es importante realizar una observacion del piso. techo y paredes antes de
acceder al lugar, para evitar su contaminacion. Es relevante identificar el espacio fisico y las
circunstancias que rodean al hecho, pues el mismo puede sugerir lineas de investgacion es
decir, conocer si pudieran tener relacion con otros fendomenos delincuenciales como Trata de
Personas. Explotacion Sexual Narcomenudeo, Asociacion Delictuosa, Delincuencia
Organizada, Violencia Familiar, entre otros delitos. El cuerpo completo del animal se debera
fijar fotograficamente a color, utilizande una cinta métrica que de una escala y describir su
posicién y onentacion. Asi mismo, se fijardn y describirdn las lesiones visibles, arcadas,
cicatrices, hematomas, equimosis. mutlaciones, heridas. cortes, desmembramientos,
fracturas o cualquier otra marca en el cuerpo de la victima, espacificando su ubicacion

*Fijacion del Lugar. Bl personal pericial en matena de fotografia deberd fijar la
totalidad del lugar de los hechos o del hallazgo. a través de fotografias o video. o bien, de
ambos, conforme se considere oportuno para la investigacion,

C. BUSQUEDA, FUACION, LEVANTAMIENTO Y EMBALAJE DE INDICIOS. Indicio es todo
elemento material sensible. significativo, estrechamente relacionado con el resultado. es decir,

az
L
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con €| hecho que se investiga La evidencia es aquel indicio que se ha vinculado de manera
indubitable con algdn instrumento o persona relacionades con los hechos que se investigan

|. Blsqueda de indicios La busqueda de indicios debe hacerse de acuerdo al tipo de
espacio fisico, es decir que el investigador debe adecuarse a las dimensiones del lugar que
investiga y asi poder seleccionar el método de busqueda correcto:

a) Camados. En estos casos deben utilizarse de manera prioritaria las técnicas
denominadas de cuadrante, espiral. abanico. cnba: que para mejor comprension se explican a
continuacion

* Cuadrante. El recorrido describe un cuadriculade del lugar,

* Espiral Se recorre de afuera hacia adentro en forma de espiral. y de regreso. lo que
permite una mejor ubicacion de los indicios;

* Ahanico El recorrido consista an ir y venir en una finea, describiendo un abanico, y

* Criba. Se divide en los espacios que se necesiten y el recorrido se realiza en zigzag,
pasando por todos los espacios senalados y de preferencia una o dos parsonas

b) Abiertos. En estos casos, se sugiere la utilizacion de las técnicas de franjas o zona o
incluso de criba; que también para entender su alcance. se precisan a continuacion

*Franjas. Cada cierta distancia se dispone de buscadores capacitados, y de manera
simultdnea se recorren lineas imagmanas que llevan & recorrer el espacio fisico de
investigacion forense. Zona, Para lugares amplios. se requieren varios investigadores a los que
se les asigna areas de responsabilidad. la blsqueda se realiza de acuerdo a las manecillas del
reloj en cada una de estas zonas preestablecidas, y

e Criba Se divide el lugar en los espacios que se necesiten y se senalan
cronoldgicamente del uno al infinito y el recorrido se realize en zigzag. pasando por todos los
espacios senalados y de preferencia una o dos personas

¢) Mixtos, En aste supuesto, debera delimitarse el espacio de investigacion por areas. y
utilizar de la manera que mejor convenga las técnicas que correspondan a los espacios
cerrados o abjertos. segin se trate Los procedimientos pueden combinarse, si se divide por
zonas el espacio fisico de investigacion forense. El personal encargado de la busqueda de
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indicios. tendrd que asentar en el documento que genere, la técnica empleada y su
justificacion,

Il. Fijacién de indicios. Es un medio para dejar constancia permanente de un hecho a
través del tiempo. mediante 1a aplicacion de diversas técnicas. s decir, s mantener intacto el
lugar de investigacion, las personas y los objetos. que se encontraron dentro de este lugar, a
través de una representacion en lenguaje escrito, imagenes, planos y moldes. a efecto de no
contaminar dichos elementos con factores externos que no estaban presentes al momento de
ocurrir el hecho. La descripcion de los indicios debe ser detallada, respecto a su ubicacion en
el lugar de los hechos. esto es, forma. tamafio, condicion, y demas circunstancias relevantes
Generalmente, en |a fijacién de los indicios se combinan técnicas. destacando las siguientss:

a) Fotografia forense, video registro y fotografia digital. Las tomas deben asegurarse en
tres upos
* Vistas generales; » Medianos acercamientos, y * Grandes acercamientos. Asi como
sus particulandades o detalles, todas ellas en orden, numeradas y fijadas con testigo métrico
Los enfoques perpendiculares o de frente permitiran tener una reproduccidn exacta de las
lesiones y distorsiones

b) Moldeo. Es el procedimiento mediante el cual, se genera una huella que queda en
elementos blandes al que se denomina negativo, el cual se produce sobre un material
maleable para reproducirlo en un modelo positivo. Puede ser aplicable a pisadas humanas o
huellas de neumaticos,

¢) Maqueta. Es la reproduccion a escala de un espacio fisico,

d) Croquis Es el mapeo libre, aproximado, de acuerdo con referentes. con dimensionas
libres. Se manejan detalles o puntos de referencia. * Con medidas. = A escala, con apoyo del
personal pericial en Arquitectura o Topografia. * De abatimiento de Kenyers, etc ¢ Sin escala
e) Plano. Es el mapeo con escalas. Los elementos son proporcionados, se encuentran
praesentes longitudes y dngulos para reubicar |os indicios, y

f} Descripcion escrita, Consistente en la enunciacion de las caracteristicas ©
propiedades de los indicios que se estdn observando. Los requisitos que debe guardar esta
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descripcién, son objetividad, orden. detalle (del mas grande al minimo detalle), redaccion
llana, y con apego a sintaxis, misma que tiene que ser clara, logica, coherente y congruente. El
personal encargado de |z fijacion de indicios. dejara constancia en el documento que genere.
sobre la técnica empleada y el porgué de la misma,

Ill. Levantamiento de indicios. El levantamiento es la separacion fisica del indicio del
lugar en que se encuentra, dicho procedimiento debe hacerse de conformidad con el origen,
naturaleza y cantidad del indicio. Un principio esancial. establece que ningun indicio debe ser
ievantado directamente con la mano. sino a través de un instrumento o superficie que medie.
Habra de tenerse especial atencion para registrar el nombre completo y sin abreviaturas, firma
y cargo publico de la persona que realiza el levantamiento del indicio, y describir el lugar en el
que se realizd Cuando la victima haya sido encontrada estrangulada o ahorcada, &l personal
pericial debera fijar y describir el nudo de la cuerda, ligadura u objeto utilizado como elemento
constrictor, sin deshacerlo o altararlo, cortando la cuerda, ligadura u objeto, resguardando el
nudo, para la realizacion de confrontas.

IV. Embalaje de indicios. Es la maniobra que se realiza para guardar, inmovilizar,
proteger y transportar algdn indicio dentro de un recipiente idéneo y libre de contaminacion,
para cada caso. Este procedimiento se llevard a cabo con al “etiquetado” con el que se
deberan individualizar los indicios y numerarlos. Al ser etiquetado el indicio, se tendra |a
obligacion de indicar el sitio de donde se tomé la muestra. La etiqueta debera contener
cuando menos los datos siguientes fecha y hora. niumero de indicio o evidencia. numero de
averiguacion previa. ubicacion exacta del lugar donde el indicio fue recolectado, descripcion
del indicio. nombre completo. sin abreviaturas, de la persona responsable del levantamiento y
embalaje. De manera enunciativa y no limitativa se mencionan las siguientes reglas para el

embalaje de ciertos indicios

a) Sangre. Su embalaje debe hacerse en hisopos. dentro de tubos de ensayo, con
gradillas;

b) Armas. En depdsitos de unicel, cajas de cartdn, bolsas. etc. c) Fibras o pelos. En
bolsas de papel o plastico,

d) Miembro corporal o miembra del animal. Dentro de bolsas o contenedores de
plastico;
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) Ropa Debe dejarse secar antes de su embalaje. una vez seca la prenda. debe
envolverse por separado, de preferencia embalarias en bolsas de papel,

f} Fluidos corporales (semen. saliva. entre otros) Dependiendo del tipo. cantidad vy
estado en que se encuentre el fluido, se puede hacer en hisopos. dentro de recipientes de
plastico estenlizados. y

g) Piel o células epidérmicas (recuperadas de las ufias de las victimas). En bolsas de
plastico de forma individual

Una vez que se ha efectuado la intervencion del personal pericial, se realizara la
inspeccion del lugar, debiendo detallar todos los indicios encontrados. recolectados y
embalados, mencionando el lugar y |z persona bajo los cuales queda la responsabilidad de su
resguardo

D. LINEAMIENTOS GENERALES DE LA INVESTIGACION POSTERIORES A LAS
ACTUACIONES REALIZADAS EN EL LUGAR DE LOS HECHOS O DEL HALLAZGO. En la
investigacion de los delitos contra la integridad, dignidad y vida de los animales, el personal
Ministerial, de la Policia de Investigacion y Servicios Periciales. en el &mbito de su competencia
respectiva, estaran obligades a cumplir con los preceptos establecidos en la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en los Instrumentos Internacionales en materia de

Derechos de los animales.

De manera que, por lo que toca al personal ministerial, éste deberd realizar las
siguientss diligancias:

|. Recibir toda denuncia de hechos presentada por cualquier persona, a efecto de
iniciar de inmediato la Investigacion,

Il Dar intarvencion al personal pericial en Medicina Veterinaria, para la elaboracidn de
los dictdmenes correspondientes, cuando asi proceda.

IV. Dar intervencion al personal pericial en Crniminalistica de Campo y Fotografia
Forense. para el estudio del cuerpo del animal (lesiones, cicatrices, deformaciones congénitas,

objetos, prendas, las cuales se fijaran y describiran con detalle, etc ) debiendo:

a) Tomar muestras de pelo.
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b) Descnbir. certficar y asegurarse de tomar las impresiones fotograficas de cualquier
lesion. hematoma, squimosis, mutilacionss, herdas. cicatrices. cortes, desmembramientos,
fracturas o cualquier otra marca en el cuerpo del animal, especificando su ubicacion; y

¢} En caso de identificar la presencia de mordidas, se deberd dar intervencion al personal
pericial especializado en materia de odontologia forense y medico vetennario,
asentandose Ia certificacion correspondientsa,

d) Dar intervencion a personal pericial en Quimica para la toma de muestras. cuando asi
proceda;

e} Asi mismo, se recabard la declaracion de los testigos de identidad, que puedan
proporcionar dates del animal victima y los hechos que se investigan.

f} El personal pericial de Criminalistica que realice la entrega de los indicios al personal
ministerial encargado de la investigacion, lo hard madiante oficio precisando las
caracteristicas de cada objeto, para que aquél formule un acuerdo de retencion y
conservacion de los indicios: y ordena su remision al laboratorio que corresponda, para
su estudio y dictamen correspondients;

g) En caso de encontrarse algun vehiculo relacionado con los hechos, serd revisado y
fotografiado. Se dara intervencion al personal Pericial en Criminalistica de Campo y
Fotografia Forense para |la bisqueda y fijacion de indicios. una vez intervenido, se
realizara el acuerdo de aseguramiento y conservacion, remitiéndolo al Deposito de
Vehiculos para su guarda y custodia quedando a disposicion de la persona titular del
Ministerio Pdblico que continuard con la investigacion,

h) Practicadas las pnmeras diligencias en el lugar de los hechos o del hallazgo. y
recabadas las declaraciones de testigos. el equipo de investigacidn, integrado por el
personal ministerial. policial y pericial deberd reunirse a efectos de construir las
primearas hipotesis sobre los hechos y las lineas de investigacion a seguir,

i) Durante la investgacion. el equipo integrado por el personal ministerial, policial y
pencial deberd reunirse periddicamente, a efecto de analizar los elementos aportados
en la Indagatoria y establecer las lineas de investigacion que permitan acreditar la
comisién dal delito y la localizacion e identficacion da la persona imputada o probable
responsable. debiendo dejar constancia por escrito de esta actuacion:
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i

k)

m

—

Cuando se formule alguna peticion a la Policia de Investigacion, o al area de Servicios
Periciales. el requerimiento debera ser claro y preciso, tendente a agotar las lineas de
investgacion:

Se solicitara Ia intervencion de Peritos en Retrato Hablado para el caso de que se
cuente con datos de la media filiacion del probable responsable o de otros posibles
probables responsables relacionados con los hechos que se investigan;

En su momento, solicitar Ia intervencion de Perito en Medicina Veterinana para que
con base en todo lo actuado establezca la mecanica de Ias lesiones que presento el
amimal victima. a fin de determinar si se actualiza alguno de los supuestos normativos,
en atencion a las hipdtesis contenidas en las cinco fracciones del articulo 293 Bis | o
293 Bis 2 del Codigo Penal para el Estado. En su dictamen debera a) Establecer el
namero y naturaleza (origen) de las heridas. b) Determinar la direccion de |a lesion. ¢)
Determinar cual henda fue la mortal si hay varias; d) Determinar si existe evidencia de
violacidn, e) Establecer la presencia en el cuerpo del animal de alcohol o drogas o
venenos. f) Determinar la causa de la muerte. g) Constatar o excluir la presencia de
una enfermedad natural, traumatismo previo o cualquier otro factor que pudiera haber
contribuido a la muerte, h) Interpretar. en caso de que existan, cualquier otro trasterno
no natural, incluidos aquellos relacionados con procedimientos médicos o quirdrgicos,
y 1) Las demas que se consideren necesarias;

En general se deberan de practicar todos aquellos actos de investigacion necesanos
para el esclarecimiento de los hechos y el éxito de la investigacion
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GLOSARIO:

ARTICULO 4 DE LA LEY DE PROTECCION Y TRATO DIGNO A LOS ANIMALES
PARA EL ESTADO DE COAHUILA DE ZARAGOZA

Articulo 4 - Para los efectos de esta Ley. las siguientas expresiones se entanderan en la forma
y t8rminos que se indican

V-

Vil -

Animal: Toedo ser vivo, no humano, que sienta y reacciona ante el dolor y se mueve
voluntariaments.

Animal abandonado: Los animales que deambulen libremente por la via publica sin placa
de identificacion, asi como aquellos que se encuentren sin el control y cuidados
adecuados de sus propietanos;

Animales domésticos: Cualquiera que por sus caracteristicas evolutivas y de
comportamiento puedan convivir con un ser humano en un ambiente domestico,

Animales exoticos: Aquellos que se encuentran fuera de su @mbito de habitad natural. lo
que incluye a los hibridos y modificados,

Animales ferales: Aquellos pertenecientes a especies domesticas que al quedar fuera del
control del hombre, se establecen en &l habitat natural de la vida silvestre;

Animal gufa: Los animales que son adiestrados con &l fin de apoyar a las personas con
discapacidad;

Animales Potencialmente Peligrosos: Aquellos que por su conducta agresiva tengan la
capacidad de causar la muerte o lesiones graves a las personas, de acuerdo a los
criterios que establezca el reglamento respectivo.

Animales silvestres: Los animales no considerados especies domeésticas que son

originarios de areas no urbanas;
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X- Animales de exhibicién: Todos aquellos, que se encuentran en cautiverio en 2oologicos,
aviarios, herpetarios, acuarios. ferias, granjas didacticas o cualquier otro tipo de coleccion
de animales o especies similares ya sean de propiedad pablica o privada,

X- Animales de guardia y proteccidn. Los animales que son entrenados por personas
debidamente autorizadas para realizar funciones de vigilancia, proteccion o guardia en
establecimientos comerciales, casas-habitacion o instituciones publicas y privadas, asi
como para ayudar a la deteccién de estupefacientes, armas, explosivos y demas acciones
analogas.

Xl- Animal para abasto. Todos aquellos animales que sirven para consumo Yy
aprovechamiento del ser humano;

Xll - Animal para especticulos; Los animales mantenidos en cautiverio que son utilizades en
espectaculos publicos o privados, bajo el adiestramiento del ser humano,

Xlil- Animal para monta, carga y tiro. Los arumales que son utilizados por el ser humano
para realizar alguna actividad en el desarrollo de su trabajo y que reditie cualquier tipo
de baneficios a su propietarnio, poseedor o encargado,

XIV- Animales para la zooterapia: Son los animales que conviven con una o con un grupo de
personas con fines terapéuticos y para €l tratamiento de algunas enfermedades de tipo
neurologico, psicologico y psiquiatrico entre otras.

XV-Area Técnica: Area Técnica de Proteccién y Sanidad Animal y Control de Especies
Animales;

XVl -Asociaciones protectoras de animales: Las instituciones. organizaciones y asociacliones
civiles legalmente constituidas que dediquen sus actividades a la proteccion de los
animales;

XVil.- Bienestar animal: Estado en el que el animal tiene satsfechas sus necesidades
bildgicas, de salud, de comportamiento y fisiologicas, frente a cambios en su ambients
generalmente impuestos por €l ser humano.

XVIll - Campafias: Acciones publicas realizadas de manera periodica y sistematica por la
Autoridad o por quien Ia misma asigne, para el control. prevencidn o erradicacion de
alguna epizootia. zoonosis o epidemia. para controlar Ia poblacion de animales o para
difundir el trato digno y respetucso a los animales;

XIX - Campanas Fitosanitarias: Es un conjunto de medidas fitosanitarias para la Prevencion,
combate y erradicacion de plagas que afecten a los vegetales en un drea geografica
detarminada.

XX.- Campanas Zoosanitarias: Es un conjunto de medidas y acciones sanitarias para prevenir,
detectar. combatr. 0 erradicar enfermedades o plagas que afecten a los animales en un

area geografica determinada;
| —
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XXI-Centros de Control Animal: Los lugares pudblicos destinados para la captura. esterilizacion,
vacunacion, desparasitacion, atencion médica veterinaria y albergus;

XXll- Epizootia; Enfermedad contagiosa que ataca a un ndmero Inusual de animales al
mismo tiempo y lugar que se propaga con rapidez. Término equivalente en medicina a
epidemia,

XXl - Esterilizacién: Proceso quirlirgico o quimico. que se practica en los animales, para avitar
su reproduccién;

XXIV- Fauna: Es el conjunto de animales caracteristico de una regién que viven y se
desarrollan en un mismo habitat

XXV - Habitat Es un espacio del medio ambiente fisico en el que se desarrollan organismos.
especies, poblacion o comunidades de animales en un tiempo determinado;

XXV1- Lay: La Ley de Proteccion y Trato Digno a los Animales para &l Estado de Coahuila de
Zaragoza,

XXVIl- Maltrato: Todo hecho. acto u omision. negligencia o descuido del ser humano.
consciente o inconsciente, intencional o no, que pueda ocasionar dolor, sufnmiento,
poner en riesgo la vida de un animal, su integridad o viabilidad de alguno de sus organos
o que afecten gravemente su salud;

XXVIll. - Mascotas: Los animales que sirven de compafiia al ser humano. Aquel que es
mantenido por el hombre para su disfrute y que vive por sus cuidados

XXIX- Plaga: Aparicion masiva y repentina de seres vivos de la misma especie gue causan
graves danos a poblaciones animales o vegetales:

XXX. Prevencion: Conjunto de acciones y medidas para evitar el deterioro de |a salud humana
o animal, conservando el equilibrio ecoldgico,

XXXI- Procuraduria Procuraduria de Proteccion al Ambients del Estado de Coahuila de
Zaragoza,

XXXIl.- Rabia: Enfermedad viral infectocontagiosa aguda y mortal. transmitida por la saliva o
sangre de algin animal contagiado;

XXXIIl.- Rastro: Establecimiento de servicio publico o privado. donde se realiza la matanza de
animales de abasto,

XXXIV- Sacrificio humanitario: El sacnficio necesario con métodos humanitarios que se
practica en cualquier animal de manera répida. sin dolor ni sufrimiento innecesario
utilizando métodos fisicos y/o quimicos, efectuado por personal capacitado, atendiendo a
las normas oficiales mexicanas y las normas ambientales expedidas para tal efecto,
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XXXV - Salud: Equilibrio arménico. biologico. psicoldgico y social. ademas de |z ausencia de
enfermedad y el pleno ejercicio de sus facultades;

XXXV! - Secretaria: Secretaria de Medio Ambiente del Estado de Coahulla de Zaragoza,

XXXVII.- Sufrimiento: El padecimiento o dolor causado por dano fisico o psicoldgico a cualquier
animal.

XXXVIII.- Trato digno: Las medidas que esta ley, establece para evitar el dolor 0 angusta de
cualguier animal durante su posesion, propiedad, captura, crianza, traslado, exhibicion,
cuarentana. comercializacién, aprovechamianto, adiestramiento y sacrificio,

XXXIX - Viviseccion: Procedimiento quirdrgico en animales vivos en condiciones asépticas y
bajo los efectos de un anestdsico con el fin de hacer estudios fisiolégicos o
investigaciones, y

XL - Zoonosis: Las enfermedades que se dan en los animales y son transmisibles al hombre en
condiciones naturales

| —
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La Junta de Gobierno del Organismo Publico Descentralizado de la Administracion Publica Estatal denominado Servicios de Salud
de Coahuila de Zaragoza, con fundamento en lo dispuesto por los articulos 1, 2 fraccion I, 17 fraccion | y demas relativos
aplicables de la Ley de Entidades Paraestatales del Estado de Coahuila de Zaragoza y articulo 7 fraccién VII y demas relativos
aplicables del Decreto que crea al propio Organismo, publicado en el Periédico Oficial del Gobierno del Estado No. 96 de fecha 29
de noviembre de 1996 y los articulos 6, 7, 8, 19 fraccién VI y demas relativos aplicables del Reglamento Interior de dicho
Organismo, publicado en el Periédico Oficial No. 88, Primera Seccidn, de fecha 01 de noviembre de 2016; que;

CONSIDERANDO

Que de acuerdo a las disposiciones previstas en el articulo 4° de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos y 173 de
la Constitucién Politica del Estado de Coahuila de Zaragoza, toda persona tiene derecho a la proteccion de la salud. La ley
definira las bases y modalidades para el acceso a los servicios de salud y establecera la concurrencia de la Federacién y las
entidades federativas en materia de salubridad general, conforme a lo que dispone la fraccion XVI del articulo 73 de la propia Carta
Magna; por lo tanto, la Ley General de Salud, reglamentaria de la normatividad constitucional invocada, en su articulo 77 bis 1
dispone que “ Todos los mexicanos tienen derecho a ser incorporados al Sistema de Proteccion Social en Salud, sin importar su
condicion social”.

Que la Ley General de Salud establece que el Sistema Nacional de Salud tiene entre otros objetivos, proporcionar servicios de
salud a toda la poblacion y mejorar la calidad de los mismos, entendiéndose por atencion médica, al conjunto de servicios que se
proporcionan al individuo, con el fin de proteger, promover y resguardar su salud.

Que la Ley General de Salud en sus articulos 1, 26, 52, 53, 54 y demas relativos aplicables, establece que la Secretaria de Salud y
los gobiernos de las entidades federativas en el ambito de sus respectivas competencias, estableceran los procedimientos para
regular las modalidades de acceso a los servicios publicos a la poblacion en general y a los servicios sociales y privados, asi como
proporcionar servicios de salud a toda la poblacién y mejorar la calidad de los mismos.

Que conforme a lo establecido en el articulo 45, 46, 70 bis,70 bis 1 y demas relativos aplicables a la Ley Estatal de Salud, establece
que todos los mexicanos tienen derecho a ser incorporados al Sistema de Proteccién Social en Salud, por tal motivo los usuarios
deberan de ajustarse a las reglamentaciones internas de las instituciones prestadoras de servicios de salud, y dispensar cuidado y
diligencia en el uso y conservacion de los materiales y equipos médicos que se pongan a disposicion.

Que en fecha 29 de noviembre de 1996, se publico en el Periddico Oficial del Estado No. 96, el Decreto por el que se crea el
Organismo Publico Descentralizado de la Administracion Publica Estatal denominado “Servicios de Salud de Coahuila de
Zaragoza” y en fecha 01 de noviembre de 2016 se publico en el Periddico Oficial de Estado de Coahuila de Zaragoza No. 88, el
Reglamento Interior para dicho Organismo.

Que el Plan Estatal de Desarrollo 2011-2017, Coahuila de Zaragoza, en el Eje Rector 3, numeral 3.6 Salud para todas las personas,
establece brindar oportunamente a las y los coahuilenses servicios de salud con altos estandares de calidad, incorporando a toda la
poblacion objetivo en el esquema del Seguro Popular, para asi, eficientar la coordinacién entre las dependencias del sector salud y
las de otros ramos de la administracién publica estatal, para elevar la eficacia de los servicios, asegurando que los centros de salud
y, en general, todas las unidades médicas, operen con el personal, el quipo y los medicamentos necesarios, y con horarios
adecuados a las necesidades de la poblacién.

Que la Secretaria de Salud en el Estado de Coahuila de Zaragoza y los Servicios de Salud de Coahuila de Zaragoza, como rectores
en la materia, les corresponde organizar y coordinar el adecuado funcionamiento de los Hospitales Generales de dicho Organismo.

Que el Ejecutivo del Estado tiene el firme compromiso de actuar en beneficio de cada coahuilense para que cuente con los
servicios de salud necesarios para brindar una mejor calidad de vida, proporcionando en todo momento un trato digno y respetuoso
a los derechos humanos de las personas que requieren de la atencion médica, y el objetivo del presente Reglamento Interior, es que
los Hospitales Generales del Estado dependientes del Organismo Publico Descentralizado de la Administracion Publica Estatal
denominado Servicios de Salud de Coahuila de Zaragoza, contribuyan a asegurar a los Coahuilenses el derecho a la salud a través
de mecanismos e instancias que para tal efecto resulten eficientes.

Que para seguir llevando a cabo medidas de accion médica oportuna, integral y de calidad, mediante el adecuado y &gil flujo de
pacientes referidos, contrarreferidos, trasladados, o en su caso, los programados y de urgencias, asi como de familiares,
acompafantes, visitantes, representantes legales y personal adscritos a los Hospitales Generales del Estado dependientes del
Organismo Publico Descentralizado de la Administracion Publica Estatal denominado Servicios de Salud de Coahuila de
Zaragoza, cuya finalidad es normar la conducta de los pacientes desde su ingreso al hospital hasta su alta, asi como la de los
familiares y visitantes, a fin de que estén informados de como comportase para mantener la seguridad e higiene dentro de los
Hospitales Generales, y a fin de brindar una mejor atencion médica, es necesario instrumentar un reglamento interior que regule la
permanencia en las instalaciones de manera coordinada y organizada garantizando en todo momento la atencion médica de los
pacientes, cuyo fin principal es obtener con ello el sustento necesario para brindar con eficiencia, eficacia y calidad en la
prestacion del servicio médico.
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Que la Ley Orgénica de la Administracion Publica del Estado de Coahuila de Zaragoza, sefiala que los Reglamentos Interiores que
regulen el funcionamiento de la dependencias, seran elaborados por éstas, y que determinan ademas la estructura de la
Administracién Pablica del Estado, precisando para cada dependencia que la conforma, el despacho de los asuntos que le
competen para el adecuado cumplimiento de sus funciones.

Que en base a lo anterior, en sesion ordinaria celebrada el 27 de febrero de 2017, se sometio a consideracion de la H. Junta de
Gobierno del Organismo Publico descentralizado de la Administracion Publica Estatal denominado Servicios de Salud de
Coahuila de Zaragoza, el Reglamento Interior para los Hospitales Generales dependientes de dicho Organismo, siendo el mismo
aprobado por unanimidad mediante Acuerdo No. 5/1/0/17.

Por tal motivo, se estima plenamente justificada la creacion del Reglamento Interior para los Hospitales Generales del Estado
dependientes del mencionado Organismo. Por lo anterior, se ha tenido a bien emitir el siguiente:

REGLAMENTO INTERIOR PARA LOS HOSPITALES GENERALES
DEPENDIENTES DEL ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO DE LA
ADMINISTRACION PUBLICA ESTATAL DENOMINADO SERVICIOS DE SALUD DE
COAHUILA DE ZARAGOZA

CAPITULO PRIMERO
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1.- Los Servicios de Salud de Coahuila de Zaragoza es un Organismo Publico Descentralizado de la Administracion
Plblica Estatal, con personalidad juridica y patrimonio propio, que tiene por objeto prestar servicios de salud a la poblacién
abierta en el Estado de Coahuila de Zaragoza, de conformidad con las disposiciones previstas en la Ley General de Salud y Ley
Estatal de Salud, asi como en los términos del Acuerdo de Coordinacidn que para la Descentralizacion de los Servicios de Salud
fue suscrito por los Gobiernos Federal y Estatal, el 20 de agosto de 1996, publicado en el Periédico Oficial del Estado No. 96 de
fecha 29 de noviembre de 1996 y sus diversas reformas.

Avrticulo 2.- Conforme a los articulos 20 fraccion VI y 26 fraccion XX inciso A) el Reglamento Interior para el Organismo Publico
Descentralizado de la Administracion Publica Estatal denominado “Servicios de Salud de Coahuila de Zaragoza”, publicado en el
Periddico Oficial del Estado No. 88 de fecha 01 de noviembre de 2016, organicamente cuenta entre otras, con diversas Unidades
Aplicativas en el Estado de Coahuila de Zaragoza denominadas Hospitales Generales, los cuales se encuentran ubicados en la
ciudad de Saltillo, Piedras Negras, Acufia, Allende, Mlzquiz, Torreén, Monclova, Nueva Rosita, Cuatrociénegas y San Pedro,
Coahuila de Zaragoza.

Articulo 3.- Los Hospitales Generales son Unidades Aplicativas de segundo nivel dependientes del Organismo Publico
Descentralizado de la Administracion Publica Estatal denominado “Servicios de Salud de Coahuila de Zaragoza”, los cuales
tienen por objeto brindar servicios de salud de calidad a la poblacién abierta, sin distincién de clase o condicion social, raza,
nacionalidad, género y credo politico o religioso a través de la consulta externa especializada, hospitalizacion y urgencias, asi como
realizar acciones de ensefianza, los cuales seran proporcionados de acuerdo a la capacidad fisica y humana con que cuentan los
Hospitales Generales en el Estado.

Avrticulo 4.- El presente Reglamento tiene por objeto establecer los lineamientos generales para la organizacién, funcionamiento,
operatividad, seguridad y agilidad al interior de los Hospitales Generales dependientes del Organismo, que deben conocer y
cumplir los servidores publicos, pacientes, sus familiares, representantes legales, visitas, acompafiantes y publico en general, al
solicitar y recibir atencion médica con el proposito de asegurar el derecho a la salud a través de mecanismos e instancias que
resulten eficientes, para brindar la mayor atencion médica con calidad y calidez, conforme a la normatividad aplicable de la
materia.

Articulo 5.- Para los efectos de este Reglamento debera de entenderse por:

I Consejo Directivo: Al Consejo Directivo del Hospital General.

Il. Decreto: Al Decreto por el cual se crea el Organismo Publico Descentralizado de la Administracion Publica Estatal
denominado “Servicios de Salud de Coahuila de Zaragoza”.

1. Director: Al Director del Hospital General.

V. Director General: Al Director General del Organismo Publico Descentralizado de la Administracion Publica Estatal
denominado “Servicios de Salud de Coahuila de Zaragoza”.

V. Estado: Al Estado de Coahuila de Zaragoza.

VI. Hospital General: A los Hospitales Generales dependientes del Organismo Publico Descentralizado de la

Administracion Publica Estatal denominado “Servicios de Salud de Coahuila de Zaragoza”.
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VII.

VIII.

IX.
X.

XI.
XII.

XII.

Junta de Gobierno: A la Junta de Gobierno del Organismo Publico Descentralizado de la Administracién Publica
Estatal denominado “Servicios de Salud de Coahuila de Zaragoza”.

Ley: A la Ley General de Salud.

Ley Estatal: A la Ley Estatal de Salud.

Organismo: Al Organismo Publico Descentralizado de la Administracion Pablica Estatal denominado “Servicios de
Salud de Coahuila de Zaragoza”.

Secretaria: A la Secretaria de Salud.

Reglamento: Al reglamento interior de los Hospitales Generales dependientes del Organismo Publico
Descentralizado de la Administracion Publica Estatal denominado “Servicios de Salud de Coahuila de Zaragoza”.
Reglamento Interior: Al reglamento interior para el Organismo Publico Descentralizado de la Administracion
Publica Estatal denominado “Servicios de Salud de Coahuila de Zaragoza”.

Avrticulo 6.- La prestacion de los Servicios de Salud, se hara de conformidad con lo establecido en la Ley General de Salud, Ley
Estatal de Salud, Normas Oficiales Mexicanas y demas disposiciones legales aplicables. Por tal motivo, se requiere contar con la
normatividad correspondiente, para estar en condiciones de cumplir su objetivo.

CAPITULO SEGUNDO
GLOSARIO

Articulo 7.- Definiciones: Para los efectos del presente reglamento interior, se entiende por:

VI.

VII.

VIII.

XI.

XIl.

XII.

Atencion médica, al conjunto de servicios que se proporcionan al individuo, con el fin de promover, proteger y
restaurar su salud.

Central de enfermeras (0s), al &rea donde el personal de enfermeria programa, organiza y realiza sus actividades
relacionadas con el cumplimiento de las 6rdenes médicas, el cuidado de los pacientes hospitalizados y apoyo en sus
actividades al personal médico.

Campo Clinico, establecimiento para la atencion médica del Sistema Nacional de Salud, o bien, alguna de sus areas o
servicios que cuenta con las instalaciones, equipamiento, pacientes, personal médico, paramédico y administrativo, que
conforman el escenario educativo para desarrollar programas académicos del plan de estudios de pregrado y posgrado
de enfermeria y medicina.

Cartas de consentimiento informado, a los documentos escritos, signados por el paciente o su representante legal o
familiar mas cercano en vinculo, mediante los cuales se acepta un procedimiento medico o quirdrgico con fines
diagndsticos, terapéuticos, rehabilitatorios, paliativos o de investigacion, una vez que se ha recibido informacion de
los riesgos y beneficios esperados para el paciente.

Cuota, a los montos que cobran los Hospitales Generales, por concepto de recuperacion de costos, por los servicios
que presten los Hospitales Generales, fundada en las condiciones socio-econdémicas de los usuarios.
Contrarreferencia, es el procedimiento administrativo mediante el cual, una vez resuelto el problema de diagndstico
y tratamiento, se retorna al paciente a la unidad operativa que lo refirid, con el fin de que se realice el control y
seguimiento necesario.

Enfermero (a), a la persona que ha concluido sus estudios de nivel superior en el area de la enfermeria, en alguna
institucién perteneciente al Sistema Educativo Nacional y se ha expedido cédula de ejercicio con efectos de patente por
la autoridad educativa competente, para ejercer profesionalmente la enfermeria.

Expediente Clinico, al conjunto Gnico de informacion y datos personales de un paciente, que se integra dentro de
todo tipo de establecimiento para la atencién médica, ya sea publico, social o privado, el cual, consta de documentos
escritos, graficos, imagenoldgicos, electronicos, magnéticos, electromagnéticos, Opticos, magneto-6pticos y de
cualquier otra indole, en los cuales, el personal de salud deberd hacer los registros, anotaciones, en su caso,
constancias y certificaciones correspondientes a su intervencion en la atencion médica del paciente, con apego a las
disposiciones juridicas aplicables.

Hospital, todo establecimiento publico, social o privado, cualquiera que sea su denominacioén y que tenga como
finalidad la atencion de los enfermos que se internen para su diagnéstico, tratamiento o rehabilitacion.

Hospital General, es el establecimiento con servicios de segundo nivel para la atencion de pacientes, en las cuatro
especialidades basicas de la medicina: Cirugia General, Gineco-Obstetricia, Medicina Interna, Pediatria y otras
especialidades complementarias y de apoyo derivadas de las mismas, que prestan servicios de urgencias, consulta
externa y hospitalizacion.

Hospital de Especialidades, es el establecimiento de segundo y tercer nivel para la atencién de pacientes, de una o
varias especialidades médicas, quirtrgicas o médico- quirlrgicas que presta servicios de urgencias, consulta externa,
hospitalizacion y que deberd realizar actividades de prevencion, curacion, rehabilitacion, formacion y desarrollo de
personal que tenga una enfermedad especifica, afeccion de un sistema o enfermedad que afecten a un grupo de edad.
Hospitalizacién, al servicio de internamiento de pacientes para su diagndstico, tratamiento o rehabilitacién, asi como,
para los cuidados paliativos.

Interconsulta, procedimiento que permite la participacion de otro profesional de la salud en la atencion del paciente,
a solicitud del médico tratante.
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XIV.

XV.

XVI.

XVIL.

XVIIL.

XIX.

XX.
XXI.

XXII.

XXII.

XXIV.

XXV.

XXVI.

XXVIL.

XXVIII.

XXIX.

XXX.

XXXI.

XXXII.

XXXIII.

XXXIV.

XXXV.

XXXVI.

XXXVII.

XXXVIIL.

Internado de Pregrado, ciclo académico tedrico-practico que se realiza como parte de los planes de estudio de
licenciatura en medicina, como una etapa que debe cubrirse previamente al servicio social, al examen profesional y al
titulo respectivo.

Laboratorio Clinico, al establecimiento publico, social o privado, ligado a un establecimiento para la atencion
médica, que tenga como finalidad realizar analisis fisicos, quimicos y biolégicos de diversos componentes y productos
del cuerpo humano, cuyos resultados coadyuvan en el estudio, diagnoéstico, prevencidn, resolucién y tratamiento de
los problemas de salud.

Médico Especialista, aquel que obtuvo la cédula de médico general y que a través de un programa de formacion de
posgrado (residencia médica) obtiene la especialidad en un area especifica (cardiologia, cirugia, entre otras).

Médico General, aquel que presenta conocimiento y destreza necesarias para intervenir en el primer nivel de
atencién médica del sistema de salud, dar atencién de forma integral a los individuos con un enfoque clinico-
epidemioldgico y social; asi como en la promocion de la salud preventivo, de diagndstico y rehabilitacion.

Médico Residente, profesional de la medicina (con titulo y cédula de Licenciado en Medicina) que ingresa a una
unidad médica receptora de residentes para realizar una residencia médica a tiempo completo, a fin de realizar una
especialidad médica.

Médulo de cuidados intensivos neonatales, al lugar delimitado fisicamente con su respectiva area tributaria, donde se
ubica el mobiliario y equipamiento necesarios para la atencién del neonato en estado agudo critico.

Paciente, a todo aquel usuario beneficiario directo de la atencién médica.

Pasante, al estudiante de una institucién de educacion superior que cumple con los requisitos académicos y juridicos
para prestar el servicio social en un campo clinico.

Personal, a los médicos y paramédicos, personal administrativo y en general, toda persona que labore en los
Hospitales Generales del Organismo.

Profesional de la Salud, persona que ejerce una profesion, actividad técnica, auxiliar o de especialidad en salud,
guedando sujeta a lo establecido en las disposiciones juridicas aplicables para el ejercicio de dicha actividad.
Proteccion Social en Salud, es un mecanismo por el cual el estado garantizara el acceso efectivo, oportuno, de
calidad, sin desembolso al momento de su utilizacion y sin discriminacién, a los servicios médicos quirlrgicos,
farmacéuticos y hospitalarios que satisfagan de manera integral las necesidades de salud, mediante la comunicacion de
intervenciones de promocion a la misma, prevencion, diagnostico, tratamiento y de rehabilitacion, seleccionadas en
forma prioritaria segun criterios de seguridad, eficacia, costo, efectividad, adherencia a normas éticas profesionales y
aceptabilidad social.

Protocolos de Seguridad, conjunto de reglas que permiten gestionar las comunicaciones, disefiadas para responder a
cualquier tipo de ataque.

Residencia Médica, conjunto de actividades académicas, asistenciales y de investigacion que debe cumplir el médico
residente dentro de las unidades médicas receptoras de residentes, durante el tiempo estipulado en los programas
académicos y operativos correspondientes, a fin de realizar una especialidad.

Representante Legal, quien asume el compromiso correspondiente ante el Hospital General.

Resumen Clinico, al documento elaborado por un médico, en el cual, se registran los aspectos relevantes de la
atencion médica de un paciente, contenidos en el expediente clinico.

Referencia, es el procedimiento administrativo utilizado para canalizar al paciente de una unidad operativa a otra de
mayor complejidad, con el fin de que reciba atencion médica o se le realicen examenes de laboratorio o gabinete mas
especializados y tecnificados.

Referencia-contrarreferencia, al padecimiento médico-administrativo entre establecimientos para la atencién médica
de los tres niveles de atencién, para facilitar el envio-recepcidn-regreso de pacientes, con el propésito de brindar
atencién médica oportuna, integral y de calidad.

Sede, establecimiento para la atencion médica donde el alumno puede cursar y desarrollar la totalidad o la mayor
parte de los estudios y actividades contenidas en el programa académico y operativo correspondiente.

Subsede, establecimiento para la atencion médica donde el alumno puede cursar y desarrollar una parte de los
estudios y actividades contenidas en el programa académico y operativo correspondiente.

Servicio Social, conjunto de actividades tedrico-practicas con caracter temporal y obligatorio que realizan los pasantes
de una carrera profesional, consistente en la prestacion de servicios que redunden en beneficio de la sociedad, como
parte de su formacién y como etapa previa a la obtencion del titulo profesional.

Terapia intensiva, al espacio fisico con el equipamiento especializado para recibir pacientes en estado critico, que
exigen asistencia médica y de enfermeria permanente, con equipos de soporte de la vida.

Terapia intermedia, al espacio fisico con el equipo para recibir pacientes en estado de gravedad moderada, que exigen
asistencia médica y de enfermeria, con equipo de monitoreo.

Unidad de Cuidados Intensivos, al area de hospitalizacion, en la que un equipo multi e interdisciplinario proporciona
atencion médica a pacientes en estado agudo critico, con el apoyo de los recursos tecnoldgicos de monitoreo,
diagnostico y tratamiento.

Unidad médica, establecimiento fisico que cuenta con recursos materiales, humanos, tecnolégicos y econémicos, cuya
complejidad es equivalente al nivel de operacién y destino, teniendo como finalidad proporcionar atencion médica
integral a la poblacion.

Unidad médica receptora de residentes, establecimiento para la prestacion de servicios de atencion médica o bien,
areas o servicios de las instituciones de salud que cumplen como escenario académico, en el cual los médicos
residentes deben realizar las residencias médicas.
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XXXIX. Urgencia, a todo problema médico-quirdrgico agudo, que ponga en peligro la vida, un érgano o una funcién y
requiera atencién inmediata.
XL. Usuario, a toda persona que requiera y obtenga la prestacion de servicios de atencion médica.

CAPITULO TERCERO
AMBITO DE APLICACION

Articulo 8.- El presente Reglamento es de observancia obligatoria en las Unidades Aplicativas del Organismo de acuerdo a las
necesidades propias de cada Hospital General establecidos en el articulo 2 de este Reglamento, y aplicable para todos los pacientes
hospitalizados, sus familiares, representantes legales, visitantes, acomparfiantes, servidores publicos que laboren en el mismo,
personal de ensefianza, tales como: residentes, prestadores de servicio social, para todo el personal médico, paramédico y afin, que
labora en el mismo, asi como el publico en general. Su obligatoriedad en cuanto a su ambito de aplicacion, variara de acuerdo a la
estructura de cada Unidad Aplicativa.

Articulo 9.- El presente Reglamento, es aplicable para todos los servidores publicos, independientemente de su condicion laboral
que desempefien en los Hospitales Generales, asi como: personal de base, confianza, contrato ya sea federales, estatales,
homologados, medicos residentes, respetandose en todo momento lo establecido en la normatividad laboral que le sea aplicable,
siendo entre otras: las Condiciones Generales de Trabajo, Ley Federal del Trabajo, Estatuto Juridico para los Trabajadores al
Servicio del Estado de Coahuila de Zaragoza, profesiograma, organigrama, manual de procedimiento, manual de organizacién y
demas legislacion vigente aplicable.

CAPITULO CUARTO
DE LOS ORGANOS DE APOYO

Articulo 10.- Los Hospitales Generales del Organismo tienen las facultades que le confiere el Decreto de Creacion, el Reglamento
Interior para el Organismo Publico Descentralizado de la Administracion Ptblica Estatal denominado “Servicios de Salud de
Coahuila de Zaragoza”, el presente Reglamento y demas disposiciones legales aplicables; y contaran para su ejercicio con los
siguientes 6rganos y unidades:

I.- Organos de Apoyo

a) Consejo Directivo de los Hospitales Generales
b) Comités Internos

I1.- Unidades Administrativas

a) Direccion

b) Subdireccién Médica

¢) Administracion

Avrticulo 11.- Las actividades de atencién médica de los Hospitales Generales son:

I.- Preventivas: Que incluyen las de promocion de la salud y la de la proteccién especifica.

Il.- Curativas.- Tienen por objeto un diagnostico temprano de los problemas clinicos y de establecer un tratamiento para la
solucion de los mismos.

I11.- Adiestramiento del personal técnico y administrativo.- Formacion de capital humano de especialidades médicas.
IV.- Docencia e Investigacion Cientifica.

Articulo 12.- Los Hospitales Generales del Organismo, conduciran sus actividades en forma programada y coordinada, con base
en lo sefialado en la Ley General de Salud y Ley Estatal de Salud, el Plan de Desarrollo 2011-2017 Coahuila de Zaragoza y demas
disposiciones legales aplicables, asi como en los programas regionales, sectoriales y especiales que estén a su cargo o en que
participe de acuerdo con su &mbito de competencia.

SECCION |
ORGANOS DE APOYO
CONSEJO DIRECTIVO DEL HOSPITAL GENERAL
ATRIBUCIONES DEL CONSEJO DIRECTIVO
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Avrticulo 13.- El Consejo Directivo es la méxima autoridad del Hospital General y es el encargado de asesorar al personal en las
labores técnicas; y sus determinaciones seran obligatorias para el Director y las areas médico-administrativas que integran al
Hospital General.

Avrticulo 14.- Al Consejo Directivo del Hospital General, le corresponde entre otras atribuciones, las siguientes:

I Acordar en sesion los asuntos que fueran relevantes relacionados con el estado de salud de los pacientes;

. Tomar las decisiones de los asuntos que tengan relacion con las cuestiones administrativas y médicas del propio
Hospital General,

1. Velar por la estricta observancia de las disposiciones que regulen las funciones técnicas del Hospital General;

V. Conocer y evaluar las estrategias, acciones y mecanismos que implemente el Hospital General para el cumplimiento
de sus objetivos, observando para tal efecto los informes que en materia de control y auditoria le sean turnados, asi
como vigilar la implementacidn de las medidas correctivas a que hubiere lugar; y

V. Las demas que se sefialen otras disposiciones legales.

SECCION I
INTEGRACION Y FUNCIONAMIENTO

Articulo 15.- El Consejo Directivo se integrara por:

I Una Presidencia, a cargo del o la titular de la Direccién del Hospital General;
Il. Una Secretaria Técnica, que sera designada o designado por el o la titular de la Direccidn del Hospital General;
I1. Vocales, previa invitacion del o la titular de la Direccidn del Hospital General y aceptacion correspondiente, quienes
seran:
a) ElolaSubdirector (a) médico
b) Elola Administrador (a)
c) Loso lasresponsables de areay servicios del Hospital General.

Cada miembro propietario designaré a quien deba suplirlo en sus ausencias, dirigiendo oficio a la Presidencia. Todos los cargos
seran honorificos, por lo que los integrantes no recibirdn emolumento alguno por su desempefio.

Articulo 16.- Corresponde al Consejo Directivo el ejercicio de las facultades sefialadas en el presente Reglamento, asi como lo
establecido en otros ordenamientos legales aplicables.

Avrticulo 17.- Quien sea titular de la Presidencia del Consejo Directivo, tendra las siguientes facultades y obligaciones:
l. Decidir quien debera de suplirlo en caso de ausencias en las sesiones del Consejo Directivo.

1. Representar y presidir las reuniones que se lleven a cabo con los integrantes del Consejo Directivo.
I1. Supervisar las labores encomendadas a los integrantes del Consejo Directivo.

V. Someter a votacion los asuntos tratados en las sesiones y resolver en caso de empate, con voto de calidad.

V. Proponer al Consejo Directivo con base en los resultados de la evaluacion, alternativas de accién a seguir para el
logro de sus objetivos.

VI. Someter a consideracion del Consejo Directivo la designacion del o la titular de la Secretaria Técnica.

VII. Convocar a los miembros del Consejo Directivo, a través del titular de la Secretaria Técnica a las sesiones del
Consejo Directivo.

VIII.  Autorizar en conjunto con el titular de la Secretaria Técnica las actas que se levanten de las sesiones que celebre el
Consejo Directivo.

IX. Ejecutar acuerdos que emita el Consejo Directivo y dar el seguimiento.

X. Conocer y analizar con anticipacion los asuntos a tratar en las sesiones para el efecto de emitir las opiniones que le
sean solicitadas.

XI. Informar a los integrantes del Consejo Directivo, los avances y logros que guarden relacién con el Consejo Directivo.

XII. Conocer y dar el seguimiento correspondiente de todos aquellos asuntos que requiera alguna autoridad judicial,
ministerial o administrativa.

XIIl.  Proponer ante el Consejo Directivo, los proyectos de reforma del Reglamento Interior del Hospital General, para que

en su momento sean sometidos para su aprobacion a través del Presidente de la Junta de Gobierno del Organismo y
en su momento, sea expedido a consideracion del Titular del Ejecutivo Estatal, previos los tramites correspondientes
ante la Consejeria Juridica del Gobierno del Estado; y

XIV.  Las demas que fueren necesarias para el mejor funcionamiento del Consejo Directivo, asi como aquellas previstas
en otras disposiciones aplicables.

Articulo 18.- Quien sea titular de la Secretaria Técnica del Consejo Directivo, tendra las siguientes facultades y obligaciones:

I Asistir a las sesiones que celebre el Consejo Directivo con voz, pero sin voto;
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Il. Someter a la aprobacion de los miembros del Consejo Directivo el calendario para la celebracién de sesiones, sin
perjuicio de las sesiones de caracter extraordinario que se llegasen a celebrar;
1l. Tomar la votacion de los miembros presentes a celebrar;

V. Elaborar las actas correspondientes a las sesiones del Consejo Directivo y recabar las firmas de sus integrantes para
su aprobacién;
V. Remitir a los miembros del Consejo Directivo, cuando menos con cinco dias habiles de anticipacion, las

convocatorias con el orden del dia propuesto y demas documentacion correspondiente relativa a las sesiones
ordinarias. En el caso de las sesiones de caracter extraordinario, lo realizara con 24 horas de antelacién a la
celebracion de la misma;

VI. Auxiliar a la o el titular de la Presidencia del Consejo Directivo en la tramitacion de todos aquellos asuntos que le
encomienden;

VII. Dar seguimiento puntual a los acuerdos adoptados en las sesiones del Consejo Directivo, para informar de su
cumplimiento, trdmite o situacién en que se encuentran;

VIII.  Informar el seguimiento a las recomendaciones y sugerencias que fueron previamente acordadas por los integrantes
del Consejo Directivo; y

IX. Las demas que le confiera el presente Reglamento Interior y otras disposiciones aplicables.

Articulo 19.- Los y las Vocales del Consejo Directivo, tendran las siguientes facultades y obligaciones:

I Asistir con voz y voto a las sesiones a que sean convocados;

Il. Proponer la realizacion de programas o estudios que estimen convenientes para el adecuado cumplimiento del objeto
del Consejo Directivo;

Il. Promover la ejecucion de los acuerdos del Consejo Directivo en el &rea de su competencia;

V. Participar y suscribir las actas de las sesiones a las que asistieren;
V. Proponer al Titular de la Presidencia los asuntos que se consideren deban incluirse en la agenda de sesiones del
Consejo Directivo;
VI. Presentar al Consejo Directivo los informes que le sean requeridos;
VIL. Proponer cambios o modificaciones para el mejor funcionamiento del Consejo Directivo; y
VIII.  Las demas que les confiera el presente Reglamento y otras disposiciones aplicables.
SECCION il

DE LAS SESIONES

Articulo 20.- El Consejo Directivo del Hospital General, celebraran sesiones en forma ordinaria por lo menos una vez a la semana
y extraordinariamente las veces que fuera necesario a juicio del Presidente.

Articulo 21.- Las convocatorias, las actas de sesiones y la documentacion que corresponda, seran elaboradas por el Secretario
Técnico, quien debera de remitirlas a los integrantes del mismo, para su recepcion y/o suscripcion.

Las convocatorias deberan contener el lugar, fecha y hora en que se celebren las sesiones y para las sesiones extraordinarias se
indicara ademas, el asunto especifico que las motive.

El orden del dia de las sesiones de Consejo Directivo debera sefialar cuando menos:
| Bienvenida;

Il. Lista de asistencia y verificacion del quérum legal;
1. Aprobacion del orden del dia;

V. Lectura y solicitud de aprobacion del acta de la sesion anterior;
a) seguimiento de avances de Acuerdos de la sesién anterior;
V. Informe de la Secretaria Técnica sobre el avance en la ejecucion de los acuerdos emanados del Consejo Directivo;
VI. Asuntos que seran desahogados en la sesion correspondiente;
VII. En su caso, asuntos generales que pueden presentarse; y
VIIl.  Firma de los integrantes.

Articulo 22.- En el supuesto que fuere necesario cancelar la celebracion de una sesion, la Secretaria Técnica deberd comunicarlo
inmediatamente a los miembros del Consejo Directivo, haciendo de su conocimiento las causas que lo motiven.

Articulo 23.- Las sesiones que celebre el Consejo Directivo seran validas cuando el quérum se integre con la mitad mas uno de sus
miembros, siempre que estuviere presente el titular de la Presidencia o quien deba sustituirlo.

Las votaciones del Consejo Directivo se tomaran por mayoria de votos de los miembros que asisten a la sesion. En caso de
empate, quien sea el titular de la Presidencia tendrd el voto de calidad.
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Si no se integrare en la fecha sefialada en la convocatoria el quérum requerido, se citara para nueva sesion. Tratandose de la
celebracion de sesiones extraordinarias, las mismas podran llevarse a cabo con el nimero de miembros que atendieren la
convocatoria.

Articulo 24.- De cada sesidn que celebre el Consejo Directivo, la Secretaria Técnica debera levantar un acta en la que asentaran
los asuntos tratados durante ella, asi como un extracto de las opiniones vertidas por los miembros y los acuerdos que tomaren. Las
actas deberan numerarse en orden cronoldgico y seran firmadas, una vez aprobadas, por quien sea titular de la Presidencia, los
vocales que asistieron a la sesion y por la Secretaria Técnica.

El acta a que se refiere el parrafo anterior serd sometida a la aprobacion en su caso, del pleno del Consejo en la siguiente sesion.

Articulo 25.- A las sesiones que celebre el Consejo Directivo podran invitarse a todas aquellas instituciones publicas, privadas y
sociales y de organismos de sociedad civil, cuya participacion se considere oportuna para el analisis de los asuntos que en ellas
se prevea desahogar. Dichos invitados podran participar con voz, pero sin voto.

~ SECCION IV
DE LOS COMITES INTERNOS HOSPITALARIOS

Articulo 26.- De acuerdo a lo establecido en la normatividad federal y estatal, el Hospital General contara con Comités Internos
cuyos fines seran el trabajo calificado y en equipo en cuestiones relevantes que requieran supervision y asesoria, coadyuvar al
mejor funcionamiento y organizacion de los servicios que presta el Hospital General y emitir recomendaciones sobre los casos
que atienda cada uno de ellos.

Articulo 27.- Los Comités Internos son grupos integrados por miembros del personal del Hospital General, de nimero variable y
de conformidad a la complejidad del area médica o administrativa que corresponda.

Articulo 28.- Los Comités Internos del Hospital General sesionardn de manera ordinaria de forma mensual y las sesiones
extraordinarias las veces que fueren necesarias, a excepcion del Comité de Calidad y Seguridad del Paciente (COCASEP) que
sesiona cada cuatro meses.

Articulo 29.- El Hospital General contard con Comités Internos que como minimo necesarios deberan ser, entre otros:

I. Comité de Etica en Investigacion (CEI); solo en caso de que se realicen investigaciones;

Il. Comité Hospitalario de Bioética (CHB);

I11. Comité de Calidad y Seguridad del Paciente (COCASEP); se incluye el Comité de Control de Infecciones Nosocomiales
(CODECIN); el Comité para el Modelo de Evaluacion del Expediente Clinico Integrado y de Calidad (MECIC) y Comité de
Farmacovigilancia, y Comité de Terapéutica (COFAT);

IV. Comité Hospitalario de Prevencion Estudio y Seguimiento de la Morbilidad y Mortalidad Materna y Perinatal;

V. Comité de Abastecimiento;

VI. Comité de Seguridad y Atencion Médica en casos de Desastre;

VII. Comité de Referencia, Contrarreferenciay Transferencia de Pacientes;

VIII. Comité de Medicina Transfusional;

IX. Comité de Mortalidad General;

X. Comité de Lactancia Materna;

XI.  Comité de Enfermeria;

Los Comités se encuentran reglamentados en la legislacién Federal, Estatal, Acuerdos, Normas Oficiales Mexicanas, Comités
Estatales, Lineamientos y demas disposiciones aplicables.

Articulo 30.- Para el funcionamiento de los Comités Internos Hospitalarios, se regiran de acuerdo a lo establecido en el apartado
de la integracion, funcionamiento y sesiones del Consejo Directivo, a excepcién de lo establecido en el articulo 15 fraccion 1l
incisos a), b) y c), ya que los vocales se integraran dependiendo del comité que se instale y sesionaran de acuerdo a las necesidades
de cada comité establecidas en la normatividad aplicable de cada uno de ellos.

CAPITULO QUINTO
DE LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS
DE LA DIRECCION Y ADMINISTRACION DEL HOSPITAL GENERAL

Articulo 31.- La direccion y administracion del Hospital General del Organismo corresponden a:
I. Direccidn
I. Subdireccion Médica
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M. Administracion

SECCION |
DE LAS ATRIBUCIONES Y FUNCIONES DEL HOSPITAL GENERAL
Articulo 32.- Son atribuciones y funciones del Hospital General, las siguientes:

I. Brindar atencion médica a la poblacién en general realizando actividades de promocion, prevencién, recuperacion y
rehabilitacién mediante servicios de hospitalizacién, ambulatorios, de urgencias y referir pacientes a otras instituciones
con el proposito de realizar estudios de diagnostico de acuerdo a su enfermedad;

Il. Planificar, organizar, dirigir y controlar las actividades docente educativas y garantizar la ejecucion de los planes y
programas de estudio que les correspondan para la formacion de pregrado, especializacion, perfeccionamiento y
capacitacion de los profesionales, técnicos y trabajadores;

I. Establecer relaciones con los organismos, organizaciones y entidades administrativas de interés al cumplimiento de sus
funciones;

IV. Realizar la vigilancia epidemioldgica y el control higiénico—epidemiolégico del medio intrahospitalario y su entorno, asi
como alertar a los niveles correspondientes y participar en el enfrentamiento de las situaciones epidemioldgicas
detectadas;

V. Instruir a su personal sobre la Norma Técnica de Seguridad para unidades médicas en el estado de Coahuila de Zaragoza,
NTC-001-SSP-2012; y

VI. Las demas que por disposicion de la normatividad federal y estatal le sean aplicables.

SECCION I
DE LAS ATRIBUCIONES DEL DIRECTOR
Articulo 33.- El Director del Hospital General de dicho Organismo, ademas de lo establecido en el articulo 26 del Reglamento

Interior para el Organismo Publico Descentralizado de la Administracion Publica Estatal denominado “Servicios de Salud de

Coahuila

V.

V.

VI.

VII.

VIIL.

XI.

XIl.

XII.

XIV.

de Zaragoza”, tendra las siguientes atribuciones:

Representar legalmente al Hospital General en los asuntos de su competencia;

Cumplir con los acuerdos y disposiciones del Presidente Ejecutivo de la Junta de Gobierno y/o el Director General
del Organismo;

Presentar con la periodicidad debida, los programas, presupuestos, informes de actividades, estados financieros y
demés documentacion e informacion que le sea requerida;

Acordar con él o la titular de la Secretaria de Salud y la o el Director General del Organismo, los asuntos cuya
tramitacion se encuentren dentro de la competencia del Hospital General;

Vigilar la instrumentacién de politicas y normas para la prestacion de servicios de atencion médica para la
poblacion abierta y de las familias beneficiarias del Régimen Estatal de Proteccidn Social en Salud en el Estado de
Coahuila de Zaragoza, a través de acciones preventivas, curativas y de rehabilitacion correspondientes al segundo y
tercer nivel de atencién médica;

Dirigir la operacion y control de los servicios médicos, paramédicos y de apoyo administrativo, a fin de otorgar
atencion humanitaria y de calidad a los usuarios del Hospital General;

Supervisar y evaluar los indicadores de salud y atencién médica, manteniéndolos dentro de los estandares pre-
establecidos;

Contribuir en la operacion del sistema de referencia, contrarreferencia y traslado de pacientes, de acuerdo al modelo
de atencidn para poblacion abierta y a las familias beneficiarias del Régimen Estatal de Proteccién Social en Salud
en el Estado de Coahuila de Zaragoza;

Fortalecer y vigilar el sistema de referencia, contrarreferencia y traslado de pacientes entre los niveles de atencion,
con el proposito de aprovechar al maximo los recursos institucionales;

Participar en los sistemas de vigilancia epidemiolégica y de informacion en salud del Estado, de acuerdo a la
normatividad aplicable y a lo establecido por el Organismo;

Dirigir la prestacion y control de los servicios de atencién médica para la poblacién abierta y a las familias
beneficiarias del Régimen Estatal de Proteccién Social en Salud en el Estado de Coahuila de Zaragoza, en base a
prioridades y necesidades del Sistema Estatal de Salud;

Impulsar la permanente actualizacién del personal médico, paramédico y administrativo, asimismo el desarrollo de los
programas de ensefianza e Investigacion en salud;

Promover el intercambio técnico, cientifico y académico con otras instituciones de caracter politico, social y privado
que coadyuve en el mejor cumplimiento y desarrollo del personal del Hospital General;

Vigilar la instrumentacion de politicas y normas para la prestacion de servicios de atencion médica por parte del
Hospital General,
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XV.
XVI.
XVII.
XVIII.
XIX.
XX.
XXI.
XXII.
XXIII.
XXIV.
XXV.
XXVI.
XXVII.
XXVIII.
XXIX.
XXX.

XXXI.

XXXII.

XXXIII.

XXXIV.

Coadyuvar en la formacién, capacitacion y adiestramiento del personal profesional, técnico y auxiliar en el campo de
la salud;

Formar parte del sistema escalonado de atencion y de programas de referencia, contrarreferencia y traslado de
pacientes del Hospital General;

Definir los procedimientos para que los usuarios Yy/o sus representantes presenten sus quejas, sugerencias y
felicitaciones relacionadas con la prestacion de los servicios;

Podré autorizar, previo estudio socioecondmico realizado por el departamento de trabajo social y cumpliendo con los
procedimientos administrativos que correspondan, descuentos por los servicios otorgados en el Hospital General;
Coadyuvar al mejoramiento de la salud de los usuarios;

Proponer la capacitacion, adiestramiento y desarrollo del personal a cargo del Hospital General;

Establecer programas de desarrollo humano y ensefianza en el personal a su cargo, que garanticen una atencién
adecuada, de calidad y con un sentido altamente humanitario;

Presidir los comités que se integren el Hospital General para la toma de decisiones en asuntos operacionales;
Proponer e informar al Organismo de los candidatos que integraran los Comités Internos respectivos;

Aceptar las renuncias de los trabajadores y proponer previo acuerdo de la Direccion de Administracién del
Organismo, los finiquitos que correspondan conforme a la ley de la materia;

Participar en las reformas al presente Reglamento;

Notificar al Ministerio Publico y, en su caso a las demas autoridades competentes, los casos en que se les requieran
servicios de atencion médica para personas con lesiones u otros signos que presumiblemente se encuentren
vinculados en la comision de hechos ilicitos;

Ejercer el presupuesto autorizado de acuerdo a los objetivos y metas trazados conforme a los indicadores y procesos
establecidos;

Supervisar el buen trato del personal del Hospital General, hacia los usuarios del mismo;

Suscribir en representacion del Organismo exclusivamente aquellos convenios intrainstitucionales con las unidades
administrativas del propio Organismo, previa autorizacion de titular de la Direccion General del Organismo y
aprobacion de la Direccion de Asuntos Juridicos del Organismo;

Observar los criterios que emita la Direccién de Asuntos Juridicos y consultarla cuando los asuntos impliquen
cuestiones juridicas, asi como proporcionar la informacién que requiera en los plazos y en los términos que se le
solicite.

Autorizar cambios de turno del personal que labore en el Hospital General de acuerdo a las necesidades del servicio e
incidencias que se generen del personal y solamente, previo acuerdo del Delegado (a) Sindical, en los casos del
personal afiliado al sindicato;

Cumplir con la normatividad federal, estatal o en su caso municipal, aplicable para el buen funcionamiento del
Hospital General,

Tramitar ante las instancias correspondientes federales, estatales o municipales, las licencias o permisos que se
requieran para su buen funcionamiento.

Las demas que le asigne el Presidente Ejecutivo de la Junta de Gobierno y/o el Director General del Organismo,
respectivamente, dentro de la esfera de sus atribuciones y las que se deriven de las disposiciones legales
aplicables.

Articulo 34.- El Director del Hospital General delega sus facultades a los responsables de &rea que brinde sus servicios en el
Hospital General, estos son solidariamente responsables de las negligencias o faltas al cumplimiento de su deber y de ser

responsables,

seran acreedores a las sanciones previstas en la Ley de Responsabilidad de los Servidores Publicos Estatales y

Municipales del Estado de Coahuila de Zaragoza y demaés legislaciones aplicables.

Articulo 35.

SECCION lI1
DE LAS ATRIBUCIONES DE LA SUBDIRECCION MEDICA

- La Subdireccion Médica es responsable ante la Direccion del Hospital General de la organizacion y el buen

funcionamiento de los servicios médicos, paramédicos, auxiliares de diagnostico y tratamiento del Hospital que le sea aplicable por
alguna otra normatividad y tendra las siguientes atribuciones:

VI.

Coordinar y analizar la operacion de programas de servicios de las divisiones de Medicina, Cirugia y de Apoyo, a fin
de integrar el programa anual y el programa-presupuesto del area o servicio que corresponda;

Analizar y verificar que las caracteristicas de los servicios médicos y paramédicos, horarios de servicios Yy rotacién
de personal estén de acuerdo tanto a las necesidades de los usuarios como a la normatividad sobre atenciéon médica
aplicable;

Compilar la reglamentacion para la prestacion de los servicios de atencion médica y sus normas técnicas, para
difusién, aplicacién y vigilancia en los servicios médicos y paramédicos de la institucion;

Atender y resolver la problematica de los diferentes servicios del area médica del Hospital General y, en su caso,
presentarlos a consideracion de la Direccion;

Revisar los informes y reportes sobre las actividades de los servicios de atencién médica y apoyo técnico;

Propiciar coordinar acciones de vigilancia epidemiolégica del Hospital General;
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VII. Evaluar periédicamente el avance y desarrollo de los programas de las areas bajo su responsabilidad;
VIII.  Desarrollar todas aquellas funciones inherentes al &rea de su competencia;
IX. Establecer los mecanismos que sean idoneos para la inmediata atencion de los usuarios que soliciten los servicios
médicos; y
X. Las demas que la Direccion del Hospital General le asigne.

SECCION IV
DE LAS ATRIBUCIONES DE LA ADMINISTRACION

Articulo 36.- El area de administracion es la responsable ante la Direccion de la organizacion y el buen funcionamiento de los
servicios administrativos del Hospital General, que le sea aplicable por alguna otra normatividad, tendrd las siguientes

atribuciones:

VI.

VII.

VIIL.

IX.

XI.

XIl.
XII.

Integrar el Programa Presupuesto, el Programa Operativo Anual e integrar el Plan Anual de Adquisiciones, con base
en las necesidades de las areas médicas o administrativas del Hospital General y someterlos a la consideracién de la
Direccién, en cumplimiento a la normatividad sobre el programa, presupuesto y a los lineamientos que establezcan
para tales fines del Organismo;

Coordinar, vigilar y aprobar la aplicacion de los valores y fondos financieros, asi como aprobar el calendario de
pagos con base a la disponibilidad financiera y al Programa Anual de Adquisiciones;

Coordinar y vigilar el sistema de contabilidad, con apego a las disposiciones que establezca la Coordinacion
Administrativa de la Secretaria de Salud, la Direccion de Administracion del Organismo, la Secretaria de
Fiscalizacion y Rendicion de Cuentas en el Estado de Coahuila de Zaragoza y demas autoridades que tengan relacion
con la misma;

Coordinar y vigilar los mecanismos establecidos para el manejo y control de las adquisiciones de almacenes e
inventarios, asi como el suministro de servicios generales;

Coordinar vy vigilar que el area de activo fijo lleve a cabo en tiempo y forma los procesos de entradas y salidas
de bienes, y estar actualizado en el rubro de la bajas de estos;

Coordinar y controlar la utilizacién de los servicios de transporte y maquinaria asignados al Hospital General y su
mantenimiento;

Dirigir y controlar la aplicacion de los sistemas y procedimientos para la conservacion y mantenimiento preventivo
y en su caso correctivo de la maquinaria, equipo Yy estructura del inmueble;

Coordinar la actualizacion de los manuales de organizacion y de procedimientos del Hospital General en base a los
lineamientos de la Coordinacion Administrativa de la Secretaria de Salud y la Direccién de Administracion del
Organismo;

Coordinar y vigilar los programas y estrategias para la recuperacion de la cartera vencida;

Acordar con la Direccion todos los asuntos referentes a los recursos humanos, financieros y materiales a fin de
que sea esta, en todos los casos, la que dicte las medidas correspondientes;

Mantener el aprovechamiento de los recursos necesarios para el funcionamiento ininterrumpido de los servicios que
preste el Hospital General, tales como: alimentos, ropa, medicina, materiales y equipo de trabajo;

Elaborar periédicamente el informe y balance de la situacién econémica y administrativa del Hospital General; y

Las demas que le asigne quien ocupe la Direccion del Hospital General.

CAPITULO SEXTO
DE LOS SERVICIOS DEL HOSPITAL GENERAL

Articulo 37.- Para la organizacion y funcionamiento 6ptimo del Hospital General, este se conformara de los siguientes servicios,
el cual puede variar dependiendo de cada unidad aplicativa en el estado:

I.- Médicos;
I1.- Administrativos; y
I11.- De ensefianza e Investigacion.

Articulo 38.- Para la descripcion de cada una de las especialidades detalladas en los siguientes articulos debera de atenderse a lo
establecido en el profesiograma, organigrama, manual de procedimientos, manual de organizacion y demas legislacion aplicable.
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SECCION |
DE LOS SERVICIOS MEDICOS

Articulo 39.- La atencion médica a los usuarios se realiza mediante las diversas areas que integran los servicios médicos, cuyo
conjunto constituye la unidad hospitalaria.

Cartera de servicios:

I. Divisiéon de Medicina Interna:

I1. Division de Cirugia General:

I11.- Division Gineco-Obstetricia
IV.- Divisién Pediatria

V.Urgencias

5.1. Atencién de primer contacto
5.2. Urgencias observacion

5.3. Clasificacion (Triage)

VI. Auxiliares de Diagnéstico

6.1. Laboratorio Clinico
6.2. Patologia
6.3. Imagenologia

VII. Auxiliares de Tratamiento

7.1. Farmacia

7.2. Fisioterapia/ Rehabilitacion
7.3. Banco de Sangre

7.4. Nutricién

VIII. Divisién de Apoyo

8.1. Archivo Clinico
8.2. Estadistica
8.3 Trabajo Social

IX.- Cuerpo Médico

9.1. Director

9.2. Subdireccion Médica

9.3. Jefe de Ensefianza

9.4. Médicos Jefes de Servicio
9.5. Jefatura de Enfermeras
9.6. Jefatura de Epidemiologia

X.- Y las demas areas que a futuro se llegaran a crear en los Hospitales Generales.

SECCION 11
DE LOS SERVICIOS ADMINISTRATIVOS

Articulo 40.- Los servicios administrativos tienen por objeto coadyuvar con la organizacion y desempefio adecuado de las
funciones sustantivas del Hospital General, asi como garantizar el orden, el mantenimiento y la conservacion de las instalaciones.
Los servicios administrativos se constituyen por los siguientes departamentos dependientes de la Administracion.

Recursos Humanos

Recursos Financieros y Contabilidad

Servicios Generales (Limpieza, vigilancia, lavanderia, Roperia, Residuos Peligrosos Bilogicos-infecciosos).

Almacén

Informatica y Estadistica

ghwNPE
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6.

Ingenieria biomédica (reservado) y/o conservacién y mantenimiento.

Articulo 41.- Los servicios administrativos contaran con diversas areas a su cargo siendo estas las siguientes:

1. Recursos Financieros

1.1. Contabilidad, (recursos financieros)
1.2. Caja, recaudacion de Ingresos.
1.3. Compras.

2. Almacén

2.1. Almacén
2.2. Activo fijo

3. Servicio de dietologia

3.1. Cocina

4., Recursos Humanos:

4.1. Departamento de personal (personal en general)

5. Servicios Generales:

5.1. Vigilancia e Intendencia

5.2. Transportes (choferes y chofer de ambulancia)
5.3. Lavanderia y Roperia

5.4. Mensajeria, diversas actividades oficiales

5.5. Residuos Peligrosos Bioldgico Infecciosos
5.6. Gases medicinales

6. Conservacion y Mantenimiento

6.1. Plomeria, Electricidad, Pintura, Mecanica, etc.

SECCION Il
DE LOS SERVICIOS DE ENSENANZA E INVESTIGACION

Articulo 42.- La Subdireccion de Ensefianza e Investigacion es la encargada ante la Direccion del Hospital General de la
organizacion y el buen funcionamiento de los servicios de ensefianza e investigacién del Hospital General e independientemente
que le sea aplicable alguna otra normatividad, tendra las siguientes atribuciones:

V.

Coordinar y evaluar los programas de capacitacion implementados en el Hospital General, que asegure el desarrollo de
competencia del personal de manera integral y que permita elevar la calidad de atencién médica que se proporciona a
los usuarios;

Desarrollar y evaluar los programas académicos de médicos internos de pregrado, médicos residentes y pasantes en
servicio social, en estrecha relacion con las instituciones educativas, aportando las herramientas necesarias que
contribuyan a la formacion educativa de futuros profesionales; aplicando la normatividad federal para tal efecto;
Coordinar y evaluar en estrecha relacion con instituciones educativas, los programas de practicas clinicas, dirigido a
los estudiantes que vayan a realizar dichas practicas, para que favorezca en su formacion integral,

Coordinar la evaluacién de becas para el personal administrativo, médico y paramédico, especialmente en el caso de
areas de interés o de necesidad para el Hospital General, con fines de favorecer la preparacion académica del personal
del Hospital General; y

Las demas que encomiende el Director del Hospital General y las que determinen las disposiciones legales aplicables.

Articulo 43.- Los servicios de ensefianza tienen por objeto coadyuvar al desarrollo de los programas clinicos de pregrado y a la
formacidn de especialistas en el area médica, mediante el establecimiento de programas de posgrado, asi como residencias

médicas.

Para el desarrollo de sus funciones, el area responsable de los servicios de ensefianza se sujetara a los lineamientos y
normatividad de las instituciones de educacion superior y de posgrado a las que esté vinculada, asi como lo establecido en la
NORMA Oficial Mexicana NOM-001-SSA3-2012. Educacion en Salud para la Organizacién y Funcionamiento de Residencias
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Médicas y NORMA Oficial Mexicana NOM 234-SSA1-2003, Utilizacion de campos clinicos para ciclos clinicos e internado de
pregrado, Norma Oficial Mexicana NOM-019-SSA3-2013, Para la practica de enfermeria en el Sistema Nacional de Salud, o la
que las normas oficiales que la sustituyan y sujetarse en su caso a lo establecido por el Comité Interinstitucional para la Formacion
y Capacitaciéon de Recursos Humanos para la Salud, la Ley Estatal de Educacién, Ley Estatal de Salud para el servicio social y
demas normatividad federal y estatal aplicable en la materia.

Articulo 44.- Docencia.- El Hospital General de acuerdo con la normatividad aplicable en la materia, podrd contar con la
presencia constante de alumnos y profesionales de Universidades publicas y privadas, con la finalidad de realizar procesos a
pacientes de acuerdo a su carrera y nivel de formacion.

Durante la presencia en el Hospital General y en cada una de sus actuaciones, los alumnos seran supervisados por profesionales del
Hospital General.

Articulo 45.- Actividades de Investigacion.- Los Hospitales Generales y sus profesionales podran realizardn actividades de
investigacidn, asignando pasantes del servicio social en el caso de que esté aprobada por el comité de ética, en caso contrario,
quedard a criterio del pasante incorporarse a dicha investigacion.

Toda persona deberé de ser informada y tendrd derecho a elegir su incorporacién en cualquier tipo de investigacion cientifica
biomédica. Su manifestacién de voluntad debe ser previa, expresa, libre, informada, personal y constar por escrito a través de un
formulario que el Hospital General dispondré para tal efecto.

La obligacion de entregarle la informacion correspondiente, recae en los profesionales que solicitan la participacion del paciente
en estos procesos, el cual deberd referirse al menos a los alcances de la investigacion, potenciales riesgos, examenes,
procedimientos u otras acciones a las que podria ser sometido en virtud del estudio y resolver cualquier duda que el paciente
manifieste al respecto.

Las actividades de investigacion en las que participe el paciente, en ningln caso podran significar un menoscabo en su atencion,
gasto o sancién, pudiendo manifestar en cualquier momento su voluntad de dejar de participar en ellas.

Articulo 46.- El departamento de Investigacion tiene como finalidad realizar investigacion de alto nivel en el &rea médica, asi
como publicar y difundir sus resultados.

Para el desarrollo de sus funciones, el &rea responsable de la investigacion delineard el programa del Hospital General en este
rubro, asi como las politicas para la prestacion, aprobacion, desarrollo y difusién de los proyectos.

CAPITULO SEPTIMO
DE LA PRESTACION DE SERVICIOS MEDICOS HOSPITALARIOS

SECCION |
DE LA ATENCION A LOS DERECHOHABIENTES DE OTRAS INSTITUCIONES

Articulo 47.- El Hospital General deberd de proporcionar los servicios médicos a toda la poblacién sin excepcién alguna,
previniendo el rechazo de pacientes, sin importar si el usuario, cuenta o no con seguridad social, brindando en todo momento la
atencién médica oportuna e integral y proporcionando un trato digno y respetuoso a los derechos humanos de conformidad a la
normatividad vigente.

Articulo 48.- En caso de urgencia el Hospital General debera de atender a los pacientes derechohabientes de otras instituciones,
hasta lograr su estabilizacion, procurando en su momento el traslado a la Unidad Médica de adscripcidn para su manejo inicial.

El traslado a otra unidad médica, publica o privada seréa responsabilidad del paciente o familiares.

SECCION 11
CLASIFICACION DE SERVICIOS MEDICOS

Articulo 49.- El Hospital General proporcionara a los usuarios tres clases de servicios médicos:
I Servicios de Consulta Externa, Admision y Urgencias

1. Servicio Intermedio
Il Servicio de Hospitalizacion
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SECCION 11
DE LA CONSULTA EXTERNA, ADMISION Y URGENCIAS

Articulo 50.- La consulta externa se proporcionara diariamente, constara de servicio general y de especialidades. El horario de
consulta sera fijado por la Direccién del Hospital General y se dara cuenta al pablico en la forma mas amplia posible.

Articulo 51.- Cada médico, segln su especialidad y funciones, habra de determinar el cuadro clinico y el tratamiento a seguir, de
acuerdo al expediente médico que de manera obligatoria se habra de levantar a cada paciente que utilice los servicios del Hospital
General.

Articulo 52.- En los servicios de consulta externa se atendera a usuarios ambulatorios, los cuales bajo el control de un carnet de
citas, deberan acudir en los dias y horas especificas que para tal fin, se haya indicado en el servicio médico. De igual forma se
valorara a los usuarios que soliciten servicio en el Hospital General, determinando si es procedente o0 no su atencion de acuerdo
a la disponibilidad de la especialidad y bajo el supuesto que se llevara a cabo, en caso de requerirlo.

Articulo 53.- EI médico tratante o quien esté facultado para ello, extendera a peticion del paciente o familiar una resumen clinico
de la enfermedad o padecimiento de que se trate, y de conformidad con los actos derivados de la consulta, como son su edad,
peso, talla, historia clinica, etc., cuando lo requiera.

Articulo 54.- La consulta externa estard organizada por areas especificas y el abordaje asistencial se hard en forma multi e
interdisciplinaria, con el fin de proporcionar una atencion médica integral a los usuarios que demanden sus servicios.

Articulo 55.- El Horario de Atencidn. El horario de atencién en las areas de consulta y procedimientos ambulatorios se
extiende desde las 08:00 a.m. a las 17: 00 p.m. de lunes a viernes, y de acuerdo a las necesidades del servicio el horario podra
ampliarse a consideracion del Director del Hospital General. El area de hospitalizacion y de urgencias presta atencion continua
las 24 horas del dia y todos los dias del afio.

SECCION IV
DEL SERVICIO INTERMEDIO

Articulo 56.- El servicio intermedio comprenderd al laboratorio clinico y de patologia, rayos X, Fisioterapia, Farmacia, Banco de
Sangre y pequefias operaciones, curaciones e inyecciones. Este servicio serd proporcionado por instrucciones escritas de los
médicos consultantes.

SECCION V
AGENDA Y CONFIRMACION DE CITAS

Articulo 57.- Las horas para procedimientos y consultas ambulatorias se agendan a través del &rea del archivo clinico, previos los
requisitos que se requieren para tal efecto.

SECCION VI
DOCUMENTACION QUE DEBE PRESENTAR EL PACIENTE PARA SU ATENCION

Articulo 58.- Al momento de recibir su primera atencion el paciente o familiar debera de entregar la siguiente documentacion:

Siendo afiliado al del Régimen Estatal de Proteccion Social en Salud en el Estado de Coahuila de Zaragoza, debera presentar copia
de la pdliza y hoja de referencia, previos a los procedimientos del &rea de caja y archivo.

Siendo publico en general debera de presentar hoja de referencia y el procedimiento del area de caja y archivo.
SECCION VII

SERVICIO DE HOSPITALIZACION
DEL INGRESO AL HOSPITAL GENERAL

Articulo 59.- Todo usuario debera pasar por consulta externa y servicios intermedios para integrar su expediente y poder
hospitalizarse.
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Articulo 60.- Se hara excepcion del articulo anterior, a los casos de emergencia, considerandose como pacientes de emergencia,
entre otros, los siguientes:

I Embarazadas en trabajo de parto;

Il. Traumatizados;

1l. Enfermos quirdrgicos de urgencia; y

V. Enfermos enviados al Hospital General por médicos titulados, con estudio completo por escrito, los cuales en todo
caso seran comprobados por los servicios médicos del propio Hospital General.

Articulo 61.- El Hospital General llevara un control estricto del nimero de usuarios hospitalizados, fecha de ingreso, motivo, tipo
y estancia hospitalaria.

Articulo 62.- Identificacidn de los pacientes.- Todos los pacientes hospitalizados recibiran un brazalete de identificacién, que
debera mantenerse instalado en la mufieca o en otro lugar del cuerpo cuando ello sea posible, durante toda la permanencia en el
Hospital General.

Articulo 63.- Para que el usuario sea ingresado en el Hospital General, se requiere una valoracién médica previa en el servicio de
admisién de la unidad conforme a los criterios éticos y sociales, ademas de los requisitos correspondientes que determinen los
servicios y que establecen las disposiciones juridicas aplicables, se trate de un usuario de primer ingreso o de reingreso.

Los criterios generales para la admision de usuarios en hospitalizacién serén, los siguientes:
. Ser valorado por el médico especialista de diagnostico que se trate, y que el resultado de dicha evaluacion aporte los
elementos de que el usuario presenta una condicion que para el manejo se requiere de su hospitalizacién;
1. Que el representante legal firme la hoja de responsabilidad y se comprometa a cumplir lo especificado en la misma;

y
Il. El horario de admision de usuarios en hospitalizacion sera continuo todos los dias del afio.

Articulo 64.- Alergias.- Es deber de los pacientes o familiares informar al personal médico o paramédico que los atiende, si
padecen alergia respecto a medicamentos, alimentos u otro a fin de que estos adopten las medidas que permitan prevenir efectos
adversos por ese motivo.

Articulo 65.- Aislamiento.- Los pacientes, familiares, representantes legales, visitas, cuidadores, acompafantes deben respetar
estrictamente las condiciones de aislamiento y proteccion especial, en los casos de enfermedades infectocontagiosas y en los casos
gue determine el médico tratante.

Articulo 66.- Medicamentos.- Por razones de seguridad y control el Hospital General proporcionara solamente los medicamentos
que sean prescritos por el médico y en dosis unitaria. Esta absolutamente prohibida la automedicacién de los pacientes.

Articulo 67.- Cuando sean internados enfermos en calidad de detenidos, el Hospital General solo se haré responsable de la atencién
médica, quedando a cargo de la autoridad correspondiente a la responsabilidad de su custodia.

SECCION VI )
PACIENTES QUE NO DOMINAN EL IDIOMA ESPAROL

Articulo 68.- Las personas que no dominen el idioma espafiol, deberan designar a un tercero que apoye el proceso de comunicacion
entre los servidores publicos adscritos al Hospital General y el paciente, especialmente en cuanto a la recepcion de la informacion
relativa a su estado de salud, y alternativas de tratamiento ofrecidas.

Sin perjuicio de lo anterior, si existiere algin funcionario del Hospital General que domine el idioma del paciente, se procurara
entregar por intermedio de este la informacién correspondiente.

SECCION IX
REQUISITOS DE INGRESO HOSPITALARIO

Articulo 69.- El area de hospitalizacion operarad bajo un esquema, cada servicio integrard a profesionales de las especialidades
que laboren en el Hospital General, con la finalidad de que actien en forma conjunta, multi e interdisciplinaria y con esto,
proporcionen la atencién debida a cada uno de los usuarios hospitalizados.
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Articulo 70.- Habra por cada servicio un responsable de la misma a quien se le denominara Jefe de Servicio, y quien debera ser
médico con la especialidad de la sala a la que corresponda. Este sera el responsable del buen funcionamiento del servicio que esta
bajo su control.

Articulo 71.- El ingreso hospitalario requiere previa valoracion e indicacion por un médico de este Hospital General.

Articulo 72.- El ingreso al servicio de hospitalizacion requiere la aceptacion voluntaria mediante la firma del consentimiento
informado por el paciente y el familiar responsable de primer grado. Si el paciente no acepta el internamiento en forma voluntaria
no podra hospitalizarse, en este caso el personal médico le proporcionara nota de referencia a otra Institucion.

Articulo 73.- Si el médico determina, por la naturaleza de la enfermedad la inmediata hospitalizacion del paciente, ésta se hara
desde luego, con la autorizacion de un familiar o en caso de negativa de estos, se hara constar por escrito, y la salida del usuario,
solo se hara contra la liberacién de responsabilidad del propio Hospital General.

Articulo 74.- La asignacion de habitacion y cama se realiza segin la disponibilidad, el sexo, edad, indicacion médica y
condiciones fisicas del paciente.

Articulo 75.- Todo paciente a su ingreso de ser posible, podra traer consigo los siguientes objetos personales: jabdn, peine,
cepillo, pasta dental, papel sanitario, toallas sanitarias (en caso de mujeres), toalla para bafio, shampoo en envase de plastico,
desodorante de barra o de bolita, sandalias para bafio, un par de calzado comodo sin broches, de preferencia anti -derrapantes.

Articulo 76.- El Director del Hospital General esta facultado para requerir, cuando la situacion lo amerite, la presencia de la fuerza
publica, sea para restringir o impedir el acceso al establecimiento de quienes afecten el normal desenvolvimiento de las actividades
del Hospital General.

Asimismo, el personal del Hospital General puede exigir el alta disciplinaria de pacientes que incurran en maltrato o en actos de
violencia en el interior del Hospital General, hacia el personal u otros pacientes, sin perjuicio de la responsabilidad civil o penal
del agresor.

Articulo 77.- En el caso especial de los reos enfermos, su internacién y estancia se regularan Unicamente por normatividad
aplicable de las autoridades judiciales o ministeriales y sin que el Hospital General se haga responsable de la vigilancia de los
mismos durante su internacion, ya que esta misién corresponderd exclusivamente al servicio de vigilancia que las propias
autoridades judiciales o ministeriales establezcan dentro del Hospital General.

SECCION X
DE LOS EGRESOS DE LOS USUARIOS DE LOS HOSPITALES GENERALES

Articulo 78.- El egreso del paciente del servicio de hospitalizacion se efectuara previo consentimiento informado, en los casos
siguientes:

I Por curacion del usuario;
Il. Por mejoria del usuario;
1l. Por solicitud familiar responsable o representante legal;

V. Referencia por traslado a otra institucion;

V. Por solicitud del usuario (alta voluntaria);

VI. Por incurabilidad;

VII. Defuncion; y

VIII.  Por disposicion de la autoridad legal competente.

Articulo 79.- El egreso sera notificado al paciente y a los familiares con 24 horas de anticipacion por personal de trabajo social
quien debera informarles el momento en que podran pasar al area de caja a solicitar el importe por pagar los servicios, también
seran notificados del alta del paciente por el médico tratante.

Articulo 80.- El tramite de egresos de los pacientes serd en el siguiente horario:
De lunes a viernes: de 11:00 a.m. a 13:00 p.m. y de 16:00 p.m. a 18:00 pm.

Articulo 81.- En caso de hospitalizaciones el médico en turno, ordenard en qué momento, el paciente debera ser dado de alta,
estableciendo con toda claridad, en un lenguaje sencillo y por escrito, el tratamiento que se debera seguir para la recuperacion del
usuario.
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Articulo 82.- Por ningin motivo y por ninguna circunstancia se podra retener a paciente alguno, bajo pretexto o argumento de no
haber cubierto la cuota de recuperacion; sin embargo el area de administracién, realizara las gestiones necesarias para garantizar el
pago de los servicios, previo acuerdo con el departamento de trabajo social.

Articulo 83.- Objetos personales.- El paciente, sus familiares, el representante legal, el cuidador o la visita, deberan de asegurarse
de retirar todos sus objetos personales, toda vez que el Hospital General no es responsable de los mismos.

Articulo 84.- Medidas de seguridad.- A fin de resguardar la seguridad del paciente es posible que el personal de enfermeria le
indique abandonar la habitacién en silla de ruedas previo a control de signos vitales. Si el paciente rechaza esta asistencia sera
responsable de los posibles efectos adversos derivados de caidas o accidentes durante la deambulacién dentro del Hospital
General.

SECCION XI
PAGOS

Articulo 85.- EIl Hospital General dependiente del Organismo deberé contar con el servicio de caja las 24 horas todos los dias del
afio, para recibir del pablico usuario el pago de los servicios.

Articulo 86.- Los afiliados al Régimen Estatal de Proteccion Social en Salud en el Estado de Coahuila de Zaragoza, deberan de
presentar copia de la p6liza vigente, y solicitar autorizacion del gestor del Seguro Popular y posteriormente realizar los trdmites en
archivo y caja, y solo se pagaran los servicios no cubiertos por el Catdlogo Universal de Servicios de Salud (CAUSES).

Avrticulo 87.- El paciente o el familiar responsable podran solicitar en el area de caja del Hospital General, un estado de cuenta
que le permita conocer el monto del paciente por concepto de los servicios recibidos hasta ese momento y realizar el pago si asi lo
decide.

Articulo 88.- El pago en el area de caja del Hospital General por concepto de servicios médicos, preferentemente debera ser en
efectivo, pudiendo ser aceptados cheques de caja 0 cheques certificados o con tarjeta de crédito o débito en el Hospital General
que cuente con el sistema electrénico para el cobro.

CAPITULO OCTAVO
DE LOS DERECHOS DEL PACIENTE

Articulo 89.- El paciente que acuda para su atencion médica a los Hospitales Generales del Organismo, tienen derecho a recibir un
trato que atienda a la obligacién de respetar en todo momento, los derechos inalienables de la persona, con la finalidad de brindar
una mejor atencién médica adecuada y de calidad, por lo que son derechos de los pacientes, que se encuentran establecidos en el
articulo 77 bis 37 de la Ley General de Salud y deméas normatividad aplicables, los cuales son entre otros, los siguientes:

. El paciente tiene derecho a recibir atencion médica adecuada y especializada.

Que la atencién médica se otorgue por personal preparado de acuerdo a las necesidades de su estado de salud y de
las circunstancias en que se brinda la atencion, asi como a ser informado cuando requiera referencia a otro médico.

I. El paciente tiene derecho a recibir trato digno, respetuoso, humano y atencién de calidad.

Que el médico, la enfermera y el personal que le brinde atencion médica, se identifique y le otorguen un trato digno,
con respeto a sus convicciones personales y morales, principalmente las relacionadas con sus condiciones
socioculturales, de género, de pudor y a su intimidad, cualquiera que sea el procedimiento que presente y se haga
extensivo a los familiares o acompafantes.

1. El paciente tiene derecho a recibir informacion suficiente, clara oportunay veraz.

El paciente, en su caso el responsable, tiene derecho a que el médico tratante les brinde informacidn completa sobre
el diagnostico, prondstico y tratamiento, se exprese siempre en forma clara y comprensible, se brinde con
oportunidad con el fin de favorecer el conocimiento pleno del estado de salud del usuario y siempre sea veraz'y
ajustada a la realidad;

V. El paciente tiene derecho a decidir libremente sobre su atencion.
El paciente o en su caso el responsable, tienen derecho a decidir con libertad, de manera personal y sin ninguna

forma de presion, aceptar o rechazar cada procedimiento diagnostico o terapéutico ofrecido, asi como el uso de
medidas extraordinarias de supervivencia en usuarios terminales.
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VI.

VII.

VIIL.

XIl.

X1,

XIV.

XV.

XVI.

XVII.

El paciente tiene derecho a otorgar o no su consentimiento validamente informado y a rechazar tratamientos o
procedimientos.

El paciente o en su caso el responsable, en los supuestos que asi lo sefiale la normativa, tienen derecho a expresar
su consentimiento, siempre por escrito, cuando acepte sujetarse con fines de diagndstico y terapéuticos, a
procedimientos que impliquen un riesgo para lo cual deberd ser informado en forma amplia y completa en qué
consisten, los beneficios que se esperan, asi como de las complicaciones o eventos negativos que pudieran
presentarse a consecuencia del acto médico.

Lo anterior incluye las situaciones en las cuales el usuario decida participar en estudios de investigaciéon oen el
caso de donacion de drganos.

El paciente tiene derecho a ser tratado con confidencialidad.

Que toda la informacion que exprese a su médico, se maneje con estricta confidencialidad y no se divulgue méas que
con la autorizacidn expresa de su parte, incluye la que derive del estudio de investigacion al cual se haya sujetado de
manera voluntaria; lo cual no limita la obligacion del médico de informar a la autoridad en los casos previstos
por la ley.

El paciente tiene derecho a contar con facilidades para obtener una segunda opinion.

Recibir por escrito la informacién necesaria para obtener una segunda opinidn sobre el diagnéstico, prondstico o
tratamiento relacionados con su estado de salud.

El paciente tiene derecho a recibir atencion médica en caso de urgencia.

Cuando esta en peligro de vida, un drgano o una funcidn, el paciente tiene derecho a recibir atencién médica de
urgencias en cualquier establecimiento de salud, sea publico o privado, con el propdsito de estabilizar sus
condiciones.

El paciente tiene derecho a contar con un expediente clinico.

Que el conjunto de los datos relacionados con la atencién médica que recibe sean asentados en forma veraz, clara,
precisa, legible y completa, en un expediente clinico que deberd cumplir con la normatividad aplicable y cuando lo
solicite, obtener por escrito un resumen clinico veraz de acuerdo al fin requerido.

El paciente tiene derecho a ser atendido cuando se inconforme por la atencion médica recibida.

Ser escuchado y recibir respuesta por la instancia correspondiente cuando se inconforme por la atencién
médica recibida.

Ser alojado en un ambiente seguro, higiénico y humano que garantice una habitacion adecuada y
alimentacion balanceada.

Negarse a participar en proyectos de investigacion cientifica si asi lo decide.
Recibir atencién y vigilancia del personal calificado.

Comunicacion al exterior previa autorizacion del médico tratante y recibir visitas de familiares por indicacién
médica.

Previa autorizacion médica, asi como gestién del personal de trabajo social, podra recibir a sus peticiones un
consejero espiritual o autoridad religiosa para dar respuesta a sus peticiones espirituales y religiosas.

Disponer de vias alternas a las judiciales para tratar de resolver un conflicto con el personal del Hospital
General.

Articulo 90.- Todos los pacientes ambulatorios u hospitalizados, tienen el derecho de ser informados sobre la naturaleza de su
padecimiento, su diagnéstico, su tratamiento, evolucién y pronéstico del mismo.

Articulo 91.- Los pacientes del Hospital General dependiente del Organismo, tienen derecho al secreto profesional, por lo tanto,
a que sus expedientes y toda la informacion referida a su caso sea guardada confidencialmente y que su utilizaciéon para fines
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de ensefianza e investigacion se realice previo consentimiento del titular del mismo, de sus familiares, tutores o de quien funja
como su representante legal.

Articulo 92.- Es prerrogativa del paciente 0 en su caso de los familiares, tutores o representantes legales, la aceptacion del
tratamiento sugerido por el Hospital General, asi como la solicitud de alternativas, tanto a nivel de diagnéstico como de
tratamiento.

Articulo 93.- Los pacientes tienen derecho a obtener el mejor tratamiento disponible, tienen derecho asimismo, de conocer todo
tipo de informacion sobre los objetivos, procedimiento, riesgos e inconvenientes, asi como de los beneficios de dicho tratamiento.

Articulo 94.- Los pacientes pueden voluntariamente someterse a tratamientos, experimentos o programas de ensefianza o de
investigacion académica.

Articulo 95.- Todo paciente que se halla sometido a tratamientos experimentales o programas de ensefianza o de investigacion
académica, tiene la libertad de retirarse de los mismos, por cualquier razén yen el momento que lo desee.

Articulo 96.- El paciente, su representante legal, cuidador, acompafiante tiene derecho a manifestar, en cualquier momento, su
decision de no permitir la presencia de alumnos en proceso de formacion, durante su atencion, la cual deber de informar
expresamente al personal que lo atiende, quien debera dejar registro en el expediente y adoptar las medidas necesarias para
asegurar el cumplimiento de lo manifestado por el paciente.

SECCION |
OBLIGACIONES DE LOS PACIENTES

Articulo 97.- Los pacientes que son atendidos en los Hospitales Generales tienen la obligacion de acatar las disposiciones que en
su propio beneficio se emitan, por lo que son obligaciones de los usuarios, ademas de los establecidos en el articulo 77 bis 38 de
la Ley General de Salud las siguientes:

I Tratar con dignidad y maximo respeto al personal médico y paramédico del Hospital General, a los otros usuarios y
acompafiantes;

Il. Proporcionar informacion completa, veraz y oportuna en relacion con su estado de salud;

1. Apegarse estrictamente a las recomendaciones del médico tratante;

v. Colaborar con el cumplimiento de las normas, reglamentos e instrucciones establecidas por el Hospital General,

V. Cubrir los costos correspondientes al internamiento y tratamiento del paciente, de acuerdo a los requisitos que solicite
el area de trabajo social;

VI. Informar al equipo médico cualquier anomalia y/o eventualidad por la atencion recibida;

VII. El familiar responsable del paciente podra realizar los tramites de ingreso, permiso terapéutico, alta, recibir informes

médicos, cambios de cuidadores y renovacion de pases. En aquellos casos que por razones de causa mayor el familiar
responsable no pueda realizar alguno de los trAmites anteriormente mencionados, podré delegar esa responsabilidad a
otra persona (quien deberé portar identificacion oficial) a través de carta poder, la cual deberd entregar al personal
de trabajo social,

VIII.  Cooperar con su programa de tratamiento y participar en el mismo segun lo especifiquen sus médicos, incluso con la
educaciéon vy las instancias que le den cuando le otorguen una consulta o lo den de alta, en caso de estar
hospitalizado. Si hay cualquier cosa que el usuario no entienda o si tiene alguna duda, puede solicitar aclaracion
sobre las mismas;

IX. El paciente deberd de preguntar, expresarse, participar y estar consciente de la atencién médica que se le esta
brindando, y estar seguro de que recibe el tratamiento adecuado, los medicamentos correctos, los servicios
proporcionados por los profesionales de la salud del Hospital General;

X. Cuidar las instalaciones y el equipo del Hospital General;

XI. Asistir a las horas agendadas o avisar con anticipacion su inasistencia;
XII. Seguir las indicaciones y tratamiento indicado por su médico tratante;

XII.  Usar la ropa hospitalaria que le proporcione el personal del Hospital General;

XIV.  Hacer el deposito de sangre cuando sea programada a procedimiento quirdrgico;

XV. Utilizar voz baja y un lenguaje respetuoso;

XVI.  Tener un comportamiento adecuado durante su estancia en el Hospital General;

XVII. Depositar la basura en las papeleras ubicadas en cada habitacion;

XVIII.  Firmar de conformidad la boleta de admision respectiva;

XIX.  Firmar documento de alta voluntaria en los casos de no aceptacion de los métodos de tratamiento; y
XX. Las demas que determine la Direccidn del Hospital General.
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Articulo 98.- Medicamentos.- Es exclusiva responsabilidad del paciente, sus familiares, representantes legales o quien lo
acompafie, informar al médico tratante los medicamentos que toma en forma cronica, quien determinard su prescripcion o
suspension conforme al estado de salud del paciente.

Articulo 99.- EI usuario deberd sujetarse a las disposiciones del Hospital General con relacion al uso y conservacién del
mobiliario, equipos médicos y materiales que se pongan a su disposicién, asimismo esta obligado a conservar en buen estado y
darles un buen trato a las instalaciones de la unidad.

Los pacientes, familiares y visitantes tienen el deber de dar un trato cordial y respetuoso al personal del Hospital General.

SECCION II
VISITAS A PACIENTES

Articulo 100.- EI paciente hospitalizado es prioridad, ya que la comodidad y tranquilidad de los pacientes es vital para su
recuperacion, la cercania y el contacto con familiares es altamente recomendable como recurso terapéutico para superar una
enfermedad u operacion quirdrgica, pero su abuso es contraproducente cuando es innecesaria dentro de la sala, tanto para la
persona a quien se pretende ayudar, asi como para el resto de los enfermos que convalecen en el hospital, por lo que sus
familiares, el cuidador o cuidadores, o quien solicite el servicio medico, deberdn contribuir a su recuperacion y respetar el horario
de visitas establecido en el presente Reglamento.

Articulo 101.- EI familiar del paciente debera de contar solamente con pase permanente, uno por paciente, vigente emitido por el
personal de trabajo social.

Articulo 102.- Condiciones de la Visita.- La visita a pacientes hospitalizados se realizara bajo las siguientes condiciones:

I. Cadauna de las visitas debera cumplir las indicaciones de lavado de manos y otras medidas higiénicas que informe el
personal de enfermeria de acuerdo con el diagnéstico del paciente.

Il. Debe realizarse en forma ordenada procurando mantener en la sala a solo un visitante por cada paciente.

IIl.  El horario de visita de lunes a domingo es el siguiente:

Hospitalizacién adulto entre las 16:00 a las 18:00 horas

Pediatria entre las 16:00 a las 18:00 horas

Unidades de Cuidados Intensivos e Intermedios serd a disposicion del cuerpo médico y de la evolucién del paciente
durante las 24 horas del dia.

Articulo 103.- El personal de seguridad previamente capacitado se coordinara con el area de trabajo social del Hospital General y
las areas involucradas para tal efecto, solicitara un pase que autorizara el ingreso al Hospital General, al visitante y al Cuidador
Principal, previa retencién de identificacion oficial y registro de datos correspondientes, con la finalidad de entrar dentro del
horario establecido, para que ingrese a visitar al paciente, a menos que exista prohibicién de ingreso u orden judicial o que el
paciente haya manifestado expresamente su voluntad de no recibir visitas a alguna persona determinada.

Articulo 104.- El orden de ingreso y duracién de cada visita debera ser determinada conjuntamente por los visitantes del paciente.
Articulo 105.- Se prohibe estrictamente la visita de menores de edad, salvo excepciones que impliquen riesgo vital, en los
cuales, el personal de enfermeria, trabajadora social, el director y subdirector médico del Hospital General, podran autorizar el
ingreso del menor bajo exclusiva responsabilidad de sus padres.

Articulo 106.- Las visitas tienen absolutamente prohibido el ingreso de cualquier tipo de alimentos y la visita de personas

intoxicadas por alcohol o drogas.

SECCION Il
MEDIDAS DE SEGURIDAD Y PROHIBICIONES

Articulo 107.- Con el proposito de brindar oportunamente la prestacién del servicio médico, el personal del Hospital General,
comunicara a los familiares que se realizaran supervisiones de rutina, con la finalidad de guardar el orden dentro del mismo, la
seguridad y bienestar del paciente.

Articulo 108.- De acuerdo a la disponibilidad institucional la asignacion de las habitaciones podra ser compartida.
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Articulo 109.- Identificar las zonas de evacuacién o que puedan ser utilizadas en caso de riesgo, tales como: rutas de salida, puntos
de concentracién y las demas que le sean indicadas por el personal del Hospital General.

Articulo 110.- Dejar las puertas de las habitaciones siempre abiertas.

Articulo 111.- Facilitar entre las 23:00 y las 7:00 horas, al personal del turno la realizacién de rondas nocturnas a los cuartos de
los pacientes. Durante las rondas nocturnas el personal de enfermeria y el personal médico anunciaran su entrada.

Articulo 112.- Facilitar la revision de habitaciones y pertenencias que se llevan a cabo en la semana por el personal médico, de
enfermeria y trabajo social, con el propdsito en su caso de retirar objetos no permitidos en el presente Reglamento y garantizar la
seguridad de los usuarios.

Articulo 113.- Con el propoésito de evitar contingencias de riesgo y dafio fisico para todos los pacientes y el personal queda
estrictamente prohibida la entrada de:

I Menores de 18 afios, como medida de proteccion para ellos;
1. Personas bajo efectos de enervantes o sustancias toxicas;
. Personas que porten objetos punzo cortantes y/o armas de fuego;

IV. Cualquier tipo de personal no autorizado;

V. Alimentos y cualquier tipo de bebidas, excepto agua;

VI. Aparatos eléctricos y electronicos: radios, tenazas eléctricas, teléfono celular, televisores, video caseteras, DVD,
computadoras, ipad, ventiladores, etc.;

VILI. Medicamentos, que no estén prescritos por el médico tratante;

VII.  Flores de cualquier tipo;

IX. Mufiecos de cualquier tipo;

X. Perfumes, cosméticos y cualquier tipo de spray;

XI. Tijeras, sacapuntas, cerillos, encendedores, etc.;

XIl. Aurticulos de valor;

XIll.  Mochilas, bultos y bolsas voluminosas;

XIV.  Cobijas, cobertores y almohadas;

XV. Biberones y formula de leche materna;

XVI.  Ingresar cualquier tipo de alimentos;

XVII.  Animales, por condiciones higiénicas del servicio;

XVIIl.  Visitantes enfermos con algin tipo de infecciones (gripa, amigdalitis, hepatitis, etc.) ya que puede empeorar las
condiciones del paciente; y

XIX.  Lasdemas que establezca la Direccion del Hospital General.

Articulo 114.- De acuerdo a la Ley para la Proteccion de los no fumadores en el Estado de Coahuila de Zaragoza, queda
estrictamente prohibido fumar dentro de las instalaciones del Hospital General.

Articulo 115.- Fotografias o grabaciones. Queda absolutamente prohibido tomar fotografias y realizar grabaciones de audio o
imagenes al interior del Hospital General del Organismo, con cualquier medio (celulares, cdmaras fotograficas, cAmaras de video,
Tablet, etc.) sin autorizacion expresa del Director del Hospital General o de las demas pacientes que pudiesen ver afectado su
derecho a la intimidad.

La infraccion al articulo anterior facultara al personal del Hospital General a solicitar la salida inmediata de la visita o del
acompafiante y atendida la magnitud del dafio causado a prohibir su ingreso a iniciar las acciones legales correspondientes.

SECCION IV
FORMAS DE AYUDAR DE PACIENTES Y FAMILIARES PARA QUE LA ATENCION MEDICA SEA SEGURA

Articulo 116.- Las formas de ayudar para que la atencién médica sea segura seran las siguientes:

I Que participen activamente en la atencion médica que recibe el paciente y realicen las preguntas respecto a las dudas
que le surjan de su tratamiento;

1. Estén seguros de que todas las personas implicadas en el cuidado del paciente tengan la informacién médica
importante y actualizada sobre el paciente;

M. Durante la estancia hospitalaria verificar que el personal sepa quién es el paciente, portando el brazalete disefiado
para tal fin;

V. Si tiene alergia a alimentos, medicamentos u otras, recordar decirselo a su equipo de atencién médica, esa
informacién es muy importante;



68

PERIODICO OFICIAL martes 21 de marzo de 2017

VI.

VII.

VIII.

Xl

XIl.

XII.

Ayudar a prevenir infecciones mediante el lavado frecuente de manos, recordando lavar las propias manos y recordar a
las visitas que hagan lo mismo;

Comprobar que la persona que atienda al paciente en el Hospital General lleve puesta su tarjeta de empleado y que
los familiares o visitantes pueda leerla con claridad;

Si la accion de algin miembro del personal le preocupa, podra realizar preguntas para calificar las dudas que surjan
respecto a su tratamiento o la atencién que recibe del Hospital General;

En caso de que el paciente se sienta mareado o aturdido, se pedira ayuda a alguien antes de levantar al paciente solo.
Avisar a la enfermera si el paciente se ha caido en otras ocasiones;

Seguir las indicaciones médicas en caso de preparacion por algin estudio de gabinete o de laboratorio;

Preguntar a su médico tratante cualquier duda que se tenga sobre el diagndstico, resultados de estudios, tratamiento y
efectos secundarios del mismo;

Que el familiar, cuidador o visitantes estén seguros de que entienden la hoja de indicaciones y recomendaciones que
su médico tratante debe entregar si sale de permiso o de alta. Sisale de alta en dicha hoja estara anotada la fecha y
hora de la cita con el médico asignado en la consulta externa;

Proporcionar cuando se tenga programada la cirugia del paciente, los donadores de sangre, y

Las demas que establezca la Direccién del Hospital General.

CAPITULO NOVENO
QUEJAS, SUGERENCIAS Y FELICITACIONES

Articulo 117.- Procedimiento. Todo paciente, familiar, su representante, visitas y/o acompafiantes, estan facultados para presentar
solicitudes de informacion, felicitaciones, sugerencias, quejas y/o reclamos relacionados con la atencion de la salud a través de:
los buzones habilitados en cada area del Hospital General, mediante carta al Director del Hospital, correo electrénico del sitio Web
institucional, directamente en la Subdireccion Médica o en el Area de Administracion, utilizando los formularios disponibles en el
Hospital General o en la pagina de internet disponible.

Articulo 118.- Requisitos. Todo reclamo debe indicar el nombre, identificacion oficial y domicilio del reclamante de su
apoderado, o su autorizacion para ser notificado a través del correo electrénico que indique, la fecha y la indicacion de los hechos
gue fundamenta su reclamo.

Articulo 119.- La autoridad del Hospital General sefialard los procedimientos para que los usuarios de los servicios presenten sus
quejas, sugerencias y felicitaciones por la prestacién de los mismos o en relacion a la falta de probidad, en su caso, de los
servidores publicos.

CAPITULO DECIMO
RUTINA HOSPITALARIA

Articulo 120.- Durante la estancia hospitalaria del paciente se deberan apegar a los siguientes horarios:

Actividad Horario
Visita e informe médico Todos los dias de 10:00 am a 13:00 p.m.
Informe a familiares Después de visita del médico en turno.

Visita familiar, queda bajo reserva del médico | Hospitalizacion, todos los dias de 16:00 p.m. a 18:00
tratante. p.m.

Administraciéon de medicamentos El paciente solo recibird los medicamentos
indicados por su médico tratante en la hora indicada
por turno. (indicaciones médicas)

Servicios de alimentacion a pacientes Desayuno 08:00 a.m.
Comida 13:00 p.m.
Cena 18:00 p.m.

Servicio de urgencias 24 horas todos los dias del afio

Alta de Paciente Turnos matutino y vespertino

Nota: las horas varian de acuerdo a las indicaciones médicas y al estado de salud del paciente.

CAPITULO DECIMO PRIMERO
INFORMES MEDICOS
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Articulo 121- Toda la informacion relacionada con el manejo, tratamiento y evaluacion del paciente durante el periodo de
hospitalizacion, serd proporcionada en forma verbal por el médico tratante.

Articulo 122.- Los informes médicos seran proporcionados de manera verbal al familiar responsable o al representante legal del
paciente. Si requiere de informe médico por escrito, el trdmite de solicitud debera presentarse con la trabajadora social en horas de
oficina del Hospital General.

CAPITULO DECIMO SEGUNDO
CONFIDENCIALIDAD Y ENTREGA DE INFORMACION

Articulo 123.- Confidencialidad de Antecedentes Clinicos.- EI Hospital General cuenta con un expediente clinico en papel o
electrénico y velara para asegurar la confidencialidad y resguardo de toda la informacion que surja, tanto en ese documento como
de los estudios y demas documentos donde se registren procedimientos y tratamientos a los que fueron sometidos las personas.

Articulo 124.- El paciente, familiar, tutor o representante legal, cuando lo soliciten, podra solicitar el resumen clinico sobre el
diagndstico, evolucidn, tratamiento, diagnéstico y prondstico del padecimiento que amerit6 el internamiento.

Articulo 125.- Entrega de documentacion.- El expediente clinico permanecerd en resguardo en el Hospital General hasta 5 afios
después de la Gltima consulta y no tendran acceso a ella los terceros que no estén directamente relacionados con la atencién de la
persona.

Solo en caso que por disposicion judicial o ministerial se solicite copia fotostatica debidamente certificada, el expediente serd
turnado para su certificacion a la Direccion de Asuntos Juridicos dependiente del Organismo, con la finalidad de entregarlo en
tiempo y forma a la autoridad solicitante.

Articulo 126.- Quedando prohibido que personal adscrito al Hospital General sustraiga sin autorizacion alguna el original o copias
fotostaticas de documentacién oficial que es exclusiva del Hospital General, asimismo, queda prohibido proporcionar copias
simples u originales a personas ajenas al mismo.

Articulo 127.- Que conforme al articulo 38 bis 2 de la Ley Estatal de Salud, dispone que la informacidn contenida en el
expediente clinico es de caracter confidencial y solo podra darse a conocer en términos de lo dispuesto por la Ley de Acceso a la
Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales para el Estado de Coahuila de Zaragoza.

CAPITULO DECIMO TERCERO
CERTIFICADOS DE NACIMIENTO Y DEFUNCION

Articulo 128.- Los certificados de defuncion y muerte fetal seran expedidos a la par con el documento oficial denominado
“Disposicion Transitoria de Cadaveres Humanos”, una vez comprobado el fallecimiento y determinadas sus causas, por:

l. El médico con titulo legalmente expedido, que haya asistido al fallecimiento, atendiendo la Gltima enfermedad, o haya
llevado a efecto el control prenatal;

Il. A falta de este, por cualquier otro médico con titulo legalmente expedido, que haya conocido el caso, y siempre que no
se sospeche que el deceso se encuentre vinculado a la comisién de hechos ilicitos, y

I1l.  Las demas personas autorizadas por la autoridad sanitaria competente.

Los certificados a que se refiere este articulo, se extenderdn en los modelos aprobados por la Secretaria de Salud Federal de
conformidad con las Normas Técnicas que la misma emita y lo establecido en los Lineamientos para otorgar documento oficial
denominado “Disposicion Transitoria de Cadaveres Humanos” de conformidad a los establecido en la Ley Estatal de Salud.

Articulo 129.- En caso de muerte violenta o presuntamente vinculada a la comision de hechos ilicitos, debera darse aviso al
Ministerio Publico y se observaran las disposiciones legales y reglamentarias correspondientes.

CAPITULO DECIMO CUARTO
REFERENCIA, CONTRARREFERENCIA Y TRANSFERENCIA DE PACIENTES

Articulo 130.- En caso de que el paciente requiera de otro tipo de atencion médica, el personal médico realizara la nota de
referencia, contrarreferencia y transferencia del paciente para interconsulta a otros Hospitales publicos o privados.

Articulo 131.- El personal de trabajo social se encarga de notificar e informar al familiar responsable de los tramites a realizar
para llevar a cabo la referencia para interconsulta con especialidad o atencién médica.

Articulo 132.- En caso de que el familiar responsable lleve a cabo la solicitud de interconsulta, este debera avisar en forma
inmediata al area de trabajo social de la unidad receptora la fecha, hora y condiciones del paciente para su interconsulta,
presentando su formato de referencia.
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Articulo 133.- En caso de una referencia para interconsulta, el personal médico y de trabajo social realizaran los tramites
necesarios, notificando de forma inmediata al familiar responsable.

Articulo 134.- En caso de una referencia para traslado a otra unidad médica, el personal médico y de trabajo social realizaran
los tramites necesarios para el traslado, notificando de forma inmediata al familiar responsable, y la unidad receptora cuando es
trasladado de urgencia.

Articulo 135.- Tanto para la referencia por interconsulta, como para la referencia para traslado del paciente debera ser
acompafiado por el personal médico de turno y el familiar responsable u otro familiar designado.

Articulo 136.- El costo de toda referencia para interconsulta o traslado, sera cubierto por el familiar responsable.

Articulo 137.- En caso de no contar con personal de trabajo social y se trate de una situacién que no pueda esperar, el area
médica sera quien realice el tramite correspondiente.

Articulo 138.- El Hospital General contard y dara a conocer a todo el personal involucrado de los Convenios de Subrogacion de la
Prestacion de Servicios Médicos Generales y de Especialidad para otorgar los servicios médicos a los derechohabientes y/o
asegurados de las instituciones publicas y privadas.

CAPITULO DECIMO QUINTO
PROCEDIMIENTO Y VIAS DE EVACUACION EN CASOS DE EMERGENCIA

Articulo 139.- Plan de emergencias y evacuacion.- EL Hospital General del Organismo, cuenta con un plan de emergencias y
evacuacion que tiene por objeto proporcionar el conjunto de directrices en informacién destinada a la adopcién de procedimientos
Idgicos, técnicos y administrativos estructurados para facilitar una respuesta rapida y eficiente en situaciones de emergencia como
incendios, fugas de gas, inundacién, movimientos sismicos, amenaza de artefacto explosivo, disturbios sociales, para proteger la
integridad fisica de las personas que se encuentran en el Hospital General al momento de la emergencia.

CAPITULO DECIMO SEXTO
DE LOS TRABAJADORES Y MEDICOS RESIDENTES ADSCRITOS AL HOSPITAL GENERAL

Articulo 140.- EI personal que labora en el Hospital General del Organismo, debera de observar, lo establecido en Codigo de
Etica y Conducta para los Servidores Publicos del Poder Ejecutivo del Estado de Coahuila de Zaragoza, asi como lo dispuesto en
el presente Reglamento y deméas normatividad aplicable en la materia.

Articulo 141.- Los médicos residentes adscritos al Hospital General deberan conocer y apegarse a las disposiciones académicas,
conforme a la especialidad que cursen, asi como cumplir con la normatividad de la Secretaria de Salud Federal, la Secretaria de
Salud en el Estado de Coahuila de Zaragoza, lo establecido en el propio Hospital General del Organismo y demas normatividad
aplicable en la materia.

SECCION |
DERECHOS DEL PERSONAL DEL HOSPITAL GENERAL

Articulo 142.- Al personal de los Hospitales Generales debe darse un trato que atienda a la obligacion de respetar en todo
momento, derechos inalienables de la persona, que estan establecidos de acuerdo a la naturaleza que desempefia cada trabajador,
en la Ley Federal del Trabajo, Condiciones Generales de Trabajo, Manual de Procedimientos, Manual de Organizacion,
Profesiograma, etc., y demas disposiciones aplicables.

SECCION II
OBLIGACIONES DEL PERSONAL DEL HOSPITAL GENERAL

Articulo 143.- La relacidn entre los Hospitales Generales del Organismo y quienes hacen uso de sus servicios se funda en un
mutuo acuerdo que requiere confianza, reserva, franqueza, cooperacion y responsabilidad. EI personal del Hospital General tiene la
obligacion de acatar las disposiciones que en su propio beneficio se emitan, y las establecidas en la normatividad aplicables de
acuerdo a la naturaleza que desempefia cada trabajador, son obligaciones, las siguientes:

I Desempefiar su trabajo con la intensidad, responsabilidad y calidad que exigen las leyes laborales, caracterizado por un
alto sentido humanitario;

Il.  Ningin miembro del personal debera usar las posibilidades que le brinda su puesto o profesion para el maltrato al
usuario del Hospital General, debiendo asegurarse que los sentimientos y prejuicios nunca interfieran con el trato y
tratamiento que se ofrece al usuario;

I1l.  Todo el personal del Hospital General deberd proporcionar un trato digno, seguro y respetuoso de los derechos humanos
de quien hace uso de los servicios del Hospital General;

IV. Asistir con toda puntualidad a sus labores, atendiendo con toda cortesia y atencion a sus usuarios del servicio médico;
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V.  Sin perjuicio de lo establecido en las leyes y reglamentos de caracter laboral o penal, todo el personal del Hospital
General esta obligado a cumplir responsablemente las disposiciones juridicas, administrativas, técnicas y todas aquellas
cuyo descuido o demérito afecte la seguridad y la atencién a los usuarios;

VI. Presentarse a sus labores aseados Y utilizar uniformes en los horas de trabajo;

VII. Evitar la ejecuciéon de actos u omisiones que pongan en peligro la vida, la salud y seguridad propia, la de los
usuarios y la de sus compafieros de trabajo;

VIII. Evitar la ejecucion de actos u omisiones que pongan en peligro la seguridad los bienes relacionados con el trabajo;

IX. Notificar a las autoridades competentes, los casos en que se les requieran servicios de atencion médica para personas
con lesiones u otros signos que presumiblemente se encuentren vinculadas a la comision de hechos ilicitos;

X.  Portar el gafete oficial de identificacion;

XI. Notificar las sospechas de Reacciones Adversas a Medicamentos, dispositivos médicos, vacunas, tanto esperadas como
inesperadas;

XII. Ser respetuoso con sus superiores, con sus iguales y con sus subalternos y tratar con cortesia y diligencia a las personas
del publico con las que tenga relacién por razén de su trabajo;

XIII. Guardar la maxima confidencialidad de los asuntos relacionados con el Hospital General;

XIV. Cumplir con el presente Reglamento, Manuales, lineamientos y deméas normatividad aplicable por el Organismo; y

XV. Lasdemas que establezca la Direccidn del Hospital General.

Articulo 144.- Los trabajadores del Hospital General, independientemente de la funcién que desempefien dentro de la misma,
tienen estrictamente prohibido celebrar contratos con los usuarios del servicio, los familiares y/o representantes de los mismos, asi
como de realizar transacciones de orden econdmico personal o encargos que los usuarios del servicio, les hagan para adquirir
bienes muebles al exterior del Hospital General.

De sorprender a un trabajador realizando este tipo de actividades, se procedera a levantar acta administrativa en su contra, sin
perjuicio de la responsabilidad laboral, administrativa y penal en que pueda incurrir.

Articulo 145.- Queda prohibido ejecutar medidas que tengan caracter experimental sin el consentimiento previo por escrito del
usuario, o en su caso, de un familiar, tutor o representante legal y de la direccion, legislacién en la materia y demas disposiciones
aplicables.

Articulo 146.- Todo procedimiento o tratamiento que se perciba deberd ajustarse a los procedimientos éticos, profesionales,
humanistas y de respeto a los derechos humanos de quienes sean sujetos a ellos.

Articulo 147.- Sin perjuicio de sus derechos humanos, es una obligacién ética de todo personal, notificar a las autoridades
competentes de las enfermedades infectocontagiosas que padezcan, tan pronto como tengan conocimiento de ellas con la
finalidad de evitar contagios innecesarios en la comunidad hospitalaria.

Articulo 148.- El personal que labora en el Hospital General esta obligado a ejecutar su trabajo con la intensidad, el cuidado vy el
esmero que exige su compromiso profesional y a guardar escrupulosamente el secreto profesional o cualquier informacion de la
gue tenga conocimiento por razon de la labor que desempefie. Por lo que deberad guardar estrictamente la confidencialidad ante
terceras personas de todos los documentos, asuntos e informacion relacionada con el Hospital General por lo que en caso contrario
quedar sujeto a las responsabilidades administrativas, laborales o en su caso penales que se generen por tal omision.

CAPITULO DECIMO SEPTIMO
RESPONSABILIDADES Y SANCIONES ADMINISTRATIVAS

Articulo 149.- EI personal adscrito al Hospital General estara sujeto a las disposiciones previstas en el presente Reglamento
Interior, y en caso de incurrir en la violacion a las disposiciones establecidas en el presente, serdn sancionados
administrativamente por la autoridad competente, conforme a la Ley de Responsabilidades de los Servidores Publicos, Estatales y
Municipales del Estado de Coahuila de Zaragoza, Ley Federal de Trabajo, Condiciones Generales de Trabajo y demas
normatividad aplicables en la materia; lo anterior, sin perjuicio de las penas que correspondan cuando sean constitutivos de delito
que su actividad irregular pudiese haber generado.

CAPITULO DECIMO OCTAVO
SUPLENCIAS DE LOS SERVIDORES PUBLICOS DEL HOSPITAL GENERAL

Articulo 150.- El o la titular de la Direccién del Hospital General del Organismo, sera suplido en sus ausencias temporales por la
persona que para tal efecto designe el Director General del Organismo.

Articulo 151.- El o las titulares de las diversas areas de personal de confianza adscritas al Hospital General seran suplidos (as) por
la persona (s) que para tal efecto designe el o la titular de la Direccién del Hospital General por lo que deberan de hacerlo del
conocimiento de los subalternos anticipadamente para los fines que procedan.
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CAPITULO DECIMO NOVENO
DESIGNACION Y NOMBRAMIENTOS

Articulo 152.- La designacidn del nombramiento de la persona que ocupe la Direccion del Hospital General, serd a cargo Director
General del Organismo.

Articulo 153.- La persona que ocupe la Direccion del Hospital General acordara con la o el titular de la Direccion General del
Organismo, el o los nombramientos que requiera para el personal adscrito a sus respectivas areas, conforme a la plantilla de
personal que al efecto se autorice.

Articulo 154.- El o la titular de la Direccién del Hospital General, determinara la procedencia y naturaleza de las solicitudes de
licencia para el personal de confianza, para lo cual debera de considerar las necesidades del servicio en sus respectivas areas del
Hospital General.

CAPITULO VIGECIMO
REFORMAS AL REGLAMENTO

Articulo 155.- La Junta de Gobierno del Organismo, por acuerdo de las dos terceras partes de sus miembros, podra aprobar las
reformas que se estimen procedentes a las disposiciones del presente Reglamento.

MARCO JURIDICO

e  Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.
e  Constitucion Politica del Estado de Coahuila de Zaragoza.

Leyes:
e Ley General de Salud.
e Ley Federal del Trabajo.
e Ley Federal de los Trabajadores al Servicios del Estado, Reglamentaria del Apartado B) del Articulo 123 Constitucional.
e Ley General para el Control del Tabaco.
e Ley Estatal de Salud.
e Ley Organica de la Administracion Publica del Estado de Coahuila de Zaragoza
e Leyde Acceso a la Informacidn Publica y Proteccion de Datos Personales para el Estado de Coahuila de Zaragoza.
e Leyde Responsabilidades de los Servidores Publicos, Estatales y Municipales del Estado de Coahuila de Zaragoza.
e Leyde la Comision de los Derechos Humanos del Estado de Coahuila de Zaragoza.
e Leyde Proteccién a la Maternidad en el Estado de Coahuila.
e Leyde Urgencias Médicas para el Estado de Coahuila de Zaragoza.
e Lay para la Proteccion de los no fumadores en el Estado de Coahuila de Zaragoza.
e Ley de la Comision Coahuilense de Conciliacion y Arbitraje Médico para el Estado de Coahuila de Zaragoza; y
e Demas disposiciones aplicables.
Cadigo:

e Cadigo Penal en el Estado de Coahuila de Zaragoza.

e Cadigo de Procedimientos Penales de Coahuila de Zaragoza.

e Cddigo de Eticay Conducta para los Servidores Publicos del Poder Ejecutivo del Estado de Coahuila de Zaragoza,
publicado en el Periddico Oficial del Estado de Coahuila de Zaragoza No. 51 de fecha 25 de junio de 2013; y

e Demas disposiciones aplicables.

Reglamentos:

¢ Reglamento de la Ley General de Salud en Materia de Prestacion de Servicios de Atencion Médica.
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Reglamento Interno de la Secretaria de Salud en el Estado de Coahuila, publicado en el Periddico Oficial del Estado de
Coahuila de Zaragoza, Primera Seccidn, No.22 de fecha 16 de marzo de 2010.

Reglamento Interior para Organismo Publico Descentralizado de la Administracion Publica Estatal denominado “Servicios
de Salud de Coahuila de Zaragoza”, publicado en el Periédico Oficial del Estado de Coahuila de Zaragoza, Primera
Seccidn, No. 88 de fecha 1 de noviembre de 2016.

Reglamento de la Ley General para el Control de Tabaco.

Reglamento Interno del Comité Estatal de Referencia, Contrarreferencia y Transferencia de Pacientes en el Estado de
Coahuila de Zaragoza, publicado en el Periodico Oficial del Estado de Coahuila de Zaragoza, Primera Seccion, No.89 de
fecha 6 de noviembre de 2015.

Reglamento Interior para el Organismo Publico Descentralizado de la Administracion Publica Estatal “Régimen Estatal de
Proteccion Social en Salud en el Estado de Coahuila de Zaragoza”, publicado en el Periédico Oficial del Estado de
Coahuila de Zaragoza No. 6 de fecha 19 de enero de 2016; y

Demaés disposiciones aplicables.

Normas:

Norma Técnica de Seguridad para Unidades Médicas en el Estado de Coahuila de Zaragoza NTC-001-SSP-2012,
publicada en el Periddico Oficial del Estado de Coahuila de Zaragoza No. 59 de fecha 24 de julio de 2012.

Norma Oficial Mexicana NOM-237-SSA1-2004, Regulacién de los Servicios de salud. Atencidn prehospitalaria de las
urgencias médicas. Publicada en el Diario Oficial de la Federacion, de fecha 15 de junio de 2006.

Norma Oficial Mexicana NOM-004-SSA3-2012, Del expediente clinico. Publicada en el Diario Oficial de la Federacion
de fecha 15 de octubre de 2012.

Norma Oficial Mexicana NOM-015-SSA3-2012, Para la atencidn integral a personas con discapacidad.

Norma Oficial Mexicana NOM-234-SSA1-2003, Utilizaciéon de campos clinicos para ciclos clinicos e Internado de
Pregrado, Publicada en el Diario Oficial de la Federacion en fecha 01 de octubre de 2014.

Proyecto de Norma Oficial Mexicana PROY-NOM-038-SSA3-2013, Educacién en Salud, Criterios para la utilizacion de
los establecimientos para la atencion médica como campos clinicos en la prestacion del servicio social de enfermeria,
Publicada en el Diario Oficial de la Federacién en fecha 21 de octubre de 2014.

Norma Oficial Mexicana NOM-001-SSA3-2012, Educacion en salud. Para la organizacion y funcionamiento de
residencias médicas, Publicada en el Diario Oficial de la Federacién en fecha 04 de enero de 2013.

Norma Oficial Mexicana NOM-253-SSA1-2012, Para la disposicion de sangre humana y sus componentes con fines
terapéuticos, Publicada en el Diario Oficial de la Federacién en fecha 26 de octubre de 2012.

Norma Oficial Mexicana NOM-027-SSA3-2013, Regulacion de los servicios de salud. Que establece los
criterios de funcionamiento y atencién en los servicios de urgencias de los establecimientos para la atencion médica,
Publicada en el Diario Oficial de la Federacién en fecha 04 de septiembre de 2013.

Norma Oficial Mexicana NOM-220-SSA1-2012, Instalacion y operacion de la farmacovigilancia. Publicada en el Diario
Oficial de la Federacion 7 de enero de 2013.

Norma Oficial Mexicana NOM-016-SSA3-2012, que establece las caracteristicas minimas de infraestructura y
equipamiento de hospitales y consultorios de atencion médica especializada. Publicada en el Diario Oficial de la
Federacion en fecha 08 de enero de 2013.

Norma Oficial Mexicana NOM-007-SSA2-2016, para la atencion de la Mujer durante el embarazo, parto y puerperio y
de la persona recién nacida, Publicada en el Diario Oficial de la Federacion en fecha 07 de abril de 2016.

Norma Oficial Mexicana NOM-045-SSA2-2005, Para la vigilancia epidemiol6gica, prevencion y control de las
infecciones nosocomiales. Publicada en el Diario oficial de la Federacién en fecha 20 de noviembre de 2009.

Norma Oficial Mexicana NOM-019-SSA3-2013, Para la practica de enfermeria en el Sistema Nacional de Salud,
Publicada en el Diario Oficial de la Federacion de fecha 2 de septiembre de 2013.

Norma Oficial Mexicana NOM-012-SSA3-2012, Que establece los criterios para la ejecucion de proyectos de
investigacion para la salud en seres humanos. Publicada en el Diario Oficial de la Federacion en fecha 04 de enero de
2013.

Norma Oficial Mexicana NOM-035-SSA3-2012, en materia de informacion en salud. Publicada en el Diario Oficial de la
Federacion de fecha 30 de noviembre de 2012; y

Demas disposiciones aplicables.

Decretos:

Decreto Presidencial, se crea el érgano desconcentrado denominado Comisién Nacional de Bioética, Publicado en el
Diario Oficial de la Federacién, en fecha 7 de septiembre de 2005.
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e Decreto por el que se crea el Comité Estatal de Referencia, Contrarreferencia y Transferencia de pacientes en el Estado de
Coahuila de Zaragoza, publicado en el Periédico Oficial del Estado de Coahuila de Zaragoza, Primera Seccién, No.15 de
fecha 20 de febrero de 2015.
e Decreto por el cual se crea el Comité Estatal de Enfermeria en el Estado de Coahuila, publicado en el Periddico Oficial
del Estado de Coahuila de Zaragoza, Primera Seccion, No.89 de fecha 4 de noviembre de 2008.
e  Decreto por el que se crea la Comision de Bioética del Estado de Coahuila de Zaragoza, publicado en el Periddico Oficial
del Estado de Coahuila de Zaragoza, Segunda Seccién, No.101 de fecha 17 de diciembre de 2013.
e Decreto por el que se crea el Comité Estatal de Calidad en Coahuila, publicado en el Periddico Oficial del Estado de
Coahuila de Zaragoza, Primera Seccién, No.70 de fecha 1 de septiembre de 2006.
e Decreto por el que se crea el Comité Estatal de Mortalidad Materna y Perinatal, publicado en el Periédico Oficial del
Estado de Coahuila de Zaragoza, Primera Seccion, No.8 de fecha 26 de enero de 2007.
e Decreto que modifica al Decreto por el que se crea el Comité Estatal de Mortalidad Materna y Perinatal, publicado en el
Periddico Oficial del Estado de Coahuila de Zaragoza, Segunda Seccion, No.76 de fecha 22 de septiembre de 2015.
e Decreto por el que se crea el Organismo Publico Descentralizado de la Administracion Publica Estatal denominado
Régimen Estatal de Proteccion Social en Salud en el Estado de Coahuila de Zaragoza, publicado en el Periédico Oficial
del Estado de Coahuila de Zaragoza No. 72 de fecha 8 de septiembre de 2015; y
o Demas disposiciones aplicables.
Acuerdos:

Acuerdo por el que se emiten las Disposiciones Generales para la Integracién y Funcionamiento de los Comités
Hospitalarios de Bioética y se establecen las unidades hospitalarias que debe contar con ellos, de conformidad con los
criterios establecidos por la Camisén Nacional de Bioética. Publicado en el Diario Oficial de la Federacion en fecha 31
de octubre de 2012.

Acuerdo por el que se emiten las Disposiciones Generales para la Integracion y Funcionamiento de los Comités de Etica
en Investigacion que debe contar con ellos, de conformidad con los criterios establecidos por la Comision Nacional de
Bioética. Publicado en el Diario Oficial de la Federacion en fecha 31 de octubre de 2012.

Acuerdo No. 79, relativo a la aplicacién, instrumentacién y actualizacidn del manual de referencia y contrarreferencia de
pacientes y envio de muestras y especimenes.

Acuerdo por el que se crea el Comité Nacional por la Calidad en Salud. Publicado en el Diario Oficial de la Federacion
de fecha 24 de diciembre de 2007.

Acuerdo que crea el Comité Estatal Interinstitucional para la formacion y capacitacion de recursos humanos para la salud,
publicado en el Periddico Oficial del Estado de Coahuila de Zaragoza, No.65 de fecha 13 de agosto de 1996.

Acuerdo mediante el cual se crea el Comité Estatal de Vigilancia Epidemioldgica en Coahuila, Publicado en el Periddico
Oficial del Estado de Coahuila No. 19 de fecha 5 de marzo de 1996; y

Demaés disposiciones aplicables.

Otras disposiciones:

Estatuto Juridico para los Trabajadores al Servicio del Estado de Coahuila de Zaragoza.
Carta de los Derechos Generales de las Pacientes y los Pacientes.

Condiciones Generales de Trabajo de la Secretaria de Salud.

Plan Estatal de Desarrollo 2011-2017.

Lineamientos para otorgar documento oficial denominado Disposicion Transitoria de Cadaveres Humanos, publicado en el
Periddico Oficial del Estado de Coahuila de Zaragoza No.64 de fecha 11 de agosto de 2015.
Profesiograma.

Organigrama.

Manual de Procedimiento.

Manual de Organizacion; y

Demas disposiciones aplicables.

TRANSITORIOS

PRIMERO.- Publiquese el presente decreto en el Periddico Oficial del Gobierno del Estado.

SEGUNDO.- El presente Reglamento entrard en vigor al dia siguiente de su publicacién en el Periédico Oficial del Gobierno
del Estado.

TERCERO.- Se dejan sin efectos las disposiciones que se opongan a lo previsto en este decreto.

DADO por los miembros de la Junta de Gobierno del Organismo Publico Descentralizado de la Administracion Publica Estatal
denominado Servicios de Salud de Coahuila de Zaragoza, en la ciudad de Saltillo, Coahuila de Zaragoza, a los veintisiete (27) dias
del mes de febrero del afio 2017.
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PRESIDENTE EJECUTIVO DE LA JUNTA
DE GOBIERNO DEL ORGANISMO
(RUBRICA)

LIC. JORGE EDUARDO VERASTEGUI
SAUCEDO
SECRETARIO DE SALUD Y DIRECTOR
GENERAL DEL ORGANISMO PUBLICO
DESCENTRALIZADO DE LA
ADMINISTRACION PUBLICA ESTATAL
DENOMINADO “SERVICIOS DE SALUD DE
COAHUILA”

VOCAL SUPLENTE
(RUBRICA)

LIC. LOURDES LIDIETH REYES MARTINEZ
SECRETARIA GENERAL DE LA SECCION 86
DEL SNTSA
REPRESENTANTE DEL COMITE
EJECUTIVO NACIONAL DEL SINDICATO
NACIONAL DE TRABAJADORES DE LA
SECRETARIA DE SALUD

VOCAL SUPLENTE
(RUBRICA)

LIC. FILADELFO HERRERA GARZA
DIRECTOR TECNICO
REPRESENTANTE DE LA SECRETARIA DE
DESARROLLO SOCIAL EN EL ESTADO

COMISARIO SUPLENTE
(RUBRICA)
LIC. YOLANDA MARGARITA DE VALLE
SANCHEZ
DIRECTORA DE AUDITORIA DE LA
SUBSECRETARIA DE AUDITORIA
GUBERNAMENTAL Y DESARROLLO
ADMINISTRATIVO

VOCAL SUPLENTE
(RUBRICA)
DR. LUIS DURAN ARENAS
DIRECTOR GENERAL DEL CENTRO NACIONAL
PARA LA SALUD DE LA INFANCIAY LA
ADOLESCENCIA REPRESENTANTE DE LA
SECRETARIA DE SALUD DE LA
ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL

VOCAL SUPLENTE
(RUBRICA)
C.P. GABRIELA ALEJANDRA TORRES VOGEL
JEFA DE DEPARTAMENTO DE ANALISIS

REPRESENTANTE DE LA SECRETARIA DE FINANZAS

DEL ESTADO

VOCAL SUPLENTE
(RUBRICA)

PROF. OSCAR DE LEON FLORES
COORDINACION DE INNOVACION Y CALIDAD
EDUCATIVA
REPRESENTANTE DE LA SECRETARIA DE
EDUCACION

VOCAL
(RUBRICA)
LIC. CARLOS EDUARDO CABELLO GUTIERREZ

SECRETARIO DE FISCALIZACION Y RENDICION DE

CUENTAS

SECRETARIO TECNICO

(RUBRICA)

C.P. GILBERTO GOMEZ GARCIA
SECRETARIO TECNICO DE LA JUNTA DE GOBIERNO
DEL ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO DE LA ADMINISTRACION
PUBLICA ESTATAL DENOMINADO “SERVICIOS DE SALUD DE COAHUILA”
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